Zarzadzanie Jako$cia i Srodowiskiem - pytania na egzamin magisterski

Projekt i karta projektu Six Sigma
Podstawowe cechy i zalozenia koncepcji Six Sigma
Zdolnos¢ jakosciowa procesu
Jakos¢ zywnosci 1 jej sktadowe, podstawowe definicje 1 relacje
Bezpieczenstwo zywnosci
Urzedowa kontrola zywnos$ci w Polsce
Norma ISO 22000
Na czym polega audit jakosci
Wyjasnij co oznaczaja skroty: GMP i GHP
. Standardy IFS i BRC
. Zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
. Koszty jakos$ci — definicje
. Modele i klasyfikacja kosztow jakosci
. Rachunek kosztoéw jakoS$ci
. Stare narze¢dzia zarzadzania jako$cia
. Nowe narzedzia zarzadzania jako$cia
. Na czym polega metoda CSI
. Zastosowanie technik Lean management w logistyce produkcji
. Gospodarka magazynowa
. Metody badania jakosci ustug
. Istota systemu HACCP
. Wymagania | znaczenie standard GlobalGAP
. Pojecie 1 zjawisko terroryzmu zywno$ciowego
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. Obrona zywnosci

. Na czym polega metoda Servqual
. Jakos$¢ ustug 1 jej sktadowe

. Ustuga i jej cechy

. Na czym polega metoda Kano

. Geneza koncepcji Six Sigma

. Metoda FMEA
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WYDZIAL ZARZADZANIA UG
ul. Armii Krajowej 101, 81-824 Sopot
Katedra Ekonomiki Przedsiebiortw: tel. +48 58 523 14 61, email: kep.wzr@ug. edu.pl



