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Streszczenie

Opracowanie pt. ,Wnioski i Rekomendacje” powstalo w ramach projektu realizowanego
przez PUP w Malborku pt. ,Wczoraj - Dzi$ - Jutro. Badanie zmian gospodarczych w Powiecie
Malborskim”, wspétfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, Pod-
dzialanie 8.1.2 PO KL w wyniku badan przeprowadzonych przez konsorcjum firm PBS DGA
Spoétka z o.0. i Human Capital Business Spétka z 0.0. na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy
w Malborku.

Opracowanie stanowi z jednej strony retrospektywny obraz zmian makroekonomicznych
zachodzacych na obszarze powiatu malborskiego, ktére maja istotny wpltyw na dalsze kierunki
funkcjonowania jego spolecznoséci, podmiotéw gospodarczych, a takze wladz samorzadu re-
gionalnego, z drugiej za$ strony jest wprowadzeniem do okreglenia przysztych kierunkéw reali-
zacji strategii dziatania wladz samorzadu terytorialnego.

Rekomendacje zostaly opracowane w oparciu o przeprowadzone w pierwszym etapie
badan analizy danych wtérnych, obejmujace w szczegdlnosci analize potencjalu spolecznego,
uwarunkowan zwigzanych z mechanizmami ksztaltowania sie sytuacji na rynku pracy, mikro-
oraz makroekonomicznych zmian w odniesieniu do sytuacji ekonomiczno-finansowej funk-
cjonowania jednostek gospodarczych. Uzupelnieniem tych wnioskéw staty sie wyniki badan
jako$ciowych z ekspertami z powiatu malborskiego oraz badar ankietowych zrealizowanych
na reprezentatywnej probie 250 firm z ww. powiatu. Wyniki tych badan oraz ich analiza zostaly
zawarte w trzech raportach tj. ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj”, ,Gospodarka Po-
wiatu Malborskiego Dzi$” i ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Jutro”

Whioski, jakie nasunely sie w trakcie realizacji dotychczasowych badan, a takze anali-
za wytycznych zawartych w ramowych dokumentach opracowanych na poziomie wyzszego
szczebla (Strategia Rozwoju Kraju, Strategia Wojewddztwa oraz dotychczas realizowana Stra-
tegia Rozwoju Powiatu Malborskiego) wraz z uzupelnieniem informacji w postaci danych
zaczerpnietych z literatury przedmiotu dotyczacych rozwoju regionalnego umozliwily opra-
cowanie niniejszych rekomendacji. Ich adresatem w szczegdlnosci powinni by¢ uczestnicy
lokalnej spotecznosci powiatu malborskiego (pracodawcy przechodzacy procesy adaptacyjne
i modernizacyjne, organizacje pozarzadowe), a takze przedstawiciele wladzy lokalnej (samo-
rzadu powiatu, reprezentanci gmin wchodzacych w jego sklad oraz jednostek samorzadu tery-
torialnego).

Przedstawione w niniejszym oraz w pozostalych tomach raportu ,Gospodarka Powia-
tu Malborskiego Wczoraj - Dzi$ - Jutro” wnioski i rekomendacje dotycza sfery wzajemnego
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oddzialywania gospodarki oraz rynku pracy w powiecie malborskim. Zdaniem autoréw powin-
ny one stanowi¢ punkt wyjscia do zaktualizowania i wyznaczenia strategii rozwoju powiatu.

Przedstawione ponizej rekomendacje, odnosza si¢ do szeéciu wybranych obszaréw zycia
spoleczno-gospodarczego w powiecie malborskim.

1. Rekomendacje w sferze rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego

+ Aktywne poszukiwanie inwestoréw przez wladze powiatu malborskiego, a takze przygo-
towanie kompleksowej oferty inwestycyjnej.

+ Promowanie przez wladze powiatu malborskiego realizacji innowacyjnych przedsiewzigé
majacych wplyw na rozwdj powiatu. Konieczne jest wzmocnienie stymulowania proce-
su nawigzywania $cislej wspolpracy z istniejacymi o$rodkami wspierania innowacyjnosci
np. w Tréjmiescie.

» Wsparcie poprzez szersze informowanie $rodowiska biznesu o mozliwoéciach alterna-
tywnego, poza bankowego finansowania dziatalno$ci. Zasadne wydaje sie tworzenie in-
stytucjonalnych form wsparcia np. punktéw kontaktowych, w ktérych istnialaby mozli-
wo$¢ uzyskania konsultacji z ekspertami zajmujacymi si¢ np. pozyskiwaniem funduszy
unijnych. Dziatalno$¢ taka moze by¢ wspierana poprzez wspélprace z organizacjami poza-
rzadowymi, ktére w ramach oferty szkoleniowej moga proponowa¢ malborskim przedsie-
biorcom mozliwo$¢ zdobycia aktualnej wiedzy.

+ Podjecie dzialan stymulujacych powstawanie nowych miejsc pracy.

+ Tworzenie warunkéw do rozwoju eksportu, jak réwniez bardziej zdecydowana postawa
wladz lokalnych w zakresie stosowania korzystnych rozwigzan podatkowych, ktére beda
zachety do podejmowania dzialalnosci na terenie powiatu.

+ Tworzenie warunkéw (nizsze koszty) zachecajacych np. firmy produkcyjne do prze-
noszenia czeéci dzialalnoéci poza Malbork. Specyfika tych firm umozliwia dzierzawe
np. tariszych powierzchni magazynowo-produkeyjnych poza miastem, co nie ma wpltywu
na prowadzong dziatalnos¢.

+ Oczekiwanym kierunkiem dziatan jest poprawa jako$ci pracy urzednikéw oraz zmniejsze-
nie zakresu biurokracji. Istotne wydaje si¢ tu dazenie do ograniczania biurokracji do nie-
zbednego minimum wynikajacego z obowiazujacych przepiséw prawa. Nalezy podkresli¢,
iz ta grupa zawodowa (urzednicy) wymaga réwniez ukierunkowanych szkolen (analogicz-
nych do szkolen biznesowych) z zakresu profesjonalnej obstugi klienta.

« Stale wspieranie przeplywu informacji na temat realizowanych dzialad na poziomie
samorzadu lokalnego do przedsiebiorcéw oddalonych geograficznie od centrum
Malborka.

+ Realizacja dziatan PR-owych ukierunkowanych na naglosnienie dzialalnosci PSSE oraz
zdobywanie szerszych kontaktéw biznesowych m.in. poprzez nawigzywanie wspolpracy
partnerskiej miast, udzial w targach, wystawach.

+ Scista wspélpraca wiadz powiatu z wtadzami i instytucjami wojewddzkimi.
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2. Rekomendacje w sferze budowy $wiadomosci biznesowej malborskich przedsiebiorcow

+ Cykliczno$¢ i sezonowos$¢ popytu na prace powinna by¢ skorelowana z umiejetnoscia
wykorzystywania w praktyce elastycznych form zatrudnienia.

+ Warto wskazywac¢ przedsiebiorcom, w sytuacji braku 0s6b o odpowiednich kwalifikacjach
i do$wiadczeniu na rynku pracy, korzysci plynace z tzw. rekrutacji wewnetrznej.

+ Niezbedna jest wspolpraca z przedstawicielami szeroko rozumianego otoczenia biznesu
w zakresie stymulowania postaw przedsigbiorczych poprzez organizacje konkurséw
na biznesplany, gier edukacyjnych, warsztatow i malborskich dni przedsiebiorczosci.
Dzialania te moga by¢ podejmowane réwniez przy wspdlpracy z reprezentantami wioda-
cych uczelni wyzszych wojewddztwa pomorskiego.

+ Systematyczne wskazywanie przedsiebiorcom korzysci plynacych z zaplanowanej
i $wiadomie zorganizowanej dziatalno$ci szkoleniowej, z wykorzystaniem réznych form
szkolenia i Zrédet ich finansowania.

+ Polozenie nacisku na wykorzystanie mozliwosci wynikajacych z Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki dla organizacji szkolen.

+ Systematyczne badania potrzeb szkoleniowych pracodawcéw pozwalajace na lepsze do-
stosowanie oferowanych programéw szkoleniowych.

+ W dobie informatyzacji i wirtualizacji Zycia gospodarczego za niezwykle istotny element
dzialalno$ci biznesowej nalezy uznaé e-business. W tym zakresie warto rekomendowaé
pracodawcom budowanie stron oraz sklepéw internetowych, a takze - w celu zwigkszenia
ekspans;ji dzialalnosci - wykorzystywanie popularnych aukeji internetowych. Wszystko to
powinno by¢ wsparte profesjonalnym ksztatceniem i doradztwem w zakresie e-businessu
oraz wskazaniem zrédel finansowania tej dzialalnosci, poniewaz projekty te wymagaja nie
tylko inwestycji w kapital ludzki, ale takze w sprzet komputerowy i oprogramowanie.

3. Rekomendacje w sferze otoczenia biznesu
+ Inicjowanie powstawania nowych i wspieranie istniejacych instytucji otoczenia biznesu
w powiecie malborskim w celu stworzenia sprawnego zaplecza biznesowego.
+ Dzialania w kierunku systematycznego dostosowywania placéwek o$wiatowych do aktu-
alnych i przyszlych potrzeb lokalnego rynku pracy.
+ Wespieranie inicjatyw tworzenia konstruktywnej wspdlpracy przedstawicieli srodowiska
biznesu, samorzadu i instytucji naukowo-badawczych - rozwoj inicjatyw klastrowych.

4. Rekomendacje w sferze dzialan inwestycyjnych w powiecie malborskim
+ Rozbudowa mostu na rzece Nogat.
+ Budowa obwodnicy Malborka.
+ Modernizacja oczyszczalni $ciekéw, modernizacja Centralnego Wodociagu Zutawskiego,
budowa stacji uzdatniania wody, z wykorzystaniem $rodkéw unijnych.
+ Podjecie aktywnych dzialai w zakresie ochrony $rodowiska.
+ Budowa elektrowni wiatrowych.
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» Modernizacja waléw przeciwpowodziowych na Wigle.

+ Aktywizacja transportu wodnego w obszarze Zalewu Wislanego oraz Dolnej Wisly.

+ Nalezy zastanowi¢ sie nad mozliwoscia zawigzania partnerstw publiczno-prawnych, ktore
pozwola samorzadowi w rozbudowie infrastruktury.

+ Niezbedna jest bardziej skoordynowana wspélpraca wiladz lokalnych (powiatowych
i gminnych) w sferze inwestycji.

5. Rekomendacje w sferze rozwoju turystyki na obszarze powiatu malborskiego

+ Konieczne jest zwigkszenie aktywnosci promocyjnej powiatu w zakresie turystyki (ukie-
runkowanej réwniez na media zagraniczne).

+ Dzialalno$¢ na rzecz wydluzenia sezonu turystycznego - gléwnym celem w zakresie tu-
rystyki powinno by¢ przekonanie goéci do dluzszego pozostania w powiecie malborskim
niz tylko samo zwiedzanie zamku. Pomocne w realizacji tego zalozenia byloby wydanie
spojnego przewodnika po powiecie malborskim oraz stworzenie wspoélnej informacji
turystycznej (punkt regionalnej informacji turystycznej dotyczacej calego powiatu),
a w dalszej perspektywie instytucji animatora kultury, ktéry zachecatby turystéw do od-
wiedzenia innych - ciekawych miejsc. Nie bez znaczenia jest zaciesnienie wspolpracy
przedstawicieli samorzadu i dyrekcji zamku.

» Rozbudowa bazy turystyczne;j.

+ Wykorzystanie dobrych warunkéw powiatu malborskiego do rozwoju agroturystyki.

+ Utworzenie w gminach powiatu malborskiego wiosek tematycznych, ktére nie tylko przy-
ciagna turystow, ale beda réwniez stanowily innowacyjng forme aktywizacji zawodowe;j.

+ Utworzenie klastra turystycznego, ktéry wplynie na zwigkszenie konkurencyjnosci regio-
nu poprzez wspdlprace gmin w zakresie marketingu i promocji, pozyskiwanie zewnetrz-
nych Zrédet finansowania, wymiane informacji, czy wdrazanie dobrych praktyk, a takze
mozliwo$¢ wykreowania i wypromowania produktu regionalnego.

6. Rekomendacje w sferze zjawisk demograficznych zwiazanych z rynkiem pracy

+ Realizacja dzialari majacych na celu utrzymanie na rynku pracy senioréw. Zapewnienie
odpowiedniej oferty edukacyjnej, prowadzenie kampanii promocyjnych i akeji skierowa-
nych do pracodawcédw. Aktywizacja zawodowa 0s6b starszych powinna by¢ zréznicowana
pod wzgledem formy i tresci. Szczegdlnie wazne jest oddzialywanie na przedsiebiorcéw,
ktérym nalezy wskazywad korzysci zatrudniania oséb w wieku 45+. W tym zakresie warte
wykorzystania sa mozliwo$ci wsparcia finansowego tych dzialan z funduszy unijnych.

+ W polityce zatrudnienia wazne jest u§wiadamianie pracodawcom korzy$ci wynikajacych
z zatrudniania absolwentéw malborskich szkol. Decydujac sie na zatrudnienie osoby,
ktora nie posiada do$wiadczenia zawodowego, a posiada jednoczesnie status absolwenta,
przedsigbiorstwo ma mozliwos¢ uzyskania z tego tytulu okreslonych korzysci finansowych.
Pracodawca ma m.in. mozliwo$¢ wyplacania osobom podejmujacym po raz pierwszy prace
nizszego od minimalnego wynagrodzenia.



Streszczenie 9

+ W celu zapobiegania problemowi bezrobocia wéréd najmtodszych uczestnikéw rynku
pracy, nalezy kta$¢ nacisk na zdobywanie doswiadczenia zawodowego przez te osoby jesz-
cze w trakcie ich edukagji.

+ W celu efektywnego procesu integracji absolwentéw malborskich szkél na lokalnym ryn-
ku pracy nalezy dazy¢ do zacie$nienia wspdlpracy pomiedzy pracodawcami, szkotami oraz
Powiatowym Urzedem Pracy. Ta synergia stanowi¢ moze analogie do triady klastrowej,
ktérej liderem organizacyjnym mogtby zosta¢ PUP. Jej celem np. moze by¢ okreslanie po-
zadanych profili ksztalcenia zawodowego w powiecie. Mozna rozwazy¢ zasadno$¢ realiza-
cji stazy dla absolwentéw za granica, co nie tylko podniesie ich kompetencje zawodowe,
ale dodatkowo spowoduje wzrost znajomosci jezyka obcego.

+ Nalezy zacheca¢ szkoly do systematycznego badania loséw swoich absolwentéw. Monito-
ring taki umozliwi podniesienie jako$ci ksztalcenia zawodowego poprzez lepsze dostoso-
wanie oferty edukacyjnej do potrzeb malborskiego rynku pracy.

+ Wspolpraca szkoti pracodawcédw moze przyjaé forme stazy, praktyk zawodowych wlokal-
nych przedsiebiorstwach. Niejednokrotnie odbycie takiej praktyki przez ucznia gwaran-
tuje mu po ukonczeniu szkoly miejsce pracy w przedsigbiorstwie, w ktérym przeprowa-
dzone zostalo przyuczenie do zawodu.

+ Realizacja dzialait majacych na celu ograniczenie zjawiska bezrobocia wéréd kobiet. Role
posrednika w rozwiazywaniu probleméw kobiet na rynku pracy moga odgrywa¢ organi-
zacje pozarzadowe, ktére powinny indywidualizowaé pomoc w zaleznoéci od sytuacji zy-
ciowej bezrobotnych oraz czasu trwania bezrobocia. Rola takich organizacji powinna by¢
szeroka i powinna zdecydowanie wykracza¢ poza klasyczne dzialania aktywizujace typu
edukacja i informacja.

+ Realizacja dzialan informacyjnych na rzecz srodowiska biznesowego o mozliwosci uzy-
skania wymiernych korzysci z tytutu zatrudniania os6b niepelnosprawnych, w tym przede
wszystkim mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego w postaci dofinansowania wyna-
grodzen oraz skladek na ubezpieczenia spoleczne. Takie dzialanie poza korzy$ciami finan-
sowymi pozwalaja lokalnym firmom realizowa¢ prospoleczna polityke ukierunkowana na
rozwdj spolecznie odpowiedzialnego biznesu.

+ Stworzenie systemu edukacji ustawicznej ze szczeg6lnym uwzglednieniem zniwelowania
zidentyfikowanych barier w odniesieniu do ludno$ci mieszkajacej na wsiach.



Summary

Study entitled “Conclusions and recommendations” has been formulated within
the project realized by District Employment Office in Malbork entitled ,Yesterday - Today
- Tomorrow. Study of economic changes in the District of Malbork”, co-financed with the Eu-
ropean Social Fund (ESF), 8.1.2 PO KL in the result of the research conducted by consortium
of PBS DGA Spéika z 0.0. and Human Capital Business Spétka z 0.0., ordered by District Em-
ployment Office in Malbork.

Study is on the one hand a retrospective picture of the macroeconomic changes occurring
in the district of Malbork, which have a significant impact on the future directions of the func-
tioning of communities, business entities, and the regional authorities, and on the other hand,
is an introduction to determine the future directions of the local government strategy.

Recommendations were developed on the basis of the research carried out in the first
stage of secondary data analysis, including in particular the analysis of the social potential, con-
ditions associated with the mechanisms of the shaping of labour market situation, micro-and
macro-economic changes in relation to the economic and financial situation of operating en-
terprises. Results of the qualitative research carried out with Malbork District experts and the
survey conducted on a representative sample of 250 companies have become the supplementa-
tion of these conclusions. The results of these studies and their analysis are contained in three
reports, i.e, “Malbork District Economy - Yesterday, “Malbork District Economy — Today”
and “Malbork District Economy — Tomorrow”

The conclusions that occurred during the research realization so far, and an analysis
of the guidelines included in the framework documents drawn up at a higher level (National
Development Strategy, the Strategy for the Pomerania Voivodship and implemented Develop-
ment Strategy for the Malbork District) as well as additional information in the form of data
taken from the literature on regional development have enabled the drawing up of these recom-
mendations. In particular, among the receivers of these recommendations should be members
of the local Malbork District community (employers passing through the processes of adapta-
tion and modernization, NGOs) and local government representatives (district government,
representatives of communes and the local government units).

Conclusions and recommendations presented in this and the other parts of the report
yEconomy of Malbork District Yesterday - Today - Tomorrow” relate to areas of interaction
between the economy and labour market in the Malbork District.
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According to the authors, they should be a starting point to the updating and defining
their strategies for the district development.

Recommendations presented below relate to the six selected areas of socio-economic life
in the Malbork District.

1 Recommendations in the field of economic development in the Malbork District

+ Active search for investors through the Malbork District authorities and preparation
of a comprehensive investment offer.

+ Promoting by the Malbork District authorities the realization of innovative projects
affecting the development of the District. It is necessary to strengthen the process
of stimulating the close collaboration with existing support for innovation centres
e.g. in the Tri-City.

+ Supporting by wider informing the business environment about alternative financing pos-
sibilities, not only bank. It seems reasonable to create the institutional forms of support
such as contact points, with an opportunity for consultation with experts involved in ob-
taining financial support from UE funds. Such activities may be supported through coop-
eration with NGOs, which can offer the trainings for Malbork entrepreneurs.

+ Taking stimulating measures to create new jobs.

+ Providing conditions for export development, as well as a more determined approach
of local authorities aiming to apply of favorable tax solutions, which will be an incentive
to undertake business activity in the District.

+ Providing conditions (lower costs) to encourage manufacturing enterprises to move part
of their activity outside of Malbork. The specificity of these companies enables to lease for
e.g. cheaper production-warehouse areas outside the city, which has no impact on busi-
ness activity.

+ The expected line of actions is to improve the quality of officials’ work and to reduce the
bureaucracy. It is essential to cut bureaucracy to a necessary minimum within the limits
of the applicable law. It should be stressed that this occupational group (officials) also
requires specialized trainings (similar to business trainings) in the field of professional
customer service.

+ Providing continuous flow of information on ongoing activities at local level to entrepre-
neurs geographically remote from the center of Malbork.

+ The implementation of PR activities oriented to publicity the activity of PSSE and gaining
the broader business contacts e.g. by establishing co-operation between the cities, partici-
pation in fairs, exhibitions.

+ Close co-operation between District authorities and provincial authorities and provincial
institutions.
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2. Recommendations in the field of Malbork entrepreneurs’ business awareness

« Periodicity and seasonality of demand for labour should be correlated with the ability
to use in practice the flexible forms of employment.

« Itisworth to indicate to entrepreneurs the benefits of the so-called internal recruitment in
the situation of lack of people with appropriate qualifications and experience in the labor
market.

+ Cooperation with representatives of the broadly understood business environment
to stimulate the entrepreneurial attitudes through the organizing of competitions for busi-
ness plans, educational games, workshops and Malbork Enterprise Days. These activities
may also be undertaken in co-operation with representatives of the leading universities in
the Pomeranian Province.

+ Systematical showing benefits deriving from deliberately planned and organized training
activities, through various forms of training and sources of financing.

+ An emphasis on the use of the opportunities arising from the Operational Programme
,Human Resources Development’ for the organization of trainings.

+ Systematic analysis of training needs of employers allowing to a better alignment of train-
ing programs.

+ In the era of computerization and the virtualization of the economic life, e-business
is considered as an extremely important part of business activity. In this regard,
it is worth to recommend to employers to create websites and stores online, as well
- in order to increase the expansion of business - using the popular auction sites. All
these actions should be supported by professional training and consulting in the field
of e-business and with an indication of the sources of financing such activities, because
these projects require not only investment in human capital, but also the hardware
and software.

3. Recommendations in the field of business support institutions

+ Initiating the process of creating new and supporting existing business support institu-
tions in Malbork District in order to create efficient business environment.

+ Activities aimed at systematical adjusting the educational establishments to current and
future needs of the local labour market.

+ Supporting initiatives serving to create constructive co-operation between representa-
tives of the business community, local government and research and development institu-
tions - cluster support policy at the regional and local level should be promoted.

4. Recommendations in the field of investment activities in the Malbork District
+ Expansion of the bridge over the Nogat River.
+ Building a Malbork bypass.
+ Modernization of the sewerage network, improvement of the Central Zulawski
Water-supply system, the construction of water purification plants with use of EU funds.
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*

*

*

Take active measures to protect the natural environment.
Construction of wind power stations.
Modernization of flood embankments on the Vistula River.

+ Activation of water transport in the area of the Vistula Lagoon and the Lower Vistula River.

*

*

One should consider the development of public-private partnerships which will help local
government in the infrastructure development.

More coordinated measures of cooperation of local authorities (District and Commune)
n the field of investment are necessary.

5. Recommendations in the field of tourism development in the Malbork District

*

*

Intensification of District promotion activities in the field of tourism (also with the help
of foreign media).

Taking measures targeted at extension of the tourist season - the main objective in the
field of tourism is to convince the visitors to stay longer in the Malbork District, to see
more than the castle. Helpful in achieving this objective would be to publish compre-
hensive guidebook of Malbork District and to create a common tourist information
(regional tourist information point on the entire District), and in the longer perspec-
tive - the institution of animator of culture that would attracting tourists to visit the other
- interesting places. It is significant to strengthen cooperation between local government
representatives and Malbork Castle management.

Development of tourist facilities.

Usage of favourable conditions for the development of agritourism.

The creation of the thematic villages in communes of Malbork District, which will not
only attract tourists but will also provide an innovative form of professional activation.
The creation of the tourism cluster, which will increase the competitiveness of the re-
gion through cooperation of communes in the field of marketing and promotion, ob-
taining support from external funds, information exchange, and the implementation
of good practices, as well as the possibility of creating and promoting the regional product.

Recommendations in the field of phenomenons of demographics relating to the la-

bour market

*

Implementation of measures aimed at maintaining of the elderly people in the labor
market. Ensuring adequate educational offer, conducting promotion campaigns and
actions directed to employers. Employment activation of the elderly should be dif-
ferentiated in terms of form and content. It is particularly important to have an impact
on entrepreneurs, indicating to the benefits of employing people aged 45 +. It is worth
to use the financial support from EU funds for these activities.

It is important in the employment policy to show the benefits of employing Malbork grad-
uates. In deciding on the employment of a person who has no professional experience,
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and has the status of the graduate at the same time, the company is able to obtain in this
respect certain financial benefits. The employer has the opportunity to pay the people
who undertake work for the first time less than the minimum salary.

In order to prevent the problem of unemployment among the youngest participants
in the labor market, one should consider focusing on gaining the professional experience
of young people in the course of their education.

In order to ensure a higher effectiveness of the integration process of Malbork school
graduates in the local labour market, one should seek to strengthen cooperation between
employers, schools and the District Employment Office. This synergy may be analogous
to a triad cluster, and PUP (District Employment Office) could be a the leader of such
organization. One ofits objectives may be defining the desired profile of vocational educa-
tion in the District. One might consider the legitimacy of the abroad traineeships, which
will not only improve their professional competence, but also will increase the knowledge
of a foreign language.

Encourage schools to monitor the professional life of their graduates. Such monitoring
will improve the quality of vocational training through better adaptation to the educa-
tional needs of the Malbork labour market.

Co-operation between schools and employers may take the form of traineeships and ap-
prenticeships in local businesses. Such a practice often results in obtaining a job in the
company in which it was conducted.

Implement measures to reduce the unemployment rate among women. Helpful
in resolving the problems of women in the labour market should be non-governmental or-
ganizations, through individualizing the sort of support, depending on the circumstances
of the unemployed woman and on the duration of unemployment. The role of such or-
ganizations should be wide and should definitely go beyond the classical activities such
as education and information.

Implementation of information measures for the business environment about the pos-
sibility of obtaining tangible benefits for employing disabled people, particularly includ-
ing the possibility of obtaining financial support in the form of wage subsidies and social
security contributions. Such activities apart from the financial benefits should allow local
business entities to implement the pro-social policy in order to develop Corporate Social
Responsibility.

+ Development of a continuing education system with particular attention to overcome the

barriers identified in relation to the population living in villages.



Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie stanowi z jednej strony retrospektywny obraz zmian makroeko-
nomicznych zachodzacych na obszarze powiatu malborskiego, ktére maja istotny wplyw
na dalsze kierunki funkcjonowania jego spolecznosci, podmiotéw gospodarczych, a takze wladz
samorzadu regionalnego, z drugiej za$ strony jest wprowadzeniem do okreslenia przysztych
kierunkoéw realizacji strategii dzialania wladz samorzadu terytorialnego. Rekomendacje te po-
wstaly w oparciu o przeprowadzone w pierwszym etapie badan analizy danych wtérnych, obej-
mujgce w szczegolnosci analize potencjalu spolecznego, uwarunkowan zwigzanych z mecha-
nizmami ksztaltowania sie sytuacji na rynku pracy, mikro- oraz makroekonomicznych zmian
w odniesieniu do sytuacji ekonomiczno-finansowej funkcjonowania jednostek gospodarczych.
Uzupelnieniem tych wnioskéw staly sie wyniki badan jako$ciowych z ekspertami z powiatu
malborskiego oraz badan ankietowych zrealizowanych na reprezentatywnej prébie 250 firm
z ww. powiatu. Wyniki tych badan oraz ich analiza zostaly zawarte w trzech raportach tj.

1. Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj.
2. Gospodarka Powiatu Malborskiego Dzis.
3. Gospodarka Powiatu Malborskiego Jutro.

Liczne wnioski, jakie nasunely sie w trakcie realizacji dotychczasowych badan, a takze
analiza wytycznych zawartych w ramowych dokumentach opracowanych na poziomie wyz-
szego szczebla (Strategia Rozwoju Kraju, Strategia Wojewddztwa oraz dotychczas realizowana
Strategia Rozwoju Powiatu Malborskiego) wraz z uzupelnieniem informacji w postaci danych
zaczerpnietych z literatury przedmiotu dotyczacych rozwoju regionalnego umozliwily opra-
cowanie niniejszych wnioskéw i rekomendacji. Ich adresatem w szczegdlnoéci powinni by¢
uczestnicy lokalnej spolecznosci powiatu malborskiego (pracodawcy przechodzacy procesy
adaptacyjne i modernizacyjne, organizacje pozarzadowe), a takze przedstawiciele wladzy lo-
kalnej (samorzadu powiatu, reprezentanci gmin wchodzacych w jego sklad oraz jednostek sa-
morzadu terytorialnego).

Formula realizowanych na terenie powiatu malborskiego badan inicjuje pionowy prze-
plyw informacji od reprezentatywnej cze$ci malborskich przedsiebiorcéw w kierunku decyzyj-
nych organéw administracji samorzadowej, majacej na lokalnym rynku mozliwo$¢ efektywne-
go ksztaltowania polityki spoleczno-gospodarczej. Trudno jest bowiem realizowaé rzeczywiste
potrzeby wynikajace ze zmiennych uwarunkowan zycia gospodarczego, nie posiadajac jedno-
cze$nie wystarczajacej informacji o zmianach zachodzacych w regionie. Zgodnie z teorig za-
rzadzania strategicznego warto pamietad, iz skutki nawet najlepszych decyzji s znikome, je-
zeli decyzje te podjete zostaly w niewlasciwym momencie (zazwyczaj za pézno, po czasie).
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Z drugiej za$ strony, w niemal kazdej teorii strategicznego zarzadzania zmiang (nie tylko
w samych przedsigbiorstwach, organizacjach pozytku publicznego, ale réwniez na poziomie
lokalnej wladzy) jako podstawe efektywnego jej przeprowadzenia uwaza si¢ koniecznos¢ spel-
nienia nastepujacego warunku: zmiany powinny by¢ wprowadzane w czasach dobrego prospe-
rity, w sytuacji pozytywnej oceny dzialan zarzadzajacych, w czasach artykulowanego poparcia
grup spolecznych dla dziatan zarzadzajacych. Krétka synteza powyzszego twierdzenia pozwala
sformulowa¢ wniosek, iz zmiany powinno sie wprowadza¢ wowczas, gdy na pierwszy rzut oka
wydawa¢ by sie moglo, ze nie ma potrzeby ich przeprowadzania. Ta teoria zaklada racjonalna
analize potrzeb oraz prospektywng ocene kierunkéw, w jakich zmierzaja beneficjenci zmian.



1. Makroekonomiczne zmiany na obszarze powiatu
malborskiego oraz ich wptyw na gospodarke regionu

1.1 Koncepcja zrownowazonego rozwoju

Rozwdj powiatu powinien oznaczaé przede wszystkim proces przeksztalcania czynnikéw
izasob6w regionu w dobra i ustugi, ktére sluza podniesieniu szeroko rozumianego poziomu zy-
cia lokalnej spoleczno$ci. Wspolczesnie, kierunki rozwoju determinujg nie tylko sily o charak-
terze lokalnym (miejscowym, regionalnym), ale réwniez (a moze nawet — przede wszystkim)
czynniki wynikajace z proceséw globalizacyjnych. Kluczowy role w tym procesie odgrywa¢
musi wzrost gospodarczy - rozumiany jako proces przemian o charakterze ilo§ciowym!', przeja-
wiajacych sie gléwnie poprzez:

+ wzrost produkgji,
+ wzrost wykorzystania czynnikéw produkcj,
+ poprawe efektywno$ci dzialania.

Analiza literatury przedmiotu pozwala dostrzec coraz czesciej artykulowane na poziomie
samorzadu lokalnego (powiatu) tendencje wyréwnywania szans rozwojowych terenéw nazy-
wanych jako peryferyjne® (oddalone od aglomeracji miejskich, ktére charakteryzuja sie wyz-
szym poziomem zurbanizowania oraz uprzemyslowienia) z centrami regionalnymi. Na etapie
diagnozowanych w Polsce w poszczegdlnych gminach i powiatach dysproporcji majacych
miejsce w aglomeracjach miejskich oraz na terenach wiejskich (m.in. w zakresie zmian struk-
turalnych, obserwowanych migracji ludnoéci do centréw miast, a takze dysproporcji poziomu
wyksztalcenia, przedsiebiorczosci oraz §wiadomosci spolecznej), zauwazalne s3 podejmowa-
ne przez wladze lokalne liczne inicjatywy majace na celu osiagniecie stanu zréwnowazonego
rozwoju regiondéw. Motorem postepu i dalszego rozwoju regionu powinno by¢ dlugofalowe
dzialanie na rzecz réwnomiernego (zréwnowazonego) rozwoju wszystkich obszaréw analizo-
wanego powiatu. Jak zauwaza jeden z najwybitniejszych naukowcow z zakresu zarzadzania stra-
tegicznego M. E. Porter, ktory w swoich badaniach skupial sie rowniez na ukltadzie sektorowym
! B. Filipiak, M. Kogut, A. Szewczuk, M. Ziolo: Rozwdj lokalny i regionalny. Uwarunkowania, finanse, procedury,

Wyd. Fundacji na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2005, s. 16.

* Jedno z najwazniejszych zadan samorzadéw w opinii uczestnikéw Zgromadzenia Ogoélnego Zwiazku Gmin Wiej-
skich RP (10-11.04.2008) stanowi zniwelowanie rosnacej dysproporcji w rozwoju obszaréw wiejskich i miejskich.
»Zdaniem samorzadowcdw, stale poglebia sie dysproporcja w zakresie budowy elementarnej infrastruktury ko-
munalnej miedzy miastami a polska prowincjg. Typowa gmina zatraca istote samorzadu lokalnego, jakim jest roz-

wéj lokalny, a zaczyna by¢ administratorem swego terenu i poszukiwaczem $rodkéw z zewnatrz.” (na podstawie:
Zmniejszy¢ dysproporcje miedzy wsiq a miastem, Gazeta Samorzqdu i Administracji, z dnia: 24.04.2008).
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i regionalnym: ,badania konkurencyjnosci i rozwoju gospodarczego przyjmuja jako jednostke
analizy pojedynczy kraj i koncentruja sie na krajowych atrybutach i politykach. Jednakze re-
gionalni naukowcy i osoby zajmujace sie geografia spolecznoekonomiczng rozumieja od dawna,
ze istnieja znaczace roznice w wynikach gospodarczych osiaganych przez regiony. Oznacza to, ze
wiele kluczowych dla rozwoju gospodarczego czynnikéw znajduje sie na poziomie regionalnym.”
Diagnoza potencjalu spoteczno-gospodarczego powiatu malborskiego, a takze badanie
$wiadomosci gospodarczej i wiedzy respondentéw pochodzacych z Malborka oraz z gmin
wiejskich, pokazuje istnienie wielu dysproporcji. Przejawialy sie one czesto np. réznym pozio-
mem wiedzy, jaka posiadaja na temat dziatart samorzadowcéw przedsiebiorcy zlokalizowani
w gminach miejskich oraz wlasciciele przedsiebiorstw zlokalizowanych w gminach wiejskich.
Szczegbdlowo réznice te zostaly opisane w raporcie: ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Ju-
tro. Wezoraj - Dzi$ - Jutro”. Dla przedstawicieli wladz samorzadu terytorialnego istotne moze
by¢ zjawisko luki informacyjnej, ktora przejawia si¢ w zdecydowanie mniej zauwazalnym przez
przedsiebiorcéw ,oddalonych” dzialaniu samorzadu na rzecz rozwoju gospodarczego ich re-
gionu. Zdecydowanie czeéciej dziatalno$¢ prorozwojowa samorzadu zauwazaja przedsiebiorcy
zlokalizowani w Malborku, gdzie, jak si¢ okazuje, przeplyw informacji jest sprawniejszy.

1.2. Problem konkurencyjnosci regionalnej

Rozwdj powiatu nalezy rozpatrywaé w aspekcie konkurencyjnosci, czyli zdolnoéci do
osiagania i utrzymywania przewag konkurencyjnych, prowadzacych do dlugookresowego
wzrostu. Warto przy tym zaznaczy¢, ze coraz czeciej mamy do czynienia ze znacznie szerszym
niz dotychczas ujmowaniem konkurencyjnosci. Pojecie to odnosi sie juz nie tylko do konku-
rencyjnoéci podmiotéw gospodarczych dziatajacych na danym obszarze, ale takze szerzej - do
calych ukladéw terytorialnych (panstw, regiondw itp.). Wyksztalcilo sie pojecie konkurencyj-
nosci terytorialnej*, ktéra rozumie sie jako dlugookresowg zdolno$¢ terytorium do kreowania
nowoczesnych struktur gospodarczych, generujacych coraz wieksza wartos¢ dodang oraz coraz
to wyzsza efektywno$¢ wykorzystania szans rozwojowych wynikajacych ze specyficznych wa-
loréw regionu.

Tradycyjnie wéréd najwazniejszych czynnikéw tak rozumianej konkurencyjnosci wymie-
nia sie:

1. Zréznicowanie i elastycznos¢ struktury gospodarczej regionu — przejawiajaca sie mie-
dzy innymi dywersyfikacja prowadzonej na terenie regionu dziatalno$ci gospodarczej.

Z jednej strony warto bowiem dba¢ o regionalny produkt, stanowiacy marke regionu

oraz kluczows jego kompetencje (KCS - kluczowy czynnik sukcesu), z drugiej za$ strony

nadmiernie homogeniczna struktura dzialalnoéci gospodarczej w regionie prowadzi¢

* M. E. Porter: The Economic Performance of Regions. Regional Studies, Volume 37, Issue 6&7, August 2003,
s. 545-546.
* M. Klamut (red): Konkurencyjnos¢ regionsw, Wyd. AE we Wroctawiu, Wroclaw 1999 s. 59-60.
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moze do pojawienia si¢ zagrozenia monomiasta (badZ monoregionu), czyli powstania
obszaru skupiajacego jeden profil, jeden sektor dzialalnosci. W sytuacji dekoniunktury na
globalnym rynku, zatamania popytu na wytwarzane w regionie dobra — w jednym okresie
bessa dotyka nie pojedynczych podmiotéw — a calego regionu. Tworzy si¢ patologicznie
wysoka stopa bezrobocia, wytwarza si¢ mechanizm reakcji taricuchowej utraty plynnosci
finansowej kooperujacych ze soba (wzajemnie powiazanych) przedsigbiorstw regionu.

Oczywiicie o takiej sytuacji dowiadujemy sie podczas kryzyséw gospodarczych, w trakcie

zalamania koniunktury.

2. Zdolno$¢ do akumulacji i koncentracji kapitalu — to przede wszystkim efektywnos¢
wiadz samorzadu terytorialnego w pozycjonowaniu regionu w oczach krajowych i zagra-
nicznych inwestoréw, to aktywno$¢ lokalnych wladz wyrazajaca si¢ poziomem absorpciji
funduszy unijnych, to réwniez umiejetno$¢ integracji lokalnych spolecznodci i przed-
siebiorcéw wokoét okreglonych dzialan i kompetencji — okreslana réwniez w literaturze
przedmiotu zdolno$cig inicjowania dialogu spolecznego, ktéry - jak podkreslaja teoretycy
i ekonomisci - stanowi wyraz dojrzatosci i efektywnosci wykorzystania przez samorzg-
dowcédw oddolnych mechanizméw charakterystycznych dla ustroju demokracjii dojrzalej
gospodarki wolnorynkowe;j.

3. Zdolno$¢ do generowania i upowszechniania postepu technicznego — stanowigca przejaw
whasciwej logistyki informacji, np. poprzez dobrze oraz funkcjonalnie budowane interne-
towe portale branzowe, spoleczno$ciowe.

Coraz wigksze znaczenie przypisuje si¢ zasobom niematerialnym. To dzieki nim kreowa-
ne s3 nowe wartoéci — rowniez dla regionu, to wlasnie one — jezeli sa stale stymulowane i aktu-
alizowane — nie ulegaja deprecjacji w czasie i stanowia podstawe osiagniecia przewagi konku-
rencyjnej regionu.

W ekonomii regionalnej podkresla sie takze, ze to wlasnie zasoby wewnetrzne, endoge-
niczne (fizyczne i spoteczne) s3 gléwnym motorem sprawczym zmian, jakie zachodza w regio-
nie. Wlaéciwa ocena i zrozumienie istoty oddzialywania réznorodnych czynnikéw ksztattuja-
cych wewnetrzne zasoby jest podstawa do tworzenia efektywnej polityki wspierajacej procesy
wzrostu gospodarczego. Teoria ta odnosi sie do koncepcji ewolucji organizméw zywych.
W naturalnym $rodowisku przetrwaja bowiem jedynie te organizmy, ktére sa najsilniejsze
i pozbawione wad. Analogii takiego stanu rzeczy poszukiwa¢ mozna réwniez w §wiecie praw
i zasad wyznaczanych przez mechanizmy gospodarki wolnorynkowej, w ktorej strukturze
de facto jest miejsce dla tych podmiotéw gospodarczych, ktére poradzily sobie najlepiej w walce
konkurencyjnej, s3 w stanie realizowa¢ na biezaco dziatalnos$¢ i wywiazywad sie z podjetych
zobowigzan.

Podstawowe wyzwanie, jakie stoi przed polskimi regionami na poczatku XXI wieku, wigze
sie z optymalnym wykorzystaniem potencjalu rozwojowego w regionie. Dotyczy to zwlaszcza:

+ wykorzystania posiadanych zasobéw rozumianych bardzo szeroko - jako kapitat ludzki

i spoleczny, wiedze i innowacyjnoéé, kapital trwaly i finansowy oraz zasoby fizyczne

(materialne) regionu;
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+ wykorzystania czynnikéw instytucjonalnych, rozumianych jako jako$¢ i sprawno$¢ insty-
tucji administracji publicznej oraz zdolnoé¢ instytucjonalng do zarzadzania rozwojem?.

Z powyzszym podej$ciem zbiezny jest cel strategiczny nowej polityki regionalnej, zgodnie
z ktérym przyjmuje si¢, iz samorzady lokalne powinny ,efektywnie wykorzystywa¢ specyficz-
ne terytorialne potencjaly rozwojowe dla osiagniecia celéw rozwoju kraju — wzrostu rentow-
nosci, zatrudnienia i spéjnosci terytorialnej w horyzoncie dlugookresowym”™. W cytowanym
dokumencie stwierdza si¢ takze, iz przedmiotem nowej polityki regionalnej nie s3 juz tylko
wylacznie regiony utozsamiane z wojewddztwami, ale stajg sie tym przedmiotem potencjaly
rozwojowe, a potencjalnymi podmiotami kazde terytorium, dla ktérego zostang okreslone cele
rozwojowe’. A zatem z pewnoscia s nimi powiaty.

Z punktu widzenia nowoczesnych koncepcji rozwoju regionalnego mniej w realizowa-
nych strategiach powinno by¢ nasladownictwa innych, wiecej natomiast wlasnych pomystéw,
wynikajacych ze specyfiki posiadanych przez region zasobéw. Warto w tym miejscu zauwa-
zy¢, iz modne stalo sie¢ w dziedzinie nauk o zarzadzaniu przedsiebiorstwem pojecie bench-
markingu — oznaczajacego wlasnie nasladownictwo. Nie tylko podmioty gospodarcze, ale
réwniez regiony, konkurujac pomiedzy soba powinny prowadzi¢ dzialalno$¢ marketingowa
w oparciu o dane, ktére umozliwiaja okreslenie ich faktycznego polozenia ,rynkowego”.

Benchmarking w przedsigbiorstwie jest procesem ciagtego pomiaru i poréwnywania jed-
nego biznes procesu z innym poréwnywalnym procesem prowadzonym przez wiodaca organi-
zacje w celu gromadzenia informacji, ktére umozliwia temu przedsiebiorstwu zidentyfikowa-
nie oraz wprowadzenie udoskonalen.®

W przypadku regionu chodzi o jego poréwnanie z innymi obszarami pod wzgledem atrak-
cyjnosci inwestycyjnej, turystycznej, komunikacyjnej, gospodarczej, itp. Jednym ze sposobow
pozyskania takich informacji jest przeprowadzanie benchmarkingu i dokonywanie w oparciu
o niego analiz poréwnawczych wobec innych regionéw - konkurentéw.

Nadrzednym celem benchmarkingu miasta / regionu jest zidentyfikowanie jego pozycji
wzgledem innych podmiotéw znajdujacych sie w regionie (miast, gmin, powiatéw), ulatwianie
definiowania cel6w dla wtadz samorzadowych, a takze prowadzenie dziatari marketingowych
w oparciu o rzeczywisty punkt odniesienia. Proces benchmarkingu regionu stanowi ciagly cykl
prac i analiz, nastawiony na gromadzenie materiatu, ktéry pozwala poprawi¢ pozycje jednostki
samorzadu terytorialnego. Benchmarking w wydaniu regionalnym to takze liczne projekty, kto-
re uzupelniaja dzialania o charakterze ciaglym. Sa one prowadzone z zamiarem uzyskania kon-
kretnych rezultatéw, np. w celu stworzenia procedur utatwiajacych prowadzenie dziatari bench-
markingowych w przyszlosci i skoordynowanie ich z pracami innych dzialéw, w szczeg6Inosci
marketingu, PR, czy obslugi mieszkanicéw i przedsiebiorcéw. Dzialania benchmarkingowe

* Rozwdj regionalny w Polsce, Raport 2009, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, s. 23.

¢ Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020, Regiony, miasta obszary wiejskie (projekt), Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, wrzesieri 2009, s. S0.

7 Ibidem, s. 49.

% A. Swida: Benchmarking jako instrument klasyfikacji regionéw europejskich, Politechnika Wroctawska, Wroclaw
26.09.2007; http://www.dcsr.wroc.pl.
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w organizacjach publicznych skoncentrowane sa przede wszystkim na zarzadzaniu jakoscia
w oparciu o normy ISO oraz na ciaglym podnoszeniu efektywnosci pracy instytucji pan-
stwowych i samorzadowych. Benchmarking regionéw stanowi ponadto narzedzie analiz po-
réwnawczych miedzy regionami jako tzw. megaproduktami, ktére musza zosta¢ zauwazone
i ,sprzedane” turystom, inwestorom, a takze mieszkanicom. Nalezy mie¢ bowiem na uwadze, iz
zadowolenie mieszkaficéw z poziomu ich zycia, kierunkéw rozwoju regionu czy priorytetdw,
jakimi kieruja sie wladze regionu przy wyborze inwestycji, stanowia kluczowe determinanty
jego rozwoju. Wraz z zadowoleniem mieszkanicow i wlasciwym podejsciem jego wladz do po-
zyskiwania nowych inwestordw istniejg duze szanse na rozkwit regionu. Dzialania benchmar-
kingowe na potrzeby rozwoju miast i regionéw wykorzystywane coraz czesciej przez jednostki
samorzadu lokalnego w Polsce stanowig przestanke do podjecia analizy tematycznej w zakresie
poszukiwan wzorcéw do naladowania przez powiat malborski. Tworzenie strategii marketin-
gowej regionu oraz okreslenie zadan dla wydzialéw promocji regionu powinno si¢ bowiem
opiera¢ nie tylko na tradycyjnej analizie SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Thre-
ats), ale réwniez na poréwnaniu do innych obszaréw kraju celem okreslenia, kto, co i jak robi
lepiej od naszego regionu. *

Prowadzone w ramach projektu ,Wczoraj - Dzi$ - Jutro. Badanie zmian gospodarczych
w Powiecie Malborskim” badania koncentrowaly sie wokot wigkszoéci z wymienionych aspek-
tow, decydujacych o mozliwosciach konkurowania regionu powiatu malborskiego z innymi
powiatami. Zasadnicza kwestia, wcale niestanowiaca wylacznie pytania retorycznego, ale maja-
ca faktyczny wplyw na realizowang obecnie i w przyszlosci strategie rozwoju regionalnego ana-
lizowanego obszaru, jest odpowiedz na pytanie: w jakim stopniu powiat malborski powinien
konkurowa¢ (jezeli w ogéle), a w jakim stopniu kooperowa¢é z osciennymi, badz stanowiacymi
dobry punkt odniesienia jednostkami administracji paristwowej. Wspolczesnie tego typu dyle-
maty dotycza, jak si¢ okazuje, nie tylko dziatalnosci komercyjnej (biznesowej) przedsigbiorstw,
ale réwniez poszczegolnych samorzadéw regionalnych. Z punktu widzenia gospodarki jako ca-
losci, istotniejsze bytoby dzialanie skonsolidowane oparte na kooperacji i wspotdziataniu, a nie
na rywalizacji i tworzeniu niepotrzebnego (wewnetrznie dezorganizujacego tad gospodarczy
kraju) wspéizawodnictwa.

Nalezy takze pamietad, ze rozwdj regionalny, mimo iz w gtéwnej mierze oparty jest o we-
wnetrzne zasoby, odbywa sie w warunkach ,silnej” presji czynnikéw zewnetrznych. Maja one
réznorodny charakter. Wér6d nich warto wymieni¢ przede wszystkim uwarunkowania global-
ne, ktdre wiaza sie z wyparciem cywilizacji industrialnej i wkroczeniem cywilizacji informa-
cyjnej. Wypierane sg dotychczasowe modele zarzadzania, inwestowania, handlu, ksztalcenia,
zatrudnienia, konsumpcji, a nawet jak podkresla E. Maczynska'® rzad6éw i rodziny. Przeksztal-

% szerzej na ten temat: J. Snihur: Benchmarking jako nowoczesne narzedzie promocji miast i regiondw, w: Zmiana wa-
runkiem sukcesu. Przeobrazenia metody i praktyki pod red. J. Skalika, ,Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej
im. O. Langego we Wroclawiu” nr 1092, Wroclaw 2005 r.

' E. Maczynska: Dlugookresowe strategie rozwoju regionalnego — wyzwania dla samorzqddéw, materialy z konferencji

10 lat samorzqdu wojewddztwa — dokonania i perspektywy, www.frdl.org.pl



22 Woczoraj - Dzi$ - Jutro.., Wnioski i Rekomendacje

ca si¢ wigkszo$¢ metod komunikowania si¢, produkowania, handlu. W opracowaniu Regions
2020" zwraca si¢ uwage na kluczowe i jak wydaje sie wspdlne dla wszystkich regionéw/podre-
gionéw uwarunkowania dla formulowanych kierunkéw rozwoju. Sa to:

+ Globalizacja

+ Zmiany demograficzne

+ Uwarunkowania klimatyczne

+ Wyzwania energetyczne

Aspekt globalizacji jako czynnika ksztaltujacego przyszty wizje rozwoju musi uwzgled-
nia¢ fakt, iz coraz wyrazniej dostrzegana jest pozytywna relacja miedzy tzw. potencjalem wzro-
stu i edukacja oraz produktywnoscia. Oznacza to, ze w nieodleglej przysztoéci edukacja oraz
produktywnos¢ beda kluczowymi obszarami decydujacymi o przewadze konkurencyjnej. Dla
regionu, powiatu oznacza to postawienie pytania — czy jeste$my, czy bedziemy gotowi do kon-
kurowania na arenie miedzynarodowej poprzez wzrost jakoéci zasob6éw ludzkich oraz wzrost
produktywnosci. Zmiany demograficzne narzucaja koniecznos¢ myslenia o tym, w jaki sposob
dostosowywacé system gospodarczy i spoleczny do takich zjawisk jak starzejace sie spoleczen-
stwo czy zmieniajacy si¢ wskaznik obciazenia demograficznego.

Dynamika zachodzacych zmian jest ogromna i trudno nie zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem
R. Kapusciniskiego, iz ,przeszto$¢ staje sie od razu archeologiy”

Tak jeszcze do niedawna ostro krytykowana w literaturze (chociazby przez S. Lema) era In-
ternetu stala sie dla wspélczeénie funkcjonujacych przedsiebiorstw nowym kanalem dystrybucji
swoich ustug i produktéw, a takze platforma wymiany mysli technologicznych, zrédlem pozy-
skiwania cennych informacji (réwniez biznesowych) oraz ,miejscem” pozyskiwania nowych ko-
operantéw. Trudno byloby sobie wrecz dzi$§ wyobrazi¢ $wiat bez tej technologii, ktéra w sposéb
nawet przez wigkszo$¢ z nas niezauwazalny bardzo zdynamizowala otaczajacy nas $wiat.

1.3. Kluczowe strategie i programy ksztattujace wizje rozwoju
powiatu malborskiego

Ramowe wytyczne oraz kierunki rozwoju regionéw odnalez¢ mozna w wielu dokumen-
tach opracowywanych zaréwno na szczeblu centralnym, jak réwniez na poziomie poszczegol-
nych regionéw.

Wiéréd zasadniczych dokumentéw stanowigcych podstawe do wyznaczenia strategii dzia-
talno$ci powiatu malborskiego znajduja sie:

+ Strategia Rozwoju Kraju 2007-201S,
+ Strategia Rozwoju Wojew6dztwa Pomorskiego,
+ Strategia Rozwoju Powiatu Malborskiego.

"' Regions 2020, An assessment of future challanges for EU regions, Brussels 2008, Commission staff working docu-
ment, s. 3-4.
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Dokumenty te tworza tzw. otoczenie regulacyjne, bowiem na ich podstawie podejmowa-
ne s3 i beda kluczowe dzialania regulacyjne, decyzyjne i wdrozeniowe wladz paistwowych,
administracji pafistwowej, a takze samorzadéw terytorialnych réznych szczebli. Z tych do-
kumentéw nalezy zatem ,0dczytywa¢” pozadane i oczekiwane kierunki zmian na wszystkich
szczeblach zycia spoleczno-gospodarczego, w tym - co oczywiste — na szczeblu powiatu.

1.3.1. Strategia Rozwoju Kraju (SRK) 2007-2015"

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 formuluje gléwny cel rozwoju jako podniesienie
poziomu i jako$ci zycia mieszkanicéw Polski: poszczegdlnych obywateli i rodzin. Cel gléwny
wskazuje na priorytety strategii, ktérymi sa:

1. Wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki
Priorytet oznacza poprawe sytuacji zaré6wno w odniesieniu do przedsiebiorstw jak i regio-
néw. Podkresla sie w nim potrzebe tworzenia warunkéw dla pobudzenia i wykorzystania
wewnetrznych Zrédet wzrostu, dla rozwoju przedsiebiorczoéci i podnoszenia poziomu
technologicznego gospodarki. Tak ogdlnie sformutowany cel rozwoju regionu powinien
zosta¢ wzbogacony regionalnym potencjalem (np. produktem regionalnym), z ktérego
istnienia zdawaé w pierwszej kolejnoéci powinni sobie sprawe przedstawiciele powiatu.

2. Poprawa stanu infrastruktury technicznej i spolecznej
Ten priorytet okreslany jest jako warunek powodzenia osiagniecia celu gléwnego strategii.
Bedzie on realizowany zaréwno poprzez dzialania modernizacyjne w zakresie infrastruk-
tury warunkujgcej prowadzenie konkurencyjnej dziatalno$ci przez sektor przedsiebiorstw
(infrastruktura techniczna) jak i osiagniecie przez obywateli europejskiego poziomu cy-
wilizacyjnego, gléwnie poprzez poziom i dostepnos¢ do tzw. ustug spotecznych (infra-
struktura spoleczna).

3. Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci
Jest to kolejny priorytet, bez ktorego nie bedzie mozliwe zrealizowanie celu gléwnego.
Oprocz tego, ze wzrost zatrudnienia to czynnik sprawczy wzrostu gospodarczego, podkre-
§la sie takze jego wplyw na zmniejszenie napiec i niespojnosci spolecznej. Gléwny nacisk
ktadzie si¢ na dzialania zwigzane z tworzeniem miejsc pracy dla mtodych, wyksztalco-
nych os6b w przemysle i ustugach, wzrostem zatrudnienia os6b w wieku S0+ oraz podnie-
sieniem poziomu wyksztalcenia 0s6b o najnizszych kwalifikacjach, ktére nie sa aktywne
zawodowo lub sg zagrozone utrata pracy. Realizacja dziatan w ramach tego priorytetu jest

12 Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2006,
http://www.mrr.gov.pl
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uwarunkowana sytuacja makroekonomiczng, ale takze w duzym stopniu zalezy od rozwo-
ju przedsiebiorczo$ci, wspieranego poprzez likwidacje réznych barier tego procesu.

4. Budowa zintegrowanej wspolnoty spolecznej i jej bezpieczenstwa

Zintegrowanie spolecznosci, w ktoérej ludzie mogg realizowa¢ swoje plany zyciowe jest
czynnikiem ksztaltujacym jako$¢ zycia. Zintegrowana wspdlnota wymaga poczucia soli-
darnoéci lokalnej, zapewnienia oraz poczucia bezpieczenstwa. W tym kontekscie podkre-
§la sie znaczenie dialogu spolecznego dla poczucia istotno$ci wplywu obywateli na sprawy
obszaréw, w ktérych zyja.

5. Rozwoj obszaréw wiejskich

Istniejace i nadal poglebiajace sie dysproporcje w poziomie rozwoju miasta i wsi sa powaz-
nym problemem w rozwoju gospodarczym. Stwierdza sig, ze czesto obszary wiejskie to
obszary marginalizacji gospodarczej, spolecznej, edukacyjnej i kulturowej. Podkresla sie
potrzebe przeksztalcenia obszaréw wiejskich w konkurencyjne miejsca do zamieszkania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Konkurencyjno$¢ ta oznacza miedzy innymi roz-
woj sfery publicznej i prywatnych ustug, rozwdj infrastruktury, sprawny transport. Rozwdj
obszaréw wiejskich musi uwzglednia¢ zaréwno rolnictwo, jak i dziatalno$¢ pozarolnicza.

6. Rozwoj regionalny i podniesienie spojnosci terytorialnej

Miedzyregionalne i wewnatrz regionalne zrdznicowanie poziomu rozwoju kraju powodu-
je, ze niezbedne s3 dziatania zmierzajace do tworzenia warunkéw dla rozwoju wszystkich
obszaréw, aby sprzyja¢ spojnosci ekonomicznej, spotecznej i terytorialnej. W odniesieniu
do wojewoddztwa pomorskiego Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 okresla kierunki po-
lityki regionalnej pafistwa w sposob nastepujacy: ,Wojewddztwo pomorskie wspierane
bedzie w dzialaniach zmierzajacych do poprawy dostepnosci regionu dzieki usprawnie-
niu krajowej i europejskiej sieci transportowej, zaréwno w ukladzie pétnoc-potudnie, jak
i wschod-zach6d. Wzmacniane beda funkcje regionu jako baltyckiego wezla logistycz-
nego, wiazacego autostrady morskie z zapleczem zespolu portowego Gdarisk-Gdynia
i oferujacego atrakcyjne warunki dla rozwoju dziatalnosci gospodarczej. Polityka regio-
nalna panistwa wesprze rozwdj funkcji metropolitalnych Tréjmiasta i innych biegunow
rozwoju, z naciskiem na podniesienie europejskiej (baltyckiej) rangi obszaru metropoli-
talnego Tréjmiasta. Istotna bedzie trwala aktywizacja gospodarcza Zulaw, m.in. poprzez
realizacje inwestycji infrastrukturalnych, niezbednych dla prawidlowego funkcjonowa-
nia gospodarki wodnej w Delcie i dolinie Dolnej Wisty. Wspierane beda wysilki regio-
nu na rzecz zréwnowazonego i efektywnego wykorzystania jego waloréw kulturowych
i przyrodniczych, jako zasobu turystycznego o znaczeniu miedzynarodowym”",

Nalezy jednak pamieta¢ o horyzontalnym i dlugoterminowym myéleniu na temat

1 Ibidem, s. 63.
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zrébwnowazonego rozwoju regionéw. Czesto bowiem dysproporcje i brak réwnowagi we-
wnatrz regionéw wynika z powodéw mentalnosciowych, czynnikéw $rodowiskowych oraz
przekonan i stereotypéw funkcjonujacych jako ,prawdy ludowe” na obszarach pozamiej-
skich. Przelamanie tych psychologicznych barier na pewno nie bedzie mozliwe do reali-
zacji w trakcie cyklu zycia jednego, czy dwdch projektéw finansowanych ze $rodkéw UE,
nalezy zatem tak opracowywaé programy realizowane na terenie powiatu, aby zachowac
ich spéjnos¢ i ciagloéé po okresie ich budzetowania. Podobnie jak w organizacjach (przed-
siebiorstwach) réwniez spolecznosci lokalne oporne beda na zmiany, ktérych wprowadza-
nie na pierwszym etapie bedzie odbierane jako ingerowanie w wewnetrzny fad, utrudnianie
i niepotrzebne komplikowanie rzeczywistosci. Tak dzieje sie w wigkszosci srodowisk, dlatego
tez wszelkie zmiany, majace wplyw na spoleczeristwo (réwniez reformy na szczeblu central-
nym) okazuja sie tak trudne do realizacji — wymagaja spolecznej aprobaty.

1.3.2. Wizja wojewodztwa pomorskiego na podstawie Strategii
Rozwoju Wojewoédztwa Pomorskiego 2020

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego do roku 2020 wymienia 14 celéw strate-
gicznych ujetych w priorytety, ktore zostaly przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Priorytety Strategii Rozwoju Wojewédztwa Pomorskiego do roku 2020

Konkurencyjnos¢

1. Lepsze warunki dla przedsie-
biorczosci i innowacji

Spodjnosc

1. Wzrost zatrudnienia i mobilnosci
zawodowej

Dostepnos¢

1. Efektywny i bezpieczny system
transportowy

2. Wysoki poziom edukacji i nauki

2. Silne, zdrowe i zintegrowane
spoteczenstwo

2. Poprawa funkcjonowania syste-
moéw infrastruktury technicznej
i teleinformatycznej

3. Rozwoj gospodarki wykorzy-
stujacej specyficzne zasoby
regionalne

3. Rozwoj spoteczenstwa obywa-
telskiego

3. Lepszy dostep do infrastruktury
spotecznej, zwtaszcza na obsza-
rach strukturalnie stabych

4. Efektywna sfera publiczna

4. Ksztattowanie proceséw
spotfecznych i przestrzennych
dla poprawy jakosci zycia

4. Zachowanie i poprawa stanu
Srodowiska przyrodniczego

5. Silna pozycja i powigzania
Obszaru Metropolitalnego Tréj-
miasta w uktadzie ponadregio-
nalnym, gtéwnie battyckim

5. Wzmacnianie subregionalnych
osrodkéw rozwojowych

!4 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego, lipiec 2005, zatacznik do uchwaly nr 587/XXXV/0S Sejmiku
Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 18 lipca 2005 roku w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Wojewo6dztwa Po-
morskiego, http://www.woj-pomorskie.pl
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Kazdemu z wymienionych w tabeli 1 celéw przyporzadkowane zostaly kierunki dziatan,
ktdrych realizacja z pewnoscia powinna by¢ podejmowana nie tylko na szczeblu wojewddz-
kim, ale takze powiatowym. Ten sposob dziatania odpowiada na zasygnalizowany w punkcie
1.1. problem réwnoczesnego kooperowania i konkurowania powiatéw. Oczywiste wydaje sie,
ze aby dba¢ o zréwnowazony rozwéj wojewddztwa pomorskiego, poszczegélne powiaty oraz
gminy powinny nie tylko stara¢ sie rywalizowa¢ ze sobg, ale réwniez wspdlnie dziata¢ na rzecz
budowania i realizacji jednolitej strategii regionu wojew6dztwa pomorskiego.

Konkurencyjnos¢

Realizacja tego priorytetu oznacza oddzialywanie na rozwdj regionu poprzez rozwéj
przedsiebiorczoéci, innowacji oraz nowych technologii, budowe aktywnego spoleczeristwa
opartego na wiedzy, poprawe atrakcyjnoéci osiedleficzej, inwestycyjnej i turystyczne;.

Spéjnos¢

Ten priorytet wyznaczony przez S celéw strategicznych realizowany bedzie poprzez dzia-
tania w kierunku zmniejszenia zréznicowar wewnatrz wojewddztwa w poziomie rozwoju spo-
lecznego, gospodarczego i przestrzennego.

Dostepnos¢

Strategia ukierunkowuje dzialania na zapewnienie mobilnosci ludzi, dostepnos¢ ustug
oraz sprawny i bezpieczny przeplyw towaréw, informacji, wiedzy i energii dzieki efektywnie
funkcjonujacej infrastrukturze, z poszanowaniem zasobow i waloréw $rodowiska.

Czg$¢ z tych dzialan wynikajacych zaréwno ze strategii kraju, jak i wojewddztwa, powinna
wigzac sie ze szczegdlng aktywnoscia powiatu malborskiego. W dalszej czesci raportu zapre-
zentowane zostaly te dzialania, ktérych realizacja przy duzym zaangazowaniu wladz powiatu
wydaje si¢ zasadna, i ktére koresponduja z przeprowadzonymi badaniami zmian gospodar-
czych w powiecie malborskim oraz ich wplywem na lokalny rynek pracy.

1.3.3. Kierunki rozwoju powiatu na podstawie Strategii Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego Powiatu Malborskiego na lata
2002-2012'

Strategia Rozwoju Powiatu Malborskiego, ktérej okres realizacji wchodzi w ostatni etap,
ukierunkowana jest na osiggniecie celéw w pieciu obszarach, tj.:

+ Gospodarka - priorytetem jest stworzenie warunkéw dla rozwoju malej i $redniej

przedsiebiorczo$ci wraz z rolnictwem i jego najblizszym otoczeniem, co przyczyni si¢ do

'S Strategia Rozwoju Spoleczno-Gospodarczego Powiatu Malborskiego 2002-2012, http:/ /www.ugmalbork.mojbip.pl
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powstania nowych miejsc pracy. Priorytet ten powinien by¢ wsparty réwniez dziataniami
na rzecz turystyki.

+ Przestrzen — priorytetem przestrzennym sa dziatania zmierzajace do integracji samorza-
déw lokalnych oraz tworzenia przestrzennej oferty inwestycyjnej powiatu. Dla realizacji
powyzszego priorytetu, jako niezbedne okreslono dzialania na rzecz rozwoju sieci drég na
terenie powiatu.

+ Spoleczno$¢ — spolecznym priorytetem jest stworzenie warunkéw do powstawania no-
wych miejsc pracy oraz podejmowanie dzialan dla poprawy funkcjonowania i rozwoju
placéwek stuzby zdrowia. Powyzszy priorytet winien by¢ wsparty dziataniami na rzecz
poprawy funkcjonowania placéwek o$wiatowych w powiecie malborskim.

+ Ekologia — priorytetem w obszarze ekologicznym s3 dzialania na rzecz uzupelnienia in-
frastruktury technicznej ochrony srodowiska z dostosowaniem do przepiséw Unii Euro-
pejskiej oraz melioracji Zulaw i dzialania na rzecz podniesienia §wiadomosci spoleczen-
stwa w zakresie zachowan ekologicznych.

+ Infrastruktura — priorytetem w obszarze infrastruktury sa dzialania na rzecz poprawy
sieci komunikacyjnej oraz dzialania na rzecz rozbudowy tzw. infrastruktury okolobizneso-
wej. Istotnym elementem realizacji tego priorytetu s dzialania w kierunku zabezpieczenia
przeciwpowodziowego.

Generalnie mozna stwierdzié¢, ze wigkszo$¢ przyjetych do realizacji priorytetow
w Strategii Rozwoju Powiatu Malborskiego, zawiera si¢ w kluczowych aspektach zaréwno
w odniesieniu do strategii kraju jak i wojewddztwa. Z pewnoscia jednak strategia samego po-
wiatu wymaga rewizji i uzupelnienia o nowe sktadowe, wynikajace ze zmian zachodzacych
w gospodarce i zyciu spolecznym regionu.

Ponadto konieczne jest nadanie specyficznego ,ksztaltu i koloru” dla planowanych
w przyszlosci dzialan, ktore z jednej strony wpisywac sie beda w zatozenia polityki krajowej czy
wojewodzkiej, z drugiej zas bedg uwzglednialy istniejacy potencjal powiatu.

Przeprowadzone w ramach projektu badania, ukierunkowane na analize wplywu sektora
gospodarczego na rynek pracy, pozwolily na zaktualizowanie analizy SWOT powiatu malbor-
skiego, ktorej wyniki zostaly zaprezentowane w tabeli 2.
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Tabela 2. Silne oraz stabe strony, szanse i zagrozenia gospodarki powiatu malborskiego ze szczegélnym

uwzglednieniem zmian na rynku pracy

Mocne strony Stabe strony

atrakcyjne potozenie powiatu, blisko$¢
Tréjmiasta, wezet komunikacyjny, bliskos¢
lotniska

atrakcyjnos¢ turystyczna (m.in. Zamek
Krzyzacki, organizacja imprezy Oblezenie
Malborka, park linowy, kapielisko nad
Nogatem)

atrakcyjny obszar inwestycyjny Pomorska
Specjalna Strefa Ekonomiczna

ulgi, zwolnienia z opfat za rejestracje firm
dobra wspétpraca Urzedu Miasta i PUP

z przedsiebiorcami

kontakty z miastami partnerskimi w celu
zdobycia inwestoréw

koszty prowadzenia dziatalnosci sa

0 37% nizsze w poréwnaniu z Tréjmiastem
stabilna gospodarka (dominacja matych
firm w powiecie, brak zagrozenia upadkiem
jednego duzego zaktadu pracy, wieksza
elastycznos¢ i adaptacja do zmieniajacych
sie warunkéw na rynku)

modernizacja oczyszczalni Sciekdw, budowa
stacji uzdatniania wody

dos¢ duzy dostep do wyksztatconej kadry
dostep do rzeki Nogat

zasoby gruntéw rolnych o wysokich klasach

wysokie bezrobocie

niedostateczna promocja powiatu

stabe wykorzystanie posiadanych zabytkéw
i waloréw przyrodniczych

brak rozrywek, ktére zacheca turystéw do
dtuzszego pozostania w miescie

staba baza hotelowo-gastronomiczna
stabo rozwinieta agroturystyka

migracja mtodych, wyksztatconych ludzi do
wielkich aglomeracji miejskich

brak pakietu zachet dla inwestoréw

waska droga prowadzaca w kierunku
Trojmiasta, powolne obecnie potaczenie
kolejowe z Warszawa

trudny przejazd przez jednopasmowy most
na rzece Nogat (,waskie gardto”)

staba wytrzymato$¢ mostu dla transportu
ciezarowego

brak obwodnicy Malborka

wysokie podatki od nieruchomosci
zaniedbania wczedniejszych wtadz w kwestii
pozyskiwania inwestoréw

brak atrakcyjnych, dobrze ptatnych miejsc
pracy

obszary stabo rozwinietej infrastruktury

rozwdj agroturystyki

wzrost zainteresowania turystyka weeken-
dowa

produkcja zdrowej zywnosci

wspieranie innowacyjnych rozwigzan (np.
odnawialne zrédta energii)

tworzenie zachet dla inwestoréw
wspotpraca wtadz lokalnych ukierunkowa-
na na pozyskiwanie inwestoréw

dziatania proekologiczne (spetnianie wy-
mogow UE)

stabilna gospodarka powiatowa, nie nalezy
spodziewac sie gwattownych upadkéw firm
dobre gleby w powiecie, rozwdj rolnictwa
budowa obwodnicy Malborka i poprawa
jakosci drog

dostep do srodkéw unijnych

niespdjny poziom rozwoju gospodarczego
w powiecie

skomplikowane pozyskiwanie funduszy

z UE (bariera w prowadzeniu dziatalnosci
innowacyjnej zwtaszcza przez mate firmy)
za mato skuteczne pozyskiwanie inwesto-
réw, odktadanie inwestycji w czasie
opoznienie rozbudowy infrastruktury
drogowej

stagnacja w budownictwie

migracja mtodego pokolenia

kryzys gospodarczy




2. Atrakcyjnosc i konkurencyjnos¢ powiatu malborskiego

W tej czesci opracowania, autorzy wskazuja sugerowane kierunki zmian, korespondujace
z wynikami przeprowadzonych w projekcie badan i analiz, z drugiej za$ strony bedace w zgo-
dzie ze strategicznymi dokumentami w zakresie rozwoju regionalnego.

2.1 Zasoby naturalne (fizyczne) jako determinanty rozwoju
regionu malborskiego

Powiat malborski polozony jest na obszarze Zulaw Wislanych, charakteryzujacych sie
duzymi walorami przyrodniczo-krajobrazowymi. Obszary prawnie chronione zajmuja lacznie
4080,2 ha. Na terenie powiatu znajduja sie 73 pomniki przyrody. Walory przyrodnicze oraz hi-
storyczne spowodowaly, iz turystyka jako sektor gospodarki ma ogromny wptyw na wskazniki
rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego oraz sytuacje na rynku pracy.

Strategia postepowania powiatu musi uwzglednia¢ prowadzenie dzialarl inwestycyjnych
zgodnie z zasada zréwnowazonego rozwoju, tzw. wlasciwa troska o $rodowisko naturalne. Jak
wykazaly badania zawarte w raporcie Gospodarka Powiatu Malborskiego Wezoraj, dla zacho-
wania wlagciwego stanu $rodowiska naturalnego niezbedne jest uporzadkowanie gospodarki
wodno-$ciekowej.

Jednym z kluczowych zadan wynikajacych z polozenia powiatu jest wladciwe zabezpiecze-
nie przeciwpowodziowe. W polowie stycznia 2009 roku przyjety zostal program pt. ,Komplek-
sowe zabezpieczenie przeciwpowodziowe Zulaw — etap 1”. Efektem realizacji projektu bedzie
poprawa bezpieczefistwa powodziowego, zabezpieczenie egzystencji i majatku ludzi, poprawa
bezpieczenistwa prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. W przypadku powiatu malborskiego
glowne zadania dotycza modernizacji waléw przeciwpowodziowych na Wisle. Wazna takze
kwestig jest zwigkszanie efektywno$ci wykorzystania energii dla wzrostu konkurencyjnosci
oraz systematyczne zmniejszanie emisji CO2 oraz innych gazéw cieplarnianych.

2.2 Kierunki rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego
w Swietle badan

Przeprowadzone badania wskazuja na dominujaca role w rozwoju gospodarczym powiatu
mikroprzedsigbiorcéw (zatrudniajacych od 0-9 pracownikéw), a takze firm malych (10-49 pra-
cownikéw). Jest to wlasciwa tendencja i jest ona zgodna z kierunkami zaobserwowanymi w skali
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makrogospodarczej. Dzigki temu gospodarka jest bardziej stabilna i mniej zagrozona nagly za-
pascia z powodu upadku jednego z zakladéw, ktéry swoja wielkoscig dominowalby na rynku.
Niewiele jest firm $redniej wielko$ci, dodatkowo redukujg one zatrudnienie w ostatnich latach.
Warto przy tym podkresli¢, iz rozwdj sektora mikroprzedsiebiorstw sprzyja takze rozwigzywaniu
probleméw rynku pracy, gdyz w duzej czesci powstajace mikro firmy zakladane sg przez ludzi
mlodych, aktywnych, ktérzy zamiast bezrobocia wybierajq takg forme aktywno$ci zawodowej.

Nie nalezy spodziewa¢ si¢ gwaltownych przemian struktury gospodarczej. Proces po-
wstawania nowych firm bedzie zachodzit systematycznie wraz z zamykaniem dziatalno$ci ist-
niejacych. Rotacja w tym zakresie jest bowiem spora. W Polsce szacuje sig, ze $rednio okoto
60% firm nie przezyje pierwszego roku dzialalnosci. W to miejsce jednak ciagle pojawia¢ sie
beda nowe podmioty.'®

Badani przewiduja, ze nadal w powiecie malborskim bedzie rozwijac si¢ branza turystycz-
na i budownictwo, a takze dziatalno$¢ ustugowa. Z pewnoscig nalezy wyeksponowac jako no-
watorska, rozwijajaca sie branze inwestowania w odnawialne Zrédla energii i ustugi z nig zwiazane.

Rozwoj komputeryzacji jaki nastapil w ramach rewolucjiinformatycznej wywoluje iwywo-
lywac¢bedzie w przyszloéci szereg zmian w zyciu gospodarczym i spotecznym'”. Po pierwsze nie-
watpliwie jest to zaréwno skutek jak i czynnik sprawczy statego rozwoju sektora ICT. Po drugie
wplywa na tzw. wirtualizacje zycia gospodarczego pozostalych podmiotéw (coraz wigksza licz-
ba przedsi¢biorstw jeli nie w calosci to w czeéci funkcjonuje w $wiecie wirtualnym prowadzac
np. dzialalno$¢ handlows). Niezbedne jest wzmacnianie umiejetnoéci w przedsiebiorstwach
w zakresie wykorzystania tych zdobyczy cywilizacyjnych.

Kluczowa role dla gospodarki powiatu odgrywa rolnictwo. Wynika to z silnych tradycji
rolniczych w tym rejonie, bardzo zyznych gleb oraz dotacji unijnych w ostatnich latach. Coraz
wigksza role w rolnictwie w powiecie odgrywaja duze, wielohektarowe gospodarstwa. W tym
sensie warto wspierac te kierunki rozwoju gospodarczego, ktore beda komplementarne i pozwo-
la zagospodarowac oraz przetwarzaé produkty rolne. Niektorzy respondenci badan zauwazaja,
ze pomimo bardzo rolniczego regionu i zyznych gleb, niewiele jest w regionie firm zwigzanych
z rolnictwem.

!¢ Warto w tym miejscu podkresli¢ brak rzeczywistego odniesienia statystyk na temat dlugosci cyklu zycia nowo
zaktadanych dziatalnosci gospodarczych. W praktyce bowiem bardzo czesto w wyniku aktualnie obowiazujacych
przepiséw normujacych na przyklad obciazenia przedsigbiorcéw z tytulu sktadek odprowadzanych do ZUS,
przedsiebiorcy po okresie preferencyjnego stosowania skladek na ubezpieczenia spoteczne (gdzie podstawg nali-
czania ich wysokoéci jest 30% minimalnego wynagrodzenia, a nie 60% $redniego wynagrodzenia w gospodarce)
likwiduja (wyrejestrowuja) swoja dzialalnoé¢ w celu jej ponownego zarejestrowania na innego przedsiebiorce.
W ten sposob mozliwe jest realizowanie tej samej dziatalnosci gospodarczej, jednak nie ponoszac dodatkowych
kosztéw wynikajacych z utraty przywileju do korzystania z preferencji ZUS-owskich.

'7 Czynniki i mechanizmy zmian gospodarki i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego do roku 2020, Raport podsumowujgcy
I etap badania pt. Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkéw rozwoju gospodarki i rynku pracy w wojewddztwie
pomorskim, IBnGR, Gdansk 2009, str. 76.
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Ich zdaniem byloby to naturalne, aby wlasnie taka branza wstepnego zagospodarowywa-
nia plodéw rolnych rozwijala si¢ w powiecie'®.

Szansa dla rozwoju obszaréw wiejskich jest agroturystyka stanowiaca element aktywizacji
zawodowej mieszkanicéw wsi oraz dodatkowe zrédto dochodu dla wiadcicieli gospodarstw rol-
nych. Agroturystyka stanowi dla gospodarstw rolniczych dzialalno$¢ dodatkowsq realizowana
obok podstawowej. Szerzej problem rozwoju agroturystyki przedstawiony zostal w kolejne;
czgéci raportu.

W zakresie spdjnosci gospodarczej sytuacja w powiecie malborskim pozostawia wiele do
zyczenia. Wystepuje zréznicowanie poziomu rozwoju gospodarczego pomiedzy poszczegdl-
nymi gminami powiatu, odmiennie ksztaltuje sie tez sytuacja na lokalnych, gminnych rynkach
pracy. Zapewnienie harmonijnego rozwoju staje sie priorytetem na wszystkich szczeblach po-
lityki regionalnej.

2.3. Rozwéj dziatalnosci turystycznej w powiecie

Przewidywany trend rozwoju branzy turystycznej w powiecie malborskim jest wart
szczegblnego zainteresowania wiladz. Jest to bowiem jeden z kluczowych czynnikéw (jesli nie
najwazniejszy) podnoszenia konkurencyjnosci tego obszaru. Niezbedne s dzialania w sferze
infrastruktury technicznej i podnoszenia umiejetnoéci wykorzystania bogatych zasobéw kultu-
rowych i przyrodniczych. Sugeruje sie zwrdcenie uwagi na nastepujace aspekty:

+ wspieranie matych i mikro przedsiebiorstw turystycznych ukierunkowanych na: budowe,
modernizacje, podnoszenie standardéw obiektow i jakosci ustug, wydluzanie sezonu tu-
rystycznego, co wymaga stworzenia skutecznych instrumentéw finansowych, doradztwa,
szkolenia i marketingu,

+ podnoszenie atrakcyjnoéci inwestycyjnej powiatu dla wzrostu bezpo$rednich inwestycji
zagranicznych i krajowych (miedzy innymi poprzez stworzenie zachet inwestycyijnych,
uporzadkowanie prawne terenéw przeznaczonych w planach zagospodarowania prze-
strzennego pod rozwoj dzialalnoci turystycznej oraz systematyczne zwigkszanie bezpo-
$rednich kontaktéw z inwestorami przez organizowanie i uczestnictwo w imprezach mie-
dzynarodowych i krajowych),

+ zwigkszenie dostepnosci komunikacyjnej, przy czym nie chodzi wylacznie o komunika-
cje rozumiang tradycyjnie jako sie¢ polaczent drogowych, kolejowych, wodnych czy lot-
niczych ale takze jako telekomunikacje, dla ktdrej niezbedne jest np. w sferze turystyki
utworzenie systemu informacji turystycznej prezentujacej markowe produkty turystycz-
ne, baze hotelows i gastronomiczng oraz organizowane atrakcje kulturowe i sportowe,

mamienne, iz dominujacy sfera dzialalnoéci wysoce rozwinietych obszaréw jest duzy udziat
w strukturze realizowanej dziatalnoéci sfery ustugowej. Odchodzi si¢ w celu efektywnego gospodarowania zasoba-

mi naturalnymi od prowadzenia malych, czesto o niskim poziomie rentownosci gospodarstw rolniczych, na rzecz
duzych podmiotéw zarzadzajacych w sposéb systemowy duzym arealem ziemi, wielkimi hodowlami.
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+ zwigkszenie dostepnosci do zrédet energii i ustug komunalnych (poniewaz obszary tu-
rystyczne, ktore oparte sa o walory przyrodnicze, maja czesto peryferyjne polozenie, co
powoduje ich stabe wyposazenie pod tym wzgledem),

+ zmniejszenie dysproporcji w poziomie kapitatu ludzkiego (dla turystki wiaze si¢ z ko-
niecznoscia przygotowania wysokokwalifikowanych kadr do obstugi ruchu turystycznego
w wyzszych uczelniach i szkolnictwie $rednim, gléwnie w zakresie turystyki, hotelarstwa
i gastronomii, zwracajac szczegdlna uwage na znajomos¢ jezykow i kulture obstugi. Szko-
leniem nalezaloby obja¢ réwniez osoby zatrudnione w sektorze ustug, ktére maja bezpo-
éredni kontakt z turysta (muzea, obstuga dworcow kolejowych a nawet sieci handlowych
i gastronomicznych, itp.),

+ niezbedne jest inicjowanie dzialan w kierunku zmniejszenia luki technologiczne;
(miedzy innymi w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego), ukierunkowanych na
transfer technologii i wdrazanie innowacji technologicznych (nie tylko w obiektach i urza-
dzeniach turystycznych oraz systemie informacji turystycznej),

+ dla podniesienia konkurencyjnoéci bardzo wazne znaczenie ma rozbudowa i instytucjo-
nalizacja otoczenia,

+ wazne znaczenie ma umiejetno$¢ korzystania z funduszy strukturalnych Unii Europej-
skiej, co wigze sie z doptywem informacji o dostepnych $rodkach oraz pomoca w przygo-
towaniu odpowiednich programéw."

Jak wynika z powyzszego zestawienia jest to lista postulowanych kierunkéw dzialan waz-
nych nie tylko dla rozwoju samej turystyki, ale takze i innych dziedzin dzialalnoéci. Konkrety-
zujac najwazniejsze kierunki dziatan stymulujacych rozwoéj dzialalnoci turystycznej w regio-
nie powiatu malborskiego mozna stwierdzi¢, ze niezbedne jest:

+ promocja calego powiatu jako atrakcyjnego pod wzgledem nie tylko waloréw przyrodniczo
-krajobrazowych, zabytkowych ale réwniez z uwagi na potencjal hotelarsko-gastrono-
miczny,

+ rozbudowa infrastruktury oraz bazy turystycznej, w tym takze nastawienie na budowe
ekologicznych $ciezek rowerowych,

+ aktywny rozwoj i promocja agroturystyki,

« stworzenie punktu regionalnej informacji turystycznej,

+ dziatalno$¢ na rzecz wydluzenia sezonu turystycznego.

Powiat malborski wyréznia si¢ bogata $redniowieczna historia oraz wystepowaniem jed-
nego z najwiekszych na $wiecie zamkéw gotyckich. Polozenie geograficzne ziemi malborskiej
na Zulawach Wiglanych takze jest zaleta turystyczna. Pomimo wielu atrakeji oraz ciekawych do
zwiedzenia miejsc powiat traci na atrakcyjnoéci przez niedostateczng infrastrukture i niedosta-
teczng promocje o incydentalnym charakterze.

Strategia promocji, jako element strategii rozwoju regionalnego, jest niezbedna, aby wy-
kreowa¢ pozytywny wizerunek powiatu, co wigze sie z pozyskiwaniem nowych inwestoréw

¥ E. Wysocka: Turystyka jako czynnik podnoszenia atrakcyjnosci i konkurencyjnosci regionu, ,Burmistrz i jego praca’,
nr 5, listopad 2006, str. 19.
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i naplywem wigkszej ilosci turystéw. Istotne jest, aby przy opracowywaniu strategii korzystaé
z jak najwigkszej liczby informacji, niezbednych do calo$ciowego okreslenia sytuacji wyjscio-
wej. W opracowywanie strategii powinna by¢ zaangazowana spoleczno$¢ lokalna, lokalne or-
ganizacje, stowarzyszenia, podmioty prywatne, srodowiska akademickie. Analiza sytuacji jest
wstepem do pozycjonowania gminy/powiatu na tle innych. Dzigki zebranym i przeanalizowa-
nym danym mozna nakresli¢ misje gminy/powiatu czyli generalny kierunek dziatania, w ktéry
wpisuja si¢ dzialania podleglych jednostek organizacyjnych. Przyktady misji:
+ Krakéw jako najbardziej atrakcyjna lokalizacja turystyczna i biznesowa w $rodkowej
Europie oraz najlepsze miejsce do zycia, przyjazne réwniez dla 0s6b niepelnosprawnych
(Strategia Promocji Krakowa 2004).
+ Jelenia Gora jako ponadregionalny, europejski osrodek turystyki, kultury, nauki oraz
atrakcyjnej lokalizacji biznesowej w Polsce - sprzyjajacej przedsigbiorczoéci, miasto przy-
jazne, realizujace zasady zréwnowazonego rozwoju gospodarczego i spolecznego poprzez
godzenie turystyczno — uzdrowiskowego charakteru z innymi dziedzinami gospodarki.
(Strategia Promocji Miasta Jelenia Géra 2006 —2015).
+ O$wigcim jako miejsce godnego zycia mieszkaricow, otwarte i przyjazne dla wszystkich,
miejsce spotkan kultur i porozumienia ludzi (Strategia Promocji Miasta O$wiecim).
Misja wskazuje cele, nie moze by¢ ona oderwana od uwarunkowan historycznych, poten-
cjatu ekonomicznego i spotecznego gminy/powiatu oraz konkurencyjnego otoczenia. Cele po-
winny by¢ podzielone na cele podstawowe (pierwszorzedne) oraz cele czastkowe. Realizacja
celéw oznacza dzialania skierowane do odpowiednich grup: turystéw, inwestoréw, mieszkan-
cow i innych. Wiaze sie to ze zdefiniowaniem grup docelowych, ktore sa kluczowe dla kiero-
wania komunikatu promocyjnego. Inny komunikat bedzie skierowany do $rodowisk bizneso-
wych, a inny do turystéw. Na kolejnym etapie nalezy sformulowa¢ dzialania, jakie podejmuje
sie w celu realizacji strategii. Realizacja zlozonej strategii moze wymaga¢ cyklicznej kontroli
i oceny, dzieki czemu bedzie mozna unikna¢ dziatan ztych lub mato profesjonalnych?.

Pomimo widocznego postepu, turystyka w powiecie nadal nie jest rozwinieta na tyle, aby
znaczaco wplywa¢ na charakter gospodarczy powiatu i poziom bezrobocia. Turysci, ktorzy
przyjezdzaja, zazwyczaj nie zostaja w miescie i okolicach dluzej niz jeden dzien. Jest to spo-
wodowane m.in. tym, ze oprécz Zamku Krzyzackiego powiat nie posiada atrakcyjnej dla nich
oferty.

Badania jako$ciowe przeprowadzone na terenie Malborka w lipcu 2009 r. pokazuja, ze
nadal brakuje w mieécie i powiecie w szczegdlno$ci:

+ bazy noclegowej (szczegdlnie hoteli wyzszej klasy umiejscowionych na Starym Miescie
oraz dostosowanych do potrzeb konferencji),

+ bazy gastronomicznej (szczeg6lnie kawiarni z ogrédkami),

+ $ciezek rowerowych,

+ informacji turystycznej dotyczacej calego powiatu,

* Dobre praktyki - Strategia promocji, http:/ /www.dobrepraktyki.silesia.org.pl
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+ galerii handlowych,
» Aquaparku,
+ zagospodarowania otoczenia zamku.

Gléwnym celem w zakresie turystyki powinno by¢ zachecenie turystéw do dluzszego po-
zostania w powiecie malborskim. Pomocne w realizacji tego zalozenia byloby wydanie spoj-
nego przewodnika po powiecie malborskim oraz stworzenie wspdlnej informacji turystycznej
i zachecenie turystow do odwiedzenia innych ciekawych miejsc. Poniewaz w ostatnich kilku
latach zmienit si¢ znacznie profil przyjezdzajacych do powiatu malborskiego turystéw (kiedys$
byly to przede wszystkim grupy zorganizowane i turysci z Niemiec), nalezy oferte turystyczna
dostosowa¢ do 0s6b mtodszych oraz turystéw indywidualnych. Konieczne jest zagospodaro-
wanie terenéw wokol zamku, organizacja wiekszej liczby imprez kulturalnych i sportowych,
rozbudowa bazy hotelowo-gastronomicznej. Zaplanowane na najblizsze lata inwestycje (bu-
dowa czterogwiazdkowego hotelu w bezpoérednim sasiedztwie zamku, realizacja projektu
Petla Zulawska — rozwéj turystyki wodnej, powstanie Aquaparku i amfiteatru nad Nogatem)
z pewnoécig przyczynia si¢ do podniesienia atrakcyjnosci powiatu. Nalezy réwniez rozszerzy¢
bardzo uboga obecnie oferte agroturystyczna w powiecie.

Na atrakcyjno$¢ turystyczna powiatu moégtby w znaczacy sposéb wplynaé produkt regio-
nalny?'. Przy odpowiedniej promocji kilka lokalnych wyrobéw mialoby szanse zyska¢ miano
takiego produktu. Zaliczy¢ do nich mozemy w szczegoélnosci:

+ wyroby piekarniczo-cukiernicze (ciastka krzyzackie w Cukierence Krzyzackiej, serca

z piernika),

» Nalewka Krzyzacka,

+ piwo,

« kuchnia krzyzacka,

+ midd $w. Jana,

+ inne wyroby obecnie sprzedawane na lokalnych jarmarkach w gminach powiatu®.

! Produkty regionalne stanowia wyrédznienie oraz pozwalaja na identyfikacje regionu nie tylko w opinii konsu-
mentéw lokalnych, ale przede wszystkim w skali makroekonomicznej. Warto pamietad, iz istnieje Lista Pro-
duktéw Tradycyjnych prowadzona przez Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz marszatkéw wojewddztw.
Znajduja sie na niej tradycyjne wyroby, ktérych produkcja realizowana jest w oparciu o metody wytwarzania
wykorzystywane przez co najmniej 25 lat. Celem istnienia listy jest promocja polskich produktéw zywnoécio-
wych wytwarzanych wlagnie historycznymi metodami. Na mocy Rozporzadzenia Rady nr 2081/92/EWG
z dnia 14 lipca 1992 r. w sprawie ochrony oznaczen geograficznych i oznaczen pochodzenia produktéw rol-
nych i artykuléw zywnosciowych, ktére zostalo zastapione Rozporzadzeniem Rady nr 510/2006/EWG z dnia
20 marca 2006 r. w sprawie ochrony oznaczen geograficznych i nazw pochodzenia produktéw rolnych i érod-
kéw spozywczych przepiséw za regionalne uznaje si¢ produkty, ktorych jakoé¢ lub cechy charakterystyczne
sa w wylacznej lub istotnej mierze zasluga srodowiska geograficznego, to jest skladnikéw naturalnych i ludz-
kich, a wszystkie lub przynajmniej jeden z etapéw procesu technologicznego, tzn. produkcja, przetwarzanie
czy tez przygotowanie odbywaja si¢ na okreslonym obszarze geograficznym. (szerzej na ten temat w artykule:
L. Oleniuch, S. Giera, M. Krasna: Ocena skutecznosci promocji produktéw regionalnych na Podkarpaciu i LubelszczyZnie,
Politechnika Rzeszowska).

* Raport z badania jako$ciowego przeprowadzonego przez PBS DGA Sp. z 0.0. na terenie Malborka w dniach 21-
22.07.2009 .
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W Programie Rozwoju Produktéw Turystycznych Wojewéddztwa Pomorskiego 2009-
2010 (2012) zostaly wyszczegdlnione nastepujace ujecia produktéw turystycznych:
+ przestrzenne (m.in. produkty miejsca, obszaru, szlaki kulturowe),
+ formy aktywnosci (produkty turystyki biznesowej, aktywnej, kulturowej),
+ posiadajace badz nie — marke,
+ tworzone przez jeden podmiot, badz sieciowe,
+ istniejace badz potencjalne,
+ inne (wynikajace z sezonowosci, wielko$ci segmentu, sposobu zakupu, itd.).

Ciekawym sposobem zwigkszenia atrakcyjnosci turystycznej i ozywienia gospodarki da-
nej miejscowosci jest tworzenie tzw. wiosek tematycznych. W Europie Zachodniej pierwsze
wioski tematyczne powstaly 15 lat temu. Wie$ tematyczna to nic innego jak miejscowos¢, kto-
rej rozwdj jest podporzadkowany jakiemus$ konkretnemu pomystowi. Mieszkanicy danej wsi
maja pomysl, wokol ktérego ich miejscowoé¢ zaczyna sie specjalizowa¢, aby po pewnym cza-
sie mo&c zarabia¢ pieniadze na przyjmowaniu turystéw. Taka wie$ staje si¢ unikatowa i jedyna
w swoim rodzaju. To swoisty ,produkt turystyczny” oferujacy turystom pobyt w innym
$wiecie. Goscie, ktorzy odwiedzajg wie$ tematyczna, moga wszystkiego dotkna¢, sprobowa¢
i uczestniczy¢ w réznego rodzaju pokazach. Pierwsze polskie wioski tematyczne urzadzono
w wojewddztwie zachodniopomorskim: w miejscowoséci Podgérki znajduje si¢ Kraina Ba$ni
i Zabawy, gdzie na odwiedzajacych czeka wizyta w Chatce Hanki i Rumcajsa oraz oryginalnym
warsztacie ceramicznym. Sierakowo Slawienskie zaprasza do Wioski Hobbitéw, Dabrowa - do
Wioski Zdrowego Zycia, Iwigcino ma Wioske Korica Swiata, Paproty - Wioske Labiryntéw
i Zrédel®.

W powiecie malborskim podjete zostaly juz pierwsze dzialania w kierunku tworzenia wio-
sek tematycznych. Powiatowy Urzad Pracy w Malborku w 2009 r. realizowat projekt ,Ukryte
skarby wsi - odkryjmy je razem. Wioski tematyczne innowacyjna forma aktywizacji zawodo-
wej”, w ramach ktdrego S gmin powiatu malborskiego przygotowalo pomysly na wioski tema-
tyczne naich terenie: ,Wioska Edukacyjna - Wiatraki i Tulipany, czyli Holendrzy na Zutawach”
(Gmina Lichnowy), ,Stodkie Zulawy” (Gmina Stare Pole), ,Wioska Odkrywcéw Blotnych Zu-
taw” (Gmina Miloradz), , Tragamin Sredniowieczny Zascianek” (Gmina Malbork), ,Wiedza
prosto z pola” (Gmina Nowy Staw)?*.

Poniewaz konkurencyjnos¢ danego obszaru nie jest determinowana przez pojedyncze
firmy a raczej przez innowacyjnos¢ catego regionu, poszczegélnych gmin, przedsiebiorstw
i instytucji, warto w powiecie malborskim zastanowi¢ sie nad utworzeniem klastra turystycz-
nego. Dzigki wspdlpracy gminy moga zyska¢ silniejsza pozycje konkurencyjng, skuteczniej
promowac region, latwiej pozyskiwaé dostep do zewnetrznych Zrédet finansowania, maja tez
mozliwoé¢ wspolnego uczenia sie, wymiany informacji, wdrazania dobrych praktyk. W Polsce
dziala obecnie kilka klastréw turystycznych: Bieszczadzki Transgraniczny Klaster Turystycz-
ny, Dolina Wisloki, Klaster Turystyki i Rozwoju Regionalnego ,Storice Regionu”, Malopolski

3 D. Biziuk, Wioski tematyczne: Inny $wiat, Gazeta Wspolczesna, 29 styczen 2009 r., www.wspolczesna.pl
* http://www.pup.malbork.pl
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Klaster Turystyczny, Klaster turystyczny ,Krysztal Europy”, Klaster LIPTOV - Stowarzyszenie
Turystyczne®.

Powiat malborski powinien zadba¢ réwniez o wielokierunkowa promocje swojej ofer-
ty turystycznej z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi marketingowych® oraz Internetu.
Poza promocja Zamku Krzyzackiego i cyklicznych imprez tematycznych odbywajacych sie
w jego otoczeniu (np. festiwale kultury dawnej, jarmark $redniowieczny), dobrym pomystem
s3 rowniez akcje promujace uroki wypoczynku na Zutawach i zdrowy tryb zycia. ,Zutawy to
$wietne tereny do wypraw rowerowych. Rozlegle zulawskie depresje leza na uboczu szlakéw
turystycznych, nieco zapuszczone, jakby wyczekujace, ze ktos je odkryje. Niewielu dociera tu
turystéw, cho¢ czeka na nich niezwykla historia, oryginalna przyroda i ciekawe zabytki. Do dzi$
mozna tu zobaczy¢ groble z czaséw rzymskich i las, w ktérym w pruskiej zasadzce zginat ponad
tysiac lat temu praski biskup Adalbert znany w Polsce jako $w. Wojciech. Stoja tu trzystuletnie
podcieniowe domy, oryginalne ko$cioly i stare cmentarze niderlandzkich mennonitéw, ktérzy
zmienili Zulawskie bagna w zyzna kraine. Resztki wiatrakéw, kanaly, stacje pomp, terpy, czyli
sztucznie usypane pagérki z siedliskami, do dzi$ nadaja Zulawom niderlandzki koloryt™?.

Jednym z waznych aspektéw rozwoju powiatu jest agroturystyka. Dotychczasowy — doé¢
slaby niestety - rozwdj tej dziedziny aktywnosci gospodarczej wskazuje na to, ze jego zdynami-
zowanie jest nieuchronng konieczno$cig. Badania wykazaly doé¢ duza dysproporcje w ksztal-
towaniu sie aktywnosci gospodarczej w miastach i poza miastem w powiecie malborskim. Jest
to zjawisko doé¢ powszechne w krajobrazie Polski.

Wispieranie agroturystyki ma ogromne znaczenie dla rozwoju obszaréw wiejskich, gdyz
stanowi ona:

+ element aktywizacji zawodowej mieszkarnicow wsi (jedno gospodarstwo agroturystyczne
uruchamia na obszarze wiejskim okolo 10 nowych miejsc pracy),

+ dodatkowe Zrédlo dochodu wlascicieli gospodarstw rolnych i 0séb w nich zamieszkuja-
cych,

+ pobudzenie dziatalnosci handlowej, drobnych ustug, gastronomii, ustug zwigzanych z re-
kreacja itp. na obszarach wiejskich,

+ czynnik hamujacy odplyw do miast os6b mlodych i lepiej wyksztalconych,

+ swoista ,szkole przedsiebiorczosci” dla rozwoju agrobiznesu®.

Zastanawiajac si¢ nad tym, co mozna zrobi¢ dla zmiany tej sytuacji, warto zwrdci¢ uwage
miedzy innymi na:

* Innowacyjna Wielkopolska, 2008-2013, Budowanie sieci innowacji i promocja innowacji w regionie, Budowa Wielkopol-
skiego Systemu Innowacji, www.innowacyjna-wielkopolska.pl

26 Marketing terytorialny (wedlug A. Szromnika: Marketing terytorialny — geneza, rynki docelowe i podmioty oddzialy-
wania, za: T. Domanski: Marketing terytorialny. Strategiczne wyzwania dla miast i regionéw, Centrum Badati i Stu-
diéw Francuskich, Instytut Studiéw Miedzynarodowych, UL, £6dZ 1997, s. 36) stanowi caloksztalt skoordynowa-
nych dziatan podmiotéw lokalnych, regionalnych lub ogélnokrajowych zmierzajacych do wykreowania proceséw
wymiany i oddzialywania poprzez rozpoznanie, ksztaltowanie i zaspokajanie potrzeb oraz pragnier mieszkancow.

7 1. Trusewicz: Rowerem przez kraing menonitéw, Rzeczpospolita, 28.08.2008 r.

8 b. Dziarmaga, Agroturystyka jako dziatalnos¢ na trudne czasy w rolnictwie, listopad 2009 r., www.dziarmaga.com
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+ utwierdzanie mieszkaficéw wsi w przekonaniu, ze rozpoczecie przez nich dzialalnosci tu-
rystycznej moze w istotny sposdb uzupelni¢ obecne, niskie dochody z prowadzenia indy-
widualnych gospodarstw rolnych (np. poprzez promocje dobrych praktyk),

+ konieczno$¢ wzrostu wiedzy w zakresie tzw. twardych regut gospodarki rynkowej,

+ inicjowanie dzialan wspdlnych poniewaz bardzo niewiele jest w poczynaniach miesz-
kanicow wsi dziatan zespolowych (ogranicza to mozliwos$¢ stworzenia bogatszej, zinte-
growanej oferty turystycznej, istotnego zmniejszenia niektérych kosztéw dzialalnosci,
np. w zakresie promocji i dystrybucji). Ksztaltowanie produktéw agroturystycznych, jako
wielosktadnikowych pakietéw zaspakajajacych réznorodne potrzeby klientéw nie jest
jeszcze powszechnym zjawiskiem, lecz stanowi wazny postulat, ktérego rychle spelnienie
determinowa¢ moze dalszy rozwoj turystyki wiejskiej,

+ pozyskanie zwolennikéw dla idei turystyki wiejskiej i agroturystyki wéréd lokalnych sa-
morzadéw i uczynienia z nich partneréw w wielu przedsiewzieciach warunkujacych i sty-
mulujacych rozwdj turystyki na wsi,

+ systematyczne przelamywanie hermetyczno$ci lokalnych, wiejskich spolecznoéci, zwlasz-
cza na terenach cechujacych sie niskim poziomem zycia mieszkaficéw, a jednoczesnie pre-
dysponowanych do rozwijania turystyki ze wzgledu na atrakcyjnos¢ wiejskiego krajobrazu
(powoduje ona, ze w rejonach wiejskich najbardziej potrzebujacych pomocy, inicjatywy
w tym zakresie spotykaja sie z duza nieufnoécia mieszkaficéw oraz brakiem przekonania,
ze ich wlasne dzialania mogg istotnie poprawi¢ standard zycia),

+ wspieranie procesu powstawania i dzialalnosci regionalnych stowarzyszen, ktére podej-
muja w coraz wigkszym stopniu dzialania marketingowe, zwlaszcza w dziedzinie promocji
i dystrybucji, kontynuujg szkolenia, wspoélpracuja z lokalng administracjq i samorzadami,
dzialajg na rzecz ochrony intereséw swoich cztonkéw?,

+ oddzialywanie na postawy proprzedsiebiorcze na wsi poprzez odpowiedni stosunek do
nich samorzadéw lokalnych (gminy dysponuja waznymi instrumentami oddziatywania
na lokalng gospodarke),

+ wspieranie przez samorzady systemu szkoleni oraz promocji i dystrybucji ofert wypoczyn-
ku na terenach wiejskich®.

Rozwoj turystyki musi odbywac si¢ we wlasciwej wspélpracy z tzw. otoczeniem powiatu.

Warto podkresli¢ dwa aspekty tego otoczenia.*!

* Dzigki Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Go$cinne”, ogolnopolskiej reprezentacji podmio-
tow dziatajacych w turystyce wiejskiej, zaistniata mozliwo$¢ koordynacji wielu dzialani, programowania dalszego
rozwoju oraz partnerskiego uczestnictwa w rozwigzywaniu wielu biezacych probleméw turystyki wiejskiej w skali
catego kraju. Wraz z powstaniem Federacji zaistniala réwniez mozliwo$¢ formalnego uczestnictwa Polski w euro-
pejskich dzialaniach na rzecz rozwoju turystyki wiejskiej.

30 L. Strzembicki: Uwarunkowania rozwoju agroturystyki i ustug towarzyszqcych na obszarach wiejskich, www.rcd.wroc.pl

3! Badania Instytutu Turystyki potwierdzaja, iz wojewddztwo pomorskie jest najczeéciej odwiedzanym regionem
kraju (21%), na kolejnym miejscu plasuje sie malopolska (14%), 90% przyjazdéw na ten teren organizowana

jest indywidualnie, zas 80% turystow to stali klienci, ktérzy odwiedzaja ten region co najmniej dwa razy w roku.
W roku 2007 odnotowano w wojewddztwie pomorskim 1.447.600 turystow z Polski i 307.500 turystow
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Pierwszy dotyczy relacji z wladzami i instytucjami wojewddzkimi. Dla wlasciwego roz-
woju turystyki w powiecie istotne jest takze zwrdcenie uwagi na wiasciwe ksztaltowanie
i utrzymywanie stalej aktywno$ci wladz powiatu na szczeblu wojew6dzkim. Gdarisk jako stoli-
ca wojewddztwa, jest z pewnoécia miejscem koncentracji obiektéw kulturalnych, hotelowych
i gastronomicznych o najwyzszej jakosci, powinien by¢ takze miejscem informacji i promocji
produktéw markowych z terenu calego wojewddztwa oraz miejscem intensywnych kontaktéw
turystéw krajowych i zagranicznych.

Drugi aspekt dotyczy tworzenia powigzan sieciowych. Ich zadaniem jest umozliwienie
powstania zintegrowanego produktu turystycznego opartego o zwiazki zachodzace pomiedzy
organizatorami réznych form turystyki, tj. pobytowej, zdrowotnej, krajoznawczej, kwalifikowa-
nej itp., co pozwoli na kumulacje wysitkéw niezbednych zwlaszcza przy marketingu® i promo-
¢ji produktu turystycznego.*®

Partnerstwo publiczno-prywatne moze by¢ jednym z narzedzi, ktére moze pomdc samo-
rzagdowi w rozbudowie infrastruktury oraz bazy turystycznej w powiecie malborskim. Nowa
ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym moze urealni¢ wspoélprace pomiedzy jednostka-
mi administracji publicznej a podmiotami prywatnymi w sferze ustug publicznych**. Wedlug
raportu ,Dobre Praktyki PPP - podsumowanie trzech lat konkursu na najlepsze projekty przed-
siewzie¢ publiczno-prywatnych” partnerstwo publiczno-prywatne oznacza wspélprace sektora
publicznego — prywatnego przy danym projekcie. Rodzaj projektu moze by¢ dowolny, moga to
by¢ projekty na duza skale, takie jak pozyskiwanie funduszy na budowe i utrzymanie nowych
drég, szpitali i wiezien. Czerpiac z do$wiadczen brytyjskich takim projektem moze by¢ tez np.
wspolpraca z rzadem przy organizacji szkoleni dla matych i érednich firm w celu przekazania
praktycznej wiedzy nt. dostepu do Zrédet finansowania eksportu®.

zagranicznych (39% z Niemiec). Pozostali odwiedzajacy nasz kraj turysci pochodzili przede wszystkim ze: Szwe-
cji, Anglii, Rosji, Norwegii, Francji, Wloch, a takze ze Stanéw Zjednoczonych. Natomiast sposrdd zabytkéw wy-
mienianych przez turystéw zagranicznych najczesciej artykutowane sa:

- Katedra w Oliwie, Ko$ciél Mariacki, Molo w Sopocie (1-3%),

- Zamek w Malborku (tylko 1%).

Dane na podstawie: Badati Instytutu Turystyki, oraz Podsumowania efektow prac w ramach Programu Rozwoju Pro-
duktdw Turystycznych Wojewddztwa Pomorskiego 2009-2010 (2012).

3 Jak zauwaza: M. Luczak: Koncepcja marketingowa produktu turystycznego obszaru, Wydzial Ekonomii Uniwersyte-
tu Gdanskiego, ,marketing terytorialny to stosunkowa nowa dziedzina wiedzy bedaca efektem adaptacji wspél-
czesnej koncepcji marketingowej w sferze produkji i konsumpcji do sektora publicznego, w szczeg6lnosci do
zarzadzania miastem lub regionem jako ukladem terytorialnym”.

3 E. Wysocka: Turystyka jako czynnik podnoszenia atrakcyjnosci i konkurencyjnosci regionu, ,Burmistrz i jego praca’,
nr 5, listopad 2006, str. 19.

** Zdaniem Konfederacji Pracodawcéw Polskich Nowa ustawa o PPP z 19 grudnia 2008 r. wprowadzita wiele ko-
rzystnych zmian, przede wszystkim zwigkszony zostat katalog podmiotéw publicznych, wprowadzono bardziej
ogolne pojecie definicji przedsiewziecia, jak réwniez zrezygnowano ze szczegblowego okreslania zakresu i tresci
umowy o Partnerstwie Publiczno — Prywatnym. Takim przykladem wspolpracy, w ramach nowej ustawy o PPP,
jest projekt Term Warminskich w Lidzbarku Warminskim. Jak zauwaza A. Ambrozik: ,budowa kompleksu hote-
lowo-rekreacyjnego oraz basenéw z wodami geotermalnymi, to koszt 35 mln euro”.

3 Dobre Praktyki PPP — podsumowanie trzech lat konkursu na najlepsze projekty przedsiewzie¢ publiczno
-prywatnych, www.dobrepraktykippp.eu
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2.4. Infrastruktura dla atrakcyjnosci inwestycyjnej

Prowadzone w ramach projektu badania wyeksponowaly problem stosunkowo niskiej
atrakcyjnosci inwestycyjnej powiatu malborskiego. Brakuje danych dotyczacych oceny wy-
tacznie obszaru powiatu malborskiego, mozna jedynie postuzy¢ sie ocenami Instytutu Badan
nad Gospodarka Rynkowa na poziomie tzw. podregionu starogardzkiego, stanowiacego tery-
torialnie wigkszy agregat™.

Wedtug badan dla 54 podregionéw wyodrebnionych na obszarze Polski, podregion staro-
gardzki oceniony zostal na*’:

+ 30 miejscu - pod wzgledem atrakcyjnosci dla dziatalnosci zaawansowanej technologicznie,
+ 32 miejscu - pod wzgledem atrakcyjnosci dla dziatalnosci ustugowe;j,
+ 24 miejscu - dla dzialalnoéci przemystowej.

W tych rankingach kluczowe znaczenie przypisuje sie zasobom pracy (szerzej na ten te-
mat w dalszej czeéci opracowania) jako czynnikowi ksztaltujacemu poziom atrakcyjnosci. Po-
nadto istotnymi czynnikami s3: dostepno$¢ komunikacyjna, chlonno$¢ rynku instytucjonal-
nego, infrastruktura gospodarcza i infrastruktura spoleczna. A zatem, skoro tak duza wage dla
atrakcyjnosci tworzg zasoby pracy, na nie wlaénie nalezaloby skierowaé duza uwage w procesie
ksztattowania warunkéw dla rozwoju gospodarczego. Coraz wigcej proceséw i dziatan gospo-
darczych ma wymiar ponadnarodowy. Jednym z przejaw6w tego procesu jest wzrost znaczenia
transnarodowych korporacji. W tym wzgledzie nalezy w planach rozwojowych uwzglednia¢
mozliwoéci stworzenia niszy rynkowej dla malych elastycznych firm, ktére beda wspétpraco-
wa¢ z takim korporacjami na zasadach outsourcingu. Warto przy tym podkreslié, iz w przy-
szlo$ci mozna spodziewa¢ sie ostabienia czynnika materialnego, technicznego dla lokalizacji
dzialalnosci a zdecydowanego wzrostu znaczenia kompetencji i wiedzy™.

Tak, jak dla wojewddztwa pomorskiego niezwykle istotnym elementem dziatarl inwesty-
cyjnych moglaby by¢ rozbudowa portéw, ktérych istnienie umozliwitoby zdecydowanie wiek-
szy poziom obrotéw przeladunkowych i tym samym poziom wymiany gospodarczej (spedyciji)
pomiedzy Metropolia Tréjmiasta a réznymi paristwami $wiata, tak dla rozwoju regionu po-
wiatu malborskiego podstawg efektywnej wymiany produkowanych oraz importowanych débr
i ustug jest infrastruktura komunikacyjna w postaci sieci drég umozliwiajacych swobodny
przeplyw towaréw miedzy regionami. Nalezy pamieta¢, iz ten element jest réwniez poddawa-
ny ocenie przez inwestoréw, ktorzy poszukujac lokalizacji dla nowopowstajacych inwestycji
36 Obszar wojewédztwa pomorskiego stanowia w tym badaniu trzy podregiony tj. gdariski (wraz z Tréjmiastem),

stupski i starogardzki.
%7 Materialy statystyczne do badania IBnGR na temat atrakcyjnosci inwestycyjnej w 2008 roku.
38 Czynniki i mechanizmy zmian gospodarki i rynku pracy wojewédztwa pomorskiego do roku 2020, Raport podsumowu-

jacy I etap badania pt. Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkdéw rozwoju gospodarki i rynku pracy w wojewddztwie
pomorskim, IBnGR Gdansk 2009, str. 83
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oczekujg nie tylko unormowanych planéw zagospodarowania przestrzennego, ale réwniez
swobodnej mozliwosci logistyki importowanych i produkowanych towaréw.

Malbork jest bardzo korzystnie zlokalizowany na mapie komunikacyjnej kraju. Blisko$¢
Tréjmiasta to atrakcyjny rynek zbytu dla wielu firm. Fakt korzystnej lokalizacji wymusza ko-
nieczno$¢ dokonywania inwestycji w infrastrukture drogowa, gdyz stanowia one jeden z nie-
zbednych czynnikéw rozwoju miasta. Bez nich walory lokalizacyjne nie beda mialy racji bytu.

Dobra lokalizacja powiatu jest istotna z wielu wzgledéw. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

« znaczenie komunikacji dla rozwoju turystyki w powiecie,

+ powiat malborski stanowi ,zaplecze” zasobéw pracy dla aglomeracji gdaniskiej,

+ role komunikacji dla rozwoju gospodarki w samym powiecie (przemieszczanie si¢ z miej-
sca zamieszkania na terenie powiatu do miejsca pracy).

Komunikacje znacznie utrudnia jednopasmowa droga na moécie przez Nogat. To zde-
cydowanie waskie gardlo, ktore dokucza mieszkaricom, turystom oraz przedsiebiorcom oraz
moze wplywaé negatywnie na atrakcyjno$¢ powiatu dla inwestoréw. Badani podkreslaja po-
trzebe wybudowania drugiej nitki drogi na rzece. Wedlug nich s3 juz zaawansowane plany
z tym zwigzane, jednak miasto nie ma na razie $rodkéw na jej wybudowanie. Kolejnym proble-
mem komunikacyjnym jest, zdaniem respondentéw, brak obwodnicy Malborka®. Samorzad
pracuje nad tym, aby taka inwestycja mogta zosta¢ zrealizowana®.

Przeprowadzone badania wykazaly ponadto, iz wlasnie newralgicznym czynnikiem roz-
woju gospodarczego powiatu jest dostepno$¢ komunikacyjna.* Wladze powiatu, takze po-
szczegblnych gmin powinny dolozy¢ szczegdlnych staran w kierunku mozliwosci latwego
i sprawnego przemieszczania sie. W dluzszej perspektywie warto podkresli¢ potrzebe zwréoce-
nia uwagi na przewidywane procesy wzrostu wymiany handlowej, ktére beda w przyszlosci
oznaczaly potrzebe pelnej integracji systemoéw transportowych, laczac rézne érodki transportu
w optymalne kombinacje ze wzgledu na czas, koszt, bezpieczenstwo itp.

Jak zostato podkreslone w raporcie diagnozujacym zasoby i potencjal powiatu malbor-
skiego: ,inwestycje w infrastrukture drogowq stanowia jeden z niezbednych czynnikéw rozwo-
ju miasta. Stad wtadze Malborka na biezaco podejmujg szereg dzialart majacych na celu polep-
szenie rozwigzan komunikacyjnych w miescie. Priorytetem jest budowa drugiej nitki mostu na

¥ 'W tym zakresie optymizmem napawa fakt przyznania srodkéw finansowych na projektowanie obwodnicy Malborka.
Przewiduje sig, ze w II potowie 2011 roku rozpocznie si¢ budowa nowej trasy. http:/ /www.portalpomorza.pl/ z dn.
15.12.2009.

# Raport z badania jako$ciowego przeprowadzonego przez PBS DGA Sp. z 0.0. na terenie Malborka w dniach
21-22.07.2009.

' Wraz z postepujacymi procesami globalizacyjnymi (nie tylko w ukladzie miedzynarodowym) ale réwniez w dy-
namicznie zmieniajacych si¢ warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie rynku wewnetrznego
coraz istotniejsze znaczenie nabieraja strumienie transportowe oraz kanaly logistyczne. Ich wykorzystanie — jak
zauwazaja eksperci w tej materii (portal internetowy: www.e-logistyka.pl) istotnie wplywa na rozwéj gospodarki,
spoleczenstwa a takze na §rodowisko — w aspekcie wczesniej opisywanego w opracowaniu zréwnowazonego roz-
woju. Dlatego tez niezwykle wazne jest, aby powiat malborski w dlugim horyzoncie czasu jako jeden z prioryte-
tow strategicznych przyjal realizacje inwestycji w infrastrukture komunikacyjna.
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rzece Nogat oraz obwodnicy miasta. Natomiast najwieksza inwestycja drogows zrealizowana
w okolicy Malborka (wezel Swarozyn ok. 25 km) jest fragment autostrady A-1 z Gdarnska
do Nowych Marz”. Dla przedsigbiorstw zlokalizowanych w mie$cie Malbork (10,8% respon-
dentéw badania ankietowego) istotne wydaja si¢ inwestycje w infrastrukture komunikacyjna
(dotyczy to mostu, drég dojazdowych), czego nie odczuwaja firmy zlokalizowane poza aglo-
meracjami miejskimi (5,2%).

Potrzebna jest takze bardziej zdecydowana postawa wladz w zakresie korzystnych roz-
wiazan podatkowych, ktére moga sta¢ sie zacheta do podejmowania dzialalnoéci na terenie
powiatu. Aktualnie wystepujaca réznica w kwocie podatku, np. od budynkéw zwiazanych
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, r6zni si¢ pomiedzy Gdynia a Malborkiem zaledwie
00,55 PLN (18,43 zam2i 17,88 za m2 powierzchni uzytkowej).

2.5. Sfera otoczenia biznesu

W sferze instytucji otoczenia biznesu sytuacja w powiecie malborskim jest do$¢ dobra.
Na terenie Malborka dzialajg instytucje o réznym profilu dziatalno$ci, w tym takze wspierajace
sektor MSP w ustugi finansowe.

Dzialania na rzecz rozwoju matych i érednich przedsiebiorstw powinny by¢ jednym z prio-
rytetéw dla samorzadu. Wtadze powiatu majg za zadanie stworzy¢ korzystne warunki rozwoju
malych i $rednich firm zlokalizowanych na ich terenie. Niezbedne jest konsekwentne podej-
§cie strategiczne oparte m.in. na: wszechstronnej diagnozie sytuacji MSP w powiecie, stymu-
lowaniu rozwoju przedsiebiorczosci, przystosowaniu placéwek o$wiatowych do aktualnych
i prognozowanych potrzeb lokalnego rynku pracy. Program wspierania rozwoju malych firm
powinien zosta¢ dostosowany do uwarunkowan danego powiatu i stanowi¢ jeden z istotnych
elementdw strategii rozwoju lokalnego. Polityke wladz samorzadowych wobec MSP powinny
wyznaczaé cele czastkowe tj. tworzenie warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci, zwiekszenie
konkurencyjnoséci MSP, tworzenie warunkéw do promocji eksportu.

Jak zostalo juz wyzej stwierdzone, niezwykle waznym czynnikiem determinujacym rozwdj
regionu jest rowniez naplyw i przycigganie nowych inwestoréw, zwlaszcza inwestoréw zagra-
nicznych. Poza kluczowymi dla tej atrakcyjnoéci czynnikami takimi jak: dostepno$¢ komuni-
kacyjna, chlonno$¢ rynku, infrastruktura gospodarcza i infrastruktura spoleczna, jest takze do
zaproponowania wiele dzialari promocyjno-informacyjnych, ktére moze podejmowa¢ samo-
rzad powiatu oraz samorzady gmin. Jest np. wiele sposobéw pozycjonowania swojego regionu
w $wiadomosci potencjalnych inwestoréw. Mozna bowiem rozpocza¢ od konsolidowania sa-
morzadu terytorialnego wraz z przedstawicielami biznesu z okre$lonych sektoréw dziatalnosci
i wspdlnego finansowania emisji spotéw reklamowych nie tylko w Polsce, ale w szczegdlnosci
w mediach zagranicznych. Takie strategiczne dzialania wybranych regionéw $wiata mozemy
obserwowa¢ np. w branzy turystycznej. Kolejnym pomyslem jest przygotowywanie terenéw
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inwestycyjnych oraz informowanie o takich inicjatywach w trakcie organizowanych Road
Show — krotkich spotkan ze strategicznymi inwestorami, zainteresowanymi uzyskaniem infor-
macji o kluczowych dla ich potencjalnej inwestycji warunkach prowadzenia biznesu.

Inicjatywa wspomagajaca oraz inicjujaca dzialania proprzedsigbiorcze staly sie w ostatnich
latach réwniez parki naukowo-technologiczne, a takze specjalne strefy ekonomiczne, centra
wspierania biznesu oraz chociazby akademickie inkubatory przedsigbiorczo$ci.* Wprawdzie
trudno sobie wyobrazi¢ rozwdj takich inicjatyw wylacznie na potrzeby powiatu (tzw. kapitat
inwestycyjny i kapital ,innowacyjny” przyciagany jest gléwnie przez czynniki lokalizacyjne
charakteryzujace np. metropolie), ale z pewnoscia dla rozwoju wazne jest budowanie systemu
wspolpracy i wymiany informacji z o$rodkami metropolitalnymi.

Warto podkredli¢, iz z przeprowadzonych na terenie powiatu malborskiego badan wynika,
ze poziom nakladéw inwestycyjnych przypadajacych na mieszkarica jest razaco niski w poréw-
naniu ze $rednim poziomem w wojewédztwie (w powiecie malborskim obserwuje sig trzy razy
nizsze naklady inwestycyjne w poréwnaniu z danymi dla wojewédztwa pomorskiego ogétem).

Gl6éwna bariere dla dziatalno$ci innowacyjnej stanowi brak $rodkéw finansowych. Wy-
daje sig, Ze pewng szans¢ stanowia mozliwoéci pozyskania funduszy unijnych. Oczywiscie na
pierwszym etapie takich dzialan problematyczne moze by¢ dla potencjalnego lidera projek-
tu pozyskanie wktadu wlasnego, badz $rodkéw finansowych zgromadzonych przez partneréw
projektu, ktére beda stanowily podstawe do pozytywnego zaopiniowania pomystu. Zasadne
wydaje si¢ jednak wsparcie przedsiebiorcéw w wiedze na temat mozliwoséci ich pozyskania,
a takze stworzenie oferty konsultingowo-doradczej zwiazanej z pisaniem wnioskéw oraz zarza-
dzaniem projektami. W tym miejscu warto podkresli¢, iz o ile sytuacja powiatu malborskiego
w zakresie pozyskiwania funduszy unijnych nie jest zla, to jednak sam Malbork znalazl si¢ do-
piero na 27 pozycji w rankingu Gazety Prawnej* ,Europejska Gmina — Europejskie Miasto
2009” wsréd gmin wojewoddztwa pomorskiego. Na pierwszym miejscu znalazla si¢ Jastarnia
z rekordows liczba punktéw 4.229 (Malbork uzyskal zaledwie 715 punktéw). W tym rankingu
gminy Miloradz i Lichnowy s3 na wyzszej pozycji od gminy Malbork (zajmuja odpowiednio
11121 pozycje), z tylu pozostaja Stare Pole (37) i Nowy Staw (58).

Wyrazem rosnacej $wiadomosci synergii, jaka daje polaczenie efektywnych dzialan wladz
samorzadu terytorialnego na rzecz lokalnego biznesu, jest rosnace zapotrzebowanie na dia-
log spoleczny. Typowym przykladem takich inicjatyw w gospodarkach rozwijajacych sie sa

# Tego typu dziatalno$¢ niekoniecznie musi by¢ inicjowana w samym regionie powiatu malborskiego, lecz przy uzy-
skaniu mozliwoéci finansowania takich inicjatyw z pewnoscig warto rozwazy¢ ich potencjalng realizacje w przy-
sztodci. Jednoczeénie warto jednak pamigta¢ o roznych formach wspolpracy, przeplywu wiedzy oraz mozliwosci
realizacji projektéow naukowo-badawczych z uczelniami wyzszymi, a takze innymi jednostkami i instytucjami
zlokalizowanymi poza samym regionem powiatu malborskiego. Przyktadem takich dziatan mogg by¢ inicjatywy
realizowane przez Pomorski Park Naukowo-Technologiczny w Gdyni, zarzadzany przez Gdynskie Centrum In-
nowacji. Ta preznie funkcjonujgca w Tréjmiescie instytucja skupia nie tylko $rodowisko biznesowe, ale dziala tez
poprzez realizacje réznych projektéw unijnych na rzecz integracji srodowiska akademickiego z biznesem. Przy-
ktadem takich inicjatyw byt projekt BadZ Innowacyjny, w ramach ktérego migdzy innymi powstato opracowanie
pt. Badz innowacyjny — Poradnik dla mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw, Gdynia 2008.

# http://www.gazetaprawna.pl/ranking_gmin_2009
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inicjatywy klastrowe, ktore stanowia efektywnie konstruowang sie¢ powigzai pomiedzy trze-
ma grupami interesariuszy:
+ samorzadem lokalnym,
+ przedstawicielami biznesu (wybranego sektora wiodacego oraz sektoréw powiazanych),
+ przedstawicielami instytutéw oraz organizacji naukowo-badawczych (w tym szkét wyz-
szych, firm doradczo-consultingowych).

Urzad Miasta w Malborku jest cztonkiem Nadwislariskiego Klastra Energii Odnawialnej*.
NKEO powstal z inicjatywy Kwidzynskiego Parku Przemyslowo-Technologicznego wiosna
2009 roku. Gléwnym celem inicjatywy jest transfer i komercjalizacja innowacji oraz wymiana
do$wiadczen w zakresie poszanowania energii i energii odnawialne;.

Pozyskiwanie inwestoréw wiaze sie nie tylko z ksztalttowaniem warunkéw dla tzw. atrak-
cyjnosci inwestycyjnej, ale takze z dzialaniami bezpo$rednimi, prowadzonymi przez przedsta-
wicieli samorzadéw lokalnych. Zauwazalna jest jednak w tym zakresie potrzeba wspéldzialania
réznych szczebli, a z pewnoscia potrzeba ta dotyczy koordynacji dzialan poszczegoélnych gmin
powiatu. Ponadto z wypowiedzi respondentéw badani wynika, ze konieczne jest rozwiazanie
problemu transparentnoéci prac wladz samorzadu lokalnego na rzecz lokalnych firm.

W przeprowadzonych badaniach ankietowych przedsiebiorcy powiatu malborskiego wy-
razili opinie na temat efektywnych mozliwoéci ich wsparcia przez wladze samorzadowe. Oka-
zalo sig, iz opinie w duzym stopniu uzaleznione byly od siedziby dzialalnoéci firm poddanych
badaniom. Przedsigbiorcy miejscy uwazaja bowiem w zdecydowanej mniejszosci (zaledwie
3,5% respondentéw), iz wladze powiatu nie maja wptywu na ich funkcjonowanie. Zdecydo-
wanie wiekszy udziat (bo az 13,4%) firm pozamiejskich jest réwniez tego samego zdania. By¢
moze opinia ta jest wynikiem niedostatecznych dziatant PR-owych wladz samorzadowych, kté-
re powinny réwniez realizowaé wlasciwg kampanie wizerunkowa, stwarzajaca nie tylko wilasci-
wy przeplyw informacji pomiedzy samorzadem lokalnym a biznesem, ale réwniez wzmacniaé
poczucie zainteresowania wladz lokalnych gospodarczym umacnianiem sie regionu.

Ponadto badania ankietowe wskazaly, iz czesto dzialania wladz samorzadowych bardziej
koncentrujj si¢ na kwestiach dobra mieszkaicéw (ze wzgledu na ich potencjalne glosy w wy-
borach) anizeli dobra dla sfery gospodarczej. Wladze czesto obawiaja sie udziela¢ wsparcia
yniebezpiecznym” inwestorom, ktdrzy moga wzbudzi¢ protesty ludnosci. Czgé¢ responden-
tow badan jako$ciowych z kolei podkreslita nadmierne - ich zdaniem - angazowanie si¢ wladz
w starania o znaczacych inwestoréw, podkreslajac przy tym brak wsparcia dla matych firm, kto-
re chca rozwijaé dzialalno$é na terenie powiatu.

Jak zostalo podkreslone w raporcie dotyczacym perspektyw zmian zachodzacych
w powiecie malborskim, przedsi¢biorcy powiatu malborskiego zgodni s3 w opinii, ze ad-
ministracja samorzadowa nie powinna ich wspiera¢ poprzez dzialalno$¢ w zakresie pro-
jektéw badawczo-rozwojowych oraz w zakresie budowania innowacyjnosci (co by¢ moze
szanse podjetej inicjatywy klastrowej stawia pod znakiem zapytania). S3 jednak przekona-
ni, Ze wlaciwszg forma wsparcia byloby umozliwienie im pozyskiwania Zrédel finansowania

*# Na podstawie portalu Internetowego: http://www.klasteroze.pl/ (grudziet 2009).
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~ 66,1% (wsparcie finansowe), a takze wsparcie informacyjno-doradcze (19,8%) oraz wspar-
cie w zakresie efektywnego pozyskiwania funduszy unijnych (13,8%). Taki rozklad od-
powiedzi nie jest zaskakujacy. Nie dziwi bowiem odpowiedz wigkszoéci przedsigbiorcow
zwigzanaz chetnie akceptowalnym przez nich wsparciem finansowym, co z kolei trudne jest
do realizacji ze strony administracji samorzadowej. Nie moze ona bowiem dotowa¢ wprost
badZ finansowa¢ w sposdb nietransparentny wybranych prywatnych przedsiebiorstw. Jed-
nak nalezy podkresli¢, ze moze warto byloby zainteresowac sie realizacjg cieszacych sie du-
zym zainteresowaniem w innych regionach kraju - konkurséw dla nowopowstajacych przed-
siebiorstw. Takie inicjatywy podejmuja na przyklad pomystodawcy Gdyniskiego Konkursu
na Biznesplan, ktory do tej pory adresowany byt przede wszystkim do oséb nieprowadza-
cych dotychczas dziatalnoéci gospodarczej.® Jak podkreslaja organizatorzy tej inicjatywy -
w dotychczasowych siedmiu edycjach wzielo Iacznie udzial 1.347 uczestnikow, ktorzy zapre-
zentowali 1.299 pomystéw biznesowych. Ta liczba oznacza, iz rzeczywiscie jest to bardzo tra-
fiony pomyst na stymulacje i budowanie inicjatyw przedsiebiorczych wsrdd lokalnych spolecz-
noéci. Jezeli w planie takich dzialai na terenie powiatu malborskiego udaloby sie uwzgledni¢
mozliwo$¢ wspotfinansowania nagréd ze strony sponsoréw w postaci przedstawicieli biznesu,
przy jednoczesnej ich promocji, a takze przy wlaczeniu ich do gremium Jury - to wowczas
przeplyw wiedzy, wymiana doswiadczen i praktyczne spojrzenie na zglaszane propozycje biz-
nesowe — moglyby rzeczywiscie zaowocowac finansowym wsparciem najlepszych i rokujacych
najwieksze szanse na powodzenie pomysléw biznesowych.

2.6. Jakos¢ potencjatu ludzkiego oraz kapitat pracowniczy
(zasoby spoteczne) jako determinanty rozwoju regionu

Eksperci* zajmujacy si¢ problematyka rozwoju regionalnego dostrzegaja, ze najwiek-
sza wage w formutowaniu kierunkéw rozwoju przywigzuje sie w do takich kwestii jak wzrost
konkurencyjnosci i innowacyjnoéci, poprawa infrastruktury, natomiast kwestie spoleczne

# Zgodnie z materialami promocyjnymi Konkursu ,Gdynski Biznesplan 2010 organizatorzy podkreslajg, iz
ypierwsza edycja Konkursu ,Gdyniski Biznesplan” odbyla si¢ juz w 2003 r. i od tego czasu stanowi on wazny ele-
ment otwartego i kompleksowego programu ,Przedsiebiorcza Gdynia”. Idea konkursu sprowadza si¢ do umozli-
wienia wprowadzenia w Zycie wlasnego pomystu biznesowego na konkretng dzialalnos¢ gospodarcza. Konkurs
ma wesprze¢ indywidualng przedsigbiorczo$¢ jego uczestnikéw w zakresie samorealizacji na rynku pracy, poméc
w redukgji stopy bezrobocia. Dla laureatéw Konkursu ,Gdyniski Biznesplan” przewidziano wiele cennych nagréd
i form wsparcia ich pomystu biznesowego, m.in. dla zwyciezcy konkursu: nagroda gtéwna- wyjazd do Szanghaju
na $wiatowa wystawe EXPO 2010, nieodplatny udzial w podyplomowych studiach menedzerskich ,Europejski
model zarzadzania”, bezplatny semestr kursu jezykowego, wyposazenie biura w wybrane meble biurowe, a takze
nagrody rzeczowe - przydatne w biznesie. Pozostale nagrody to: poreczenia kredyt6éw, bezplatna obstuga prawno-
ksiegowa, pomoc w uzyskaniu pozyczki i zwolnienie z oplaty prowizyjnej, pozyczki dla 0s6b niepelnosprawnych,
status partnera w Pomorskim Parku Naukowo-Technologicznym. Pomocne w przygotowaniu biznesplanu sg row-
niez bezplatne szkolenia dla uczestnikéw konkursu”.

% W. Dziemianowicz, J. Eukomska, A. Gérska, M. Pawluczuk: Trendy rozwojowe regionéw, Warszawa 2009, s. 57.
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pozostaja na dalszym planie. Ma to oczywiscie swoje uzasadnienie, gdyz odzwierciedla najpil-
niejsze problemy polskich regionéw i wskazuje na obszary, w ktérych potrzebne sa zdecydowa-
ne zmiany. Nie mozna jednak zapomina¢ wlasnie o sferze spolecznej, gdyz patrzac w dluzszej
perspektywie zmiany gospodarcze beda tylko $rodkiem i narzedziem do poprawy warunkéw
zycia.

Poréwnujac dane dotyczace liczby ludnoéci powiatu malborskiego w latach 2004-2008
mozna stwierdzi¢, ze systematycznie liczba ludnosci zmniejsza sie. Analiza zasobdw ludzkich
na terenie powiatu malborskiego podkresla problem, przed jakim stojq nie tylko regiony nasze-
go kraju, ale cata gospodarka Polski oraz wigkszo$¢ rozwinigtych gospodarek Europy Zachod-
niej. Zjawisko tzw. depopulagji jest skutkiem nieréwnowagi miedzy liczba urodzen a liczba zgo-
néw. Faktem oraz jednoczesnie niepodwazalnym problemem naszej przysztoéci jest ,starzejace
sie spoleczenstwo” i zmiana struktury wiekowej ludnosci:

+ maleje liczba ludnosci w przedzialach wiekowych 0-19, 20-29 oraz 40-49 lat,
+ ro$nie w niewielkim stopniu liczba ludno$ci w przedziale 30-39 lat,
+ roénie istotnie liczba ludno$ci powyzej 50 roku zycia.

Analiza poréwnawcza struktury ludnosci wedlug grup ekonomicznych wykazuje zbiez-
noé¢ sytuacji w powiecie i calym wojewddztwie pomorskim. Podobne takze s3 tendencje
zmian w tej strukturze tzn. maleje udzial 0s6b w wieku przedprodukeyjnym, a roénie udzial
0s6b w wieku produkcyjnym i poprodukcyjnym®.

Starzenie sie spoleczenistwa zmieni w przyszloéci rynek pracy. Ludzie starsi moga genero-
wa¢ powstawanie wielu nowych miejsc pracy. Ze wzgledu na relatywnie tatwe do osiagniecia
kompetencje 0s6b podejmujacych sie zaje¢ pielegnacyjno-opiekunczych - moga si¢ w nich od-
nalez¢ osoby majace na rynku pracy problemy.

W powiecie malborskim wystepuje bardzo wysoka stopa bezrobocia rejestrowanego. Co
prawda tendencje zmiany stopy bezrobocia charakteryzuje w ostatnich 5 latach trend malejacy
(spadek z 33,4% do 20,0%), jednak jej nominalna wysokos¢ - zaréwno w odniesieniu do danych
wojewddzkich, jak réwniez ogdlnopolskich, powinna budzi¢ istotny niepokdj. Na koniec I pot-
rocza 2009 roku stopa bezrobocia wynosila w powiecie malborskim 20%, przy czym trzeba wy-
raznie podkresli¢, iz w analogicznym okresie w skali calego kraju wynosita 10,7%, a w samym
wojewodztwie pomorskim 10,1%.

Wart odnotowania jest takze fakt, iz do$¢ istotne zmiany zachodza w strukturze bezrobot-
nych wedlug wyksztalcenia. Dominujace znaczenie w calym okresie miaty osoby z wyksztal-
ceniem zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej. Poréwnujac zmiany struktury,
jakie dokonaly sie w catym okresie, warto podkregli¢ wzrost odsetka bezrobotnych oséb z wy-
ksztalceniem wyzszym, $rednim ogdlnoksztatcacym oraz istotny spadek w strukturze bezro-
botnych 0séb z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym.

W powiecie malborskim kobiety stanowia $8% ogélu bezrobotnych (stan na dzien
30.06.2009) i jest to wzrost o 1,33% w stosunku do 2004 r. Jest to zjawisko niepokojace
i w tym zakresie takze nalezaloby podja¢ $rodki zaradcze. Aktywizacja kobiet na rynku pracy
7 Szerzej na ten temat: Raport Gospodarka Powiatu Malborskiego Wezoraj, Malbork 2010 r.
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jest zadaniem niezwykle trudnym ze wzgledu na dodatkowe bariery wchodzenia na rynek pra-
cy wynikajace z réznorodnosci rél spotecznych (czesto trudnych do pogodzenia), w ktérych
znajduja si¢ kobiety. Jak zwracaja uwage wyniki réznych raportéw dotyczacych m.in. sytuacji
zawodowej bezrobotnych kobiet,* role posrednika w rozwigzywaniu ich probleméw odgrywa¢
moga zwlaszcza organizacje pozarzadowe. Powinny one indywidualizowaé pomoc adresowang
do bezrobotnych kobiet (na tym miedzy innymi opiera si¢ sukces wielu takich organizaciji). In-
dywidualizacja powinna uwzglednia¢ zréznicowana sytuacje zyciowa bezrobotnych oraz czas
trwania bezrobocia. Rola takich organizacji powinna by¢ szeroka i wykracza¢ poza najczesciej
podejmowane dzialania aktywizujace typu edukacja i informacja. Przedstawiciele tych organi-
zacji twierdzg, ze specyfika dzialania uwzglednia m.in. takie uwarunkowania jak:

+ czesta niska samoocena kobiet i prymat barier psychologicznych nad umiejetno$ciami
zawodowymi;

« duzy wplyw sytuacji rodzinnej na ,fatwos$¢” poruszania sie¢ na rynku pracy;

+ czesto wygérowane oczekiwania w zakresie warunkéw pracy (forma zatrudnienia).
Analizujac zmiany, jakie zaszly w strukturze bezrobotnych w okresie od 2004 (stan na ko-

niec roku) do 2009 (I pétrocze), warto podkresli¢ najwazniejsze trendy:

+ najwyzszym wskaznikiem udziatu w strukturze bezrobotnych charakteryzowaly sie w obu
okresach grupy wiekowe 25-34 oraz 45-54;

+ zmalal udziat 0séb bezrobotnych w najnizszym przedziale wiekowym tj. 18-24;

+ niebezpiecznie wzrdst udziat oséb bezrobotnych powyzej 55 roku zycia.

Rosnace bezrobocie wérdd najstarszej grupy osob oznacza koniecznoé¢ podjecia dziatan,
ktdérych celem bytoby utrzymanie senior6w na rynku pracy. Po pierwsze, niezbedne jest zapew-
nienie odpowiedniej oferty edukacyjnej. Jeslinie wesprzemy osob starszych w podnoszeniu kwa-
lifikacjii kompetencji, to bedzie im coraz trudniej pozosta¢ na rynku pracy. Po drugie niezbedne
jest prowadzenie dziatait promocyjnych — kampanii i akcji skierowanych do pracodawcéw. Mu-
sza oni sobie uswiadomi¢, ze osoby starsze, posiadajace dlugoletnie do$wiadczenie zawodowe
i odpowiednie kwalifikacje sg potrzebne dla wzrostu konkurencyjnoéci firm. Problem stanowi
jedynie odpowiednia alokacja tych zasob6éw ludzkich. Pracodawca musi zrozumie¢ sens, przy-
datno$¢, takze ekonomiczng obecnodci tej grupy na rynku pracy.

Jednoczeénie trzeba pamieta, iz aktywizacja zawodowa 0sob starszych powinna by¢ zr6z-
nicowana pod wzgledem formy i treéci, gdyz mamy tutaj do czynienia z réznorodnoscia sytu-
acji zyciowych tzn. aktywizowane sa:

+ osoby ktére zdecydowaly si¢ podja¢ prace w pdzniejszym okresie zycia,

+ osoby powracajace na rynek pracy po przerwie (spowodowanej np. dtuzsza choroba lub
czasowym przebywaniem w stanie tzw. biernosci zawodowej z tytutu nabycia uprawnien
do $wiadczen rentowych lub emerytalnych),

« osoby pracujace,

« osoby bezrobotne.

Odpowiadajac na pytanie - co mozna zrobi¢ w tym zakresie?, warto wymieni¢ kilka moz-

* Na przyktad U. Sztanderska: Dziatalnosé organizacji pozarzqdowych swiadczqcych ustugi na rynku pracy skierowane
do kobiet, Warszawa 2006 r.
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liwych kierunkéw dzialan. Po pierwsze trzeba dziala¢ w kierunku oslabiania stereotypéw
o niskiej przydatnosci 0séb 50+, wysokich kosztach ich zatrudnienia (absencja) itp. Szczegdl-
nie wazne wydaje si¢ oddzialywanie na samych przedsiebiorcéw, ktérym nalezy pokazywa¢
praktyczne korzysci zatrudnienia 0séb 50+ wraz z wiedza na temat metod i instrumentéw
tzw. zarzadzania wiekiem. Podkredla si¢ takze potrzebe stworzenia instytucjonalnego wsparcia
dla utrzymywania zatrudnienia pracownikéw 50+, gtéwnie w zakresie edukacji, doradztwa za-
wodowego iinformacji. W tym kontekscie warto takze podkresli¢ potrzebe wzmocnienia oferty
i umiejetnosci publicznych stuzb zatrudnienia. Wiele dobrych i ciekawych przyktadéw dostar-
czaja badania Fundacji Dublinskiej a takze rezultaty Inicjatywy Wspélnotowej Equal.

Jednym z kluczowych aspektéw rynku pracy jest powszechnie podnoszona kwestia braku
0s6b o odpowiednim przygotowaniu zawodowym. W powiecie malborskim problem wydaje
sie stosunkowo silny, zwlaszcza z uwagi na utrzymujacy sie relatywnie wysoki poziom bezrobo-
cia. Jako gtéwna przyczyne wystepujacej luki podaje sie niedostosowanie ksztalcenia zawodo-
wego do potrzeb lokalnego rynku pracy. Jednocze$nie wyrazane jest przekonanie o potrzebie
wspomagania tych dzialan poprzez dialog partneréw lokalnych. Weéréd tych pogladéw warto
zwrdci¢ uwage na nastepujace®’:

+ dostosowywanie szkolnictwa zawodowego do potrzeb rynku pracy jest znacznie utrud-
nione w warunkach wysokiego stopnia nieprzewidywalnosci rozwoju sytuacji gospodar-
czej na lokalnych rynkach. Istotna jest tu rola wladz lokalnych, ktore w sposdb przejrzysty
i konsekwentny powinny realizowa¢ plany rozwoju gospodarczego rejonéw, ktérymi za-
rzadzaja,

+ dostosowywanie szkolnictwa zawodowego do potrzeb rynku pracy mozliwe jest wowczas,
kiedy dostepne s informacje na temat tych potrzeb. Niezbedne s3 systematyczne i rzetel-
ne badania w tym obszarze. Jest to jednak zadanie bardzo pracochtonne i kosztowne,

+ niezbedny jest $cislejszy kontakt z pracodawcami wszystkich podmiotéw majacych wplyw
na ksztaltowanie oferty edukacyjnej zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy,

+ w ocenie szkolnictwa zawodowego nalezy pamieta¢, ze poza kierunkami ksztalcenia nie-
zwykle istotna jest jako$¢ ksztalcenia zapewniajaca absolwentom szeroko rozumiane kom-
petencje pozadane przez pracodawcéw,

+ wszelkie zmiany w systemie szkolnictwa zawodowego powinny by¢ monitorowane
i podlega¢ ocenie co do stopnia realizacji zamierzonych cel6w np. w kwestii dostosowania
szkolnictwa do potrzeb rynku pracy,

+ jednym z istotnych elementéw monitoringu efektywnosci systemu szkolnictwa powinno
by¢ badanie i analiza loséw zawodowych absolwentdw,

+ dialog partneréw lokalnych moze wspomagac¢ realizacje okreslonych dzialan, ktorych ce-
lem jest dostosowywanie szkolnictwa zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy.
Jednoczeénie podkreéla sig, iz w przypadku powiatu malborskiego oferta edukacyjna

# szerzej na ten temat: Raport koricowy w ramach projektu Formalne ksztalcenie dorostych a potrzeby lokalnego rynku

pracy — model dialogu, Instytut Badari nad Gospodarka Rynkowg - Gdanska Akademia Bankowa, Gdansk, wrzesien
2009 .
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w duzej mierze odzwierciedla potrzeby pracodawcédw i co najwazniejsze — jest na tyle elastycz-
na, aby ja do tych potrzeb dostosowa¢. Warto jednak w tym miejscu zwrdci¢ uwage na potrzebe
zmian systemu edukacji pod katem przejécia w kierunku modelu opartego na umiejetnosci
uczenia si¢ i oduczania przez cale zycie pokazujacego jednoczesnie aspekt przemijalnosci wie-
dzy*. Z tym zagadnieniem wiaze si¢ potrzeba systematycznego odnawiania wiedzy nauczycie-
li. Wzrost zasobéw wiedzy i informacji bedzie takze wiazat si¢ z spadkiem znaczenia wiedzy
o charakterze faktograficznym na rzecz umiejetnosci jej praktycznego wykorzystania. Raport
IBNGR®! zwraca uwage na potrzebe rozwoju umiejetnosci kreatywnej selekeji i wykorzystania
coraz bogatszych zasobéw informacji.

Badania wskazaly, ze problem stanowi tzw. ksztalcenie ustawiczne, zwlaszcza dla 0s6b pra-
cujacych i mieszkajacych poza Malborkiem. Nalezy zastanowi¢ sie co zrobi¢, aby zwigkszy¢
dostepnos¢ oferty szkoleniowej dla tej cze$ci mieszkaicéw powiatu. Warto rozwazy¢ réwniez
podjecie dziatari w sferze ksztalcenia ukierunkowanych na grupe 50+. Niezbedne jest podjecie
dzialan w sferze tzw. zarzadzania wiekiem. W Raporcie IBNGR stwierdza sie, ze ,,ani mlode
pokolenie wchodzace na rynek pracy ani najstarsi pracownicy nie sa dobrze przygotowani do
efektywnej wspolpracy miedzypokoleniowej” .

Sposobem na rozwigzanie problemu bezrobocia wéréd absolwentéw i oséb w wieku
18-29 moze stac si¢ szerszy udzial pracodawcéw w realizacji stazy i praktyk. Jednocze$nie sami
pracodawcy podkreslaja, ze brakuje im uczniéw do odbycia stazy i praktyk w ich firmach. We-
dlug danych zaprezentowanych w II tomie raportu ,w celu zapobiegania problemowi bezrobo-
cia wéréd najmlodszych uczestnikéw rynku pracy nalezy kta$¢ nacisk na zdobywanie do$wiad-
czenia zawodowego przez te osoby jeszcze w trakcie procesu ich edukacji. Do$wiadczenie to
moze przyjaé forme stazy czy praktyk zawodowych wlokalnych przedsiebiorstwach. Niejedno-
krotnie odbycie takiej praktyki przez ucznia gwarantuje mu po ukonczeniu szkoly miejsce pracy
w przedsiebiorstwie, w ktérym przeprowadzone zostalo przyuczenie do zawodu”

Wazne wydaje sie uswiadamianie przedsigbiorcom korzyséci ptynacych z zatrudniania ab-
solwentow szkol. Decydujac si¢ na zatrudnienie osoby nie posiadajacej doswiadczenia zawo-
dowego, a posiadajacej jednoczesnie status absolwenta, przedsigbiorstwo posiada mozliwo$¢
uzyskania z tego tytulu okreslonych korzysci - m.in. mozliwo$¢ wyplacania mlodym pracowni-
kom nizszego od przecigtnego wynagrodzenia.

Wedlug danych zaprezentowanych w III tomie raportu, dotyczacym przyszlosci go-
spodarki powiatu malborskiego, posréd 69 ankietowanych przedsiebiorcéw prowadzacych
dzialalnos¢ na terenie powiatu malborskiego, ktérzy zadeklarowali zwigkszenie zatrudnienia
w swoich przedsigbiorstwach w najblizszym okresie, 61,3% jest zainteresowanych przyje-
ciem do pracy wylacznie oséb, ktére posiadaja doswiadczenie (w grupie przedsiebiorstw

39 Czynniki i mechanizmy zmian gospodarki i rynku pracy wojewdédztwa pomorskiego do roku 2020, Raport podsumowu-
jacy I etap badania pt. Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkdéw rozwoju gospodarki i rynku pracy w wojewddztwie
pomorskim, IBnGR Gdansk 2009 r., s. 71.
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produkcyjnychaz 77,8%). Otrzymane wyniki badai wyraznie wskazuja, iz ewentualne trudnosci
w znalezieniu pracy moga w powiecie malborskim odczuwac absolwenci szkél. Przeprowadzo-
ne badania wskazuja, iz problemy ze znalezieniem pracy w powiecie malborskim moga odczu-
wad réwniez osoby niepelnosprawne®.

W konteks$cie walki z bezrobociem za konieczne nalezy uzna¢ m.in. szersze u$wiadomie-
nie przedsiebiorcéw o elastycznych formach zatrudniania. Przepisy prawa przewiduja zdecy-
dowanie szersze spektrum mozliwosci zatrudniania pracownikéw, niz klasyczna umowa o pra-
ce np. umowy cywilnoprawne, praca na czas okrelony, telepraca, praca w niepelnym wymiarze
czasu pracy, dzielenie pracy, praca na zastgpstwo, praca tymczasowa, praca w domu, praca na
wezwanie, samo zatrudnienie®*,*

Zjawiskiem, ktore ,podaza” za przemianami gospodarczymi jest coraz wieksza mobil-
noé¢, tak zawodowa jak i przestrzenna. Z jednej strony stwierdza sie, ze dzisiejszy poziom mo-
bilnosci jest zbyt niski*’. Réwnoczesnie wysoka mobilno$¢ staje si¢ problemem dla rozwoju
gospodarczego wielu obszaréw. Jak wykazuja badania dla powiatu malborskiego niewatpliwie
problemem jest zatrzymanie najlepszych mtodych, wyksztalconych oséb, ktore najczesciej po
ukoriczeniu studiéw pozostaja w mieécie, gdzie byla zlokalizowana ich uczelnia lub wyjezdzaja
za granice.

Z przeprowadzonego 11 etapu badan (badanie ankietowe wéréd 250 przedsigbiorcéw)
wynika, iz przedsigbiorcy pytani o plany szkoleniowe w swoich firmach w wigkszosci (56,3%)
wskazywali, Ze nie planuja jakichkolwiek szkolern w perspektywie najblizszych 12 miesiecy.
Tylko 86 ankietowanych z grupy 250 zadeklarowalo, ze takie szkolenia przewiduje. Nalezy
przypuszczaé, iz najwazniejsza przyczyna takiego stanu rzeczy sa ograniczone $rodki, ktére fir-
my moga przeznaczy¢ na ten cel. Za celowe nalezy wigc uzna¢ uséwiadamianie przedsiebiorcow
w zakresie mozliwo$ci zdobywania funduszy na inwestycje w kapitat ludzki z licznych progra-
mow europejskich.

33 Az 53,2% badanej grupy podmiotéw gospodarczych stwierdzilo, iz osoby niepelnosprawne zdecydowanie nie
mogtyby znalez¢ zatrudnienia w ich firmach.

3% Przyktadem takich dzialan moze by¢ jeden z kluczowych priorytetéw walki z bezrobociem na obszarze powiatu
oleckiego - jakim bylo m.in. ,propagowanie dziatalno$ci na wlasny rachunek — preferencje w udzielaniu pozyczek
ze srodkow Funduszu Pracy”.

55 C. Sadowska-Snarska: Elastyczne formy pracy jako instrument utatwiajqcy godzenie Zycia zawodowego z rodzinnym,
Bialystok 2006 r., str. 23. Spo$réd wielu réznych inicjatyw na szczeblu regionalnym jako przyklad ciekawego po-
mystu aktywizacji i proprzedsigbiorczego stymulowania oséb do kreowania wlasnej dzialalnoéci gospodarczej
mozna wymieni¢ aktywizacje kobiet w jednej z podkarpackich gmin. Grupa tamtejszych mieszkanek aby $ciggnaé
dotacje musiala si¢ zorganizowa¢. Najpierw podjeto decyzje o reaktywacji Kola Gospodyn Wiejskich, a nastepnie
zalozone zostalo Stowarzyszenie Aktywnych Kobiet. Jak podkresla wéjt gminy J. Zydownik — panie stowarzyszo-
ne w tej organizacji nauczyly sie pisa¢ projekty i wystepowac o dotacje z Unii Europejskiej, zaktadaja $wietlice
przedszkolne, kluby senioréw, ,z zapadtych gorzystych wiosek zostaly wylonione prawdziwe gwiazdy spolecznej
aktywnosci”.

36 Czynniki i mechanizmy zmian gospodarki i rynku pracy wojewédztwa pomorskiego do roku 2020, Raport podsumowu-
jacy I etap badania pt. Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkéw rozwoju gospodarki i rynku pracy w wojewddztwie
pomorskim, IBnGR Gdansk 2009 r., s. 97.



Podsumowanie

Przedstawione w niniejszym oraz w pozostatych tomach raportu ,Gospodarka Powiatu
Malborskiego Wezoraj - Dzi$ — Jutro” wnioski i rekomendacje dotycza sfery wzajemnego od-
dzialywania gospodarki oraz rynku pracy w powiecie malborskim.

Zdaniem autoréw powinny one stanowi¢ punkt wyjscia do zaktualizowania i wyznaczenia
strategii rozwoju powiatu.

Przedstawione w tabeli nr3 rekomendacje, odnoszg sie do szesciu wybranych obszaréw
zycia spoleczno-gospodarczego w powiecie malborskim. Sg to:

1. rekomendacje w sferze rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego,
. rekomendacje w sferze budowy $wiadomosci biznesowej malborskich przedsiebiorcéw,
. rekomendacje w sferze otoczenia biznesu,
. rekomendacje w sferze dzialan inwestycyjnych w powiecie malborskim,
. rekomendacje w sferze rozwoju turystyki na obszarze powiatu malborskiego,

AN N W

. rekomendacje w sferze zjawisk demograficznych zwigzanych z rynkiem pracy.

Wybér tych obszaréw powstal w wyniku subiektywnych decyzji zespotu opracowujacego
wszystkie tomy ww. raportu, podyktowanych istotno$cia zdiagnozowanych probleméw. Za-
proponowane rekomendacje szczegélowe zostaly w wigkszosci poparte wnioskami z przepro-
wadzonych badan.

Uklad rekomendowanych dzialan pozwolil na ich hierarchizacje i strukturyzacje pod
wzgledem gléwnych grup adresatéw, do ktorych zostali zaliczeni: przedstawiciele samorzadu
terytorialnego, przedsigbiorcy, instytucje rynku pracy oraz organizacje pozarzadowe.

Autorzy pragng takze podkre§li¢, ze z uwagi na trudnos¢ jednoznacznego wyodrebnienia
obszaréw, wynikajaca z rozlicznych i réznorodnych powiazan pomiedzy nimi, niejednokrotnie
wskazane rekomendacje szczegélowe powinny pojawiac si¢ w kilku miejscach zestawienia. Ze
wzgledu na che¢ unikniecia powtdrzern, zostaly one umieszczone w tych miejscach, w ktérych
ich ranga dla zdiagnozowanego problemu wydaje si¢ najwigksza.
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1. Rekomendacje w sferze rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego

Kluczowe problemy

Zidentyfikowane w trakcie badan problemy rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego koncentruja sie
wokot dwoch zagadnien:

+ koniecznosci przyspieszenia rozwoju gospodarczego na terenie miasta Malborka i w jego okolicach,

+ wyréwnanie dysproporcji pomiedzy rozwojem gospodarczym miasta i wsi.
Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w regionie oraz w otoczeniu dalszym z jednej strony zalezy od podejmo-
wanych inicjatyw przedsiebiorczych przez samych wiascicieli i kadre zarzadzajaca, z drugiej zas strony moze
by¢ wynikiem stymulacji okreslonych dziatan przedsigbiorstw przez przedstawicieli samorzadu terytorialnego.

Rekomendacje szczegétowe

« Aktywne poszukiwanie inwestoréw przez wtadze powiatu malborskiego,
a takze przygotowanie kompleksowej oferty inwestycyjnej.

Jak wskazaty opinie respondentéw, jako waskie gardfa hamujace naptyw nowych
inwestycji pojawiaja sie przede wszystkim problemy infrastrukturalne, wysokie
podatki o charakterze lokalnym, opieszato$¢ urzednikéw i nadmierna biurokra-
Cja, a takze zaniedbania wczesniejszych wtadz (gtdwnie w odniesieniu do niewy-
starczajacego pozyskania inwestoréw w czasach dobrej koniunktury). Dziatania
ukierunkowane na poszukiwanie nowych inwestoréw mogtyby by¢ podejmowa-
ne wspdlnie z samorzadami lokalnymi réznych szczebli, a takze przy wspotpracy
z innymi podmiotami np. z Agencja Rozwoju Pomorza S.A.

+ Promowanie przez wtadze powiatu malborskiego realizacji innowacyjnych
przedsiewzie¢ majacych wptyw na rozwoj powiatu. Konieczne jest wzmoc-
nienie stymulowania procesu nawigzywania scistej wspotpracy z istniejacy-
mi o$rodkami wspierania innowacyjnosci np. w Trojmiescie.

- Wsparcie poprzez szersze informowanie srodowiska biznesu o mozliwo-
Sciach alternatywnego, poza bankowego finansowania dziatalnosci. Za-
sadne wydaje sie tworzenie instytucjonalnych form wsparcia np. punktow
kontaktowych, w ktorych istniataby mozliwos¢ uzyskania konsultacji z eks-
pertami zajmujacymi sie np. pozyskiwaniem funduszy unijnych. Dziatalnos¢
taka moze by¢ wspierana poprzez wspodtprace z organizacjami pozarzado-
wymi, ktére w ramach oferty szkoleniowej moga proponowac malborskim
przedsiebiorcom mozliwos¢ zdobycia aktualnej wiedzy.

Badani przedsiebiorcy za najwtasciwsza forme wsparcia uznali umozliwienie im
pozyskiwania zrodet finansowania, w tym takze z funduszy unijnych oraz wspar-
cie informacyjno-doradcze. Realizujac te dziatania warto skoncentrowac uwage
na promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego,
w ramach ktérego mate firmy, dominujace na rynku powiatu malborskiego, maja
mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw na rozwdj.
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+ Podjecie dziatan stymulujacych powstawanie nowych miejsc pracy.

Przeprowadzone badania jakosciowe wskazaty, iz przedsiebiorcy oczekuja od
wihadz samorzadowych koncentracji dziatarh nad tworzeniem nowych miejsc pra-
cy. Powinien to by¢ - w opinii zwfaszcza mtodych przedsiebiorstw - kluczowy kie-
runek dziatan proprzedsiebiorczych.

+ Tworzenie warunkéw do rozwoju eksportu, jak réwniez bardziej zdecydo-
wana postawa wiadz lokalnych w zakresie stosowania korzystnych rozwia-
zan podatkowych, ktére beda zacheta do podejmowania dziatalnosci na
terenie powiatu.

+ Tworzenie warunkéw (nizsze koszty) zachecajacych np. firmy produkcyj-
ne do przenoszenia czesci dziatalnosci poza Malbork. Specyfika tych firm
umozliwia dzierzawe np. tanszych powierzchni magazynowo-produkcyj-
nych poza miastem, co nie ma wplywu na prowadzona dziatalnos¢.

Mikroprzedsiebiorcy (zatrudniajacy do 9 pracownikéw), bioracy udziat w bada-
niach, podkreslali istotnos¢ bariery fiskalnej dla dalszego rozwoju dziatalnosci.

+ Oczekiwanym kierunkiem dziatan jest poprawa jakosci pracy urzednikéw
oraz zmniejszenie zakresu biurokracji. Istotne wydaje sie tu dazenie do ogra-
niczania biurokracji do niezbednego minimum wynikajacego z obowigzuja-
cych przepiséw prawa. Nalezy podkredli¢, iz ta grupa zawodowa (urzednicy)
wymaga réwniez ukierunkowanych szkolen (analogicznych do szkolen biz-
nesowych) z zakresu profesjonalnej obstugi klienta.

Przeprowadzone badania jakosciowe wskazaty, ze im wigksze przedsiebiorstwo,
tym czesciej identyfikowany jest ten wiasnie problem.

- State wspieranie przeptywu informacji na temat realizowanych dziatai na
poziomie samorzadu lokalnego do przedsiebiorcéw oddalonych geogra-
ficznie od centrum Malborka.

Pozycjonujac role wiadz samorzadu terytorialnego w opinii malborskich przed-
siebiorcéw nalezy podkresli¢ koniecznos¢ realizacji wasciwej kampanii wizerun-
kowej ukierunkowanej na transparentny przeptyw informacji pomiedzy samorza-
dem lokalnym i biznesem. Nawet najlepiej przeprowadzane reformy (réwniez na
poziomie dziatan lokalnych) wymagaja spotecznej aprobaty, ktéra jest mozliwa do
osiggniecia poprzez wtasciwie realizowane dziatania informacyjne (w szczeg6lno-
sci na terenach peryferyjnych). Jako szczegétowy przyktad mozna wymieni¢ m.in.
upowszechnianie informacji nt. Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej - jak
wykazaty badania jakosciowe przeprowadzone w ramach projektu przedsiebiorcy
niewiele wiedzg na jej temat.

+ Realizacja dziatarh PR-owych ukierunkowanych na nagtosnienie dziatalnosci
PSSE oraz zdobywanie szerszych kontaktéw biznesowych m.in. poprzez na-
wigzywanie wspotpracy partnerskiej miast, udziat w targach, wystawach, itp.

W badaniach zaprezentowanych w Raporcie ,Gospodarka Powiatu Malborskie-
go Wczoraj” stwierdzono, ze na terenie PSSE w Malborku dziatajg dwa przedsie-
biorstwa. Strefa jest dobrze przygotowana i korzystnie ulokowana. Jednoczesnie
przedsiebiorcy uczestniczacy w badaniu podkreslali, ze nie maja wystarczajacej
wiedzy nt. funkcjonowania strefy.

Warto podkresli¢, ze odpowiednie pozycjonowanie regionu w $wiadomosci po-
tencjalnych inwestoréw, mozna rozpocza¢ od konsolidowania samorzadu te-
rytorialnego z przedstawicielami biznesu z okreslonych sektoréw dziatalnosci
- wspdlnie finansowac spoty reklamowe w Polsce i w mediach zagranicznych,
przygotowywac mapy terendw inwestycyjnych, a takze organizowac akcje typu
Road Show.
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« Scista wspétpraca wiadz powiatu z wtadzami i instytucjami wojewédzkimi.

Szczegdlnym obszarem takiej wspotpracy moze by¢ wspotdziatanie w zakresie po-
zyskiwania srodkéw unijnych na rozwdj obszaréw wiejskich.

2. Rekomendacje w sferze budowy swiadomosci biznesowej malborskich przedsiebiorcow
Kluczowe problemy

Trudne dla przedsiebiorcow ostatnie dwa lata kryzysu finansowego i zagrozenia dla gospodarki wyekspono-
waty problem umiejetnego, sSwiadomego zarzadzania przedsiebiorstwami, jako warunku przetrwania w ta-
kich czasach. Przedsiebiorcy potrzebujg wsparcia dla dziatar w kierunku uelastycznienia i unowoczes$niania
gospodarowania zasobami materialnymi, ale przede wszystkim kapitatem pracowniczym.

Rekomendacje szczegétowe

+ Cyklicznos¢ i sezonowo$¢ popytu na prace powinna by¢ skorelowana
z umiejetnoscia wykorzystywania w praktyce elastycznych form zatrudnienia.

Jak wykazuja badania, przedsiebiorcy stosuja najczesciej poza tradycyjna umowa
o prace wylacznie formy umowy zlecenia i dzieto, za$ przepisy prawa przewiduja
znacznie szersze spektrum mozliwosci. W celu zdobycia wiedzy w ww. zakresie
warto zacheca¢ malborskich przedsiebiorcéw do korzystania z projektéw euro-
pejskich w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ukierunkowanych na
zagadnienie uelastycznienia pracy.

+ Warto wskazywac przedsiebiorcom, w sytuacji braku oséb o odpowiednich
kwalifikacjach i doswiadczeniu na rynku pracy, korzysci ptynace z tzw. re-
krutacji wewnetrznej.

Analiza wynikéw wskazuje, iz w badanej grupie przedsiebiorstw zdecydowanie
wieksza role odgrywaja zewnetrzne Zrédta rekrutacji — tylko co 17 ankietowany
potwierdzit wykorzystywanie wewnetrznego zrédfa rekrutacji (tj. poszukiwania
pracownikéw na wakujace stanowiska wsrdd oséb zatrudnionych w przedsiebior-
stwie).

+ Niezbedna jest wspétpraca z przedstawicielami szeroko rozumianego oto-
czenia biznesu w zakresie stymulowania postaw przedsiebiorczych poprzez
organizacje konkurséw na biznesplany, gier edukacyjnych, warsztatéw i
malborskich dni przedsigbiorczosci. Dziatania te mogg by¢ podejmowane
réwniez przy wspotpracy z reprezentantami wiodacych uczelni wyzszych
wojewddztwa pomorskiego.

- Systematyczne wskazywanie przedsiebiorcom korzysci ptynacych z zapla-
nowanej i Swiadomie zorganizowanej dziatalnosci szkoleniowej, z wykorzy-
staniem ré6znych form szkolenia i zZrédet ich finansowania.

Malborscy przedsiebiorcy nie realizujg w wiekszosci dziatari w zakresie swiado-
mie planowanej polityki szkoleniowej, co skutkuje tym, ze czesto szkolenia stuzg
wylacznie zaspokojeniu najpilniejszych potrzeb albo sg efektem obligatoryjnych
form edukacji (np. szkolenia z zakresu BHP). Ponadto z badan wynika, ze 3% przed-
siebiorcéw nie ma budzetéw na szkolenia. Duza role odgrywaja w tym zakresie
organizacje pozarzadowe, pozyskujace fundusze unijne np. w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki na szkolenia.

+ Potozenie nacisku na wykorzystanie mozliwosci wynikajacych z Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki dla organizacji szkolen.

Z badan wynika, ze kluczowa tematyka szkolerr powinna dotyczy¢ zarzadzania,
elastycznych form zatrudnienia, e-business-u, pozyskiwania srodkéw unijnych,
zarzadzania projektami, szkolen jezykowych, szkolen specjalistycznych.
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+ Systematyczne badania potrzeb szkoleniowych pracodawcéw pozwalajace
na lepsze dostosowanie oferowanych programéw szkoleniowych.

Oceny malborskich przedsiebiorcéw, dotyczace przewidywanych zmian kadro-
wych, wskazuja, e istnieje wyrazna dysproporcja w zakresie oczekiwanych przez
srodowisko biznesowe kwalifikacji i kompetencji. Generalnie obserwuje sie, ze mi-
kro-przedsiebiorcy oraz mate firmy potrzebuja pracownikéw z bardziej uniwersal-
nymi kwalifikacjami, natomiast firmy wieksze poszukuja do pracy oséb bedacych
specjalistami. Systemowe dostosowywanie kierunkéw ksztatcenia do potrzeb
lokalnego rynku pracy powinno przebiega¢ na drodze wspétpracy PUP, samo-
rzaddw, pracodawcdw, szkot i organizacji pozarzadowych. Rola PUP powinno by¢
koordynowanie tego procesu.

+ W dobie informatyzacji i wirtualizacji zycia gospodarczego za niezwykle

istotny element dziatalnosci biznesowej nalezy uznac e-business. W tym za-
kresie warto rekomendowac¢ pracodawcom budowanie stron oraz sklepéw
internetowych, a takze - w celu zwiekszenia ekspansji dziatalnosci - wyko-
rzystywanie popularnych aukgji internetowych. Wszystko to powinno by¢
wsparte profesjonalnym ksztatceniem i doradztwem w zakresie e-businessu
oraz wskazaniem zrédet finansowania tej dziatalnosci, poniewaz projekty te
wymagaja nie tylko inwestycji w kapitat ludzki, ale takze w sprzet kompute-
rowy i oprogramowanie.

3. Rekomendacje w sferze otoczenia biznesu
Kluczowe problemy

Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw w regionie oraz w otoczeniu dalszym z jednej strony zalezy od podejmo-
wanych inicjatyw przedsiebiorczych przez samych wiascicieli i kadre zarzadzajaca, z drugiej za$ strony jest
wynikiem stymulacji okre$lonych dziatarh przedsiebiorstw przez przedstawicieli samorzadu terytorialnego.
Priorytetem samorzadu terytorialnego w powiecie malborskim musza by¢ dziatania ukierunkowane na two-
rzenie proprzedsiebiorczego srodowiska biznesowego.

Rekomendacje szczegétowe

« Inicjowanie powstawania nowych i wspieranie istniejacych instytucji oto-
czenia biznesu w powiecie malborskim w celu stworzenia sprawnego za-
plecza biznesowego.

Jak wykazaty badania szczegoélnie istotny jest systematyczny rozwdj oferty dorad-
czo-konsultingowej ukierunkowanej na potrzeby lokalnych przedsiebiorcéw.

« Dziaftania w kierunku systematycznego dostosowywania placéwek oswiato-
wych do aktualnych i przysztych potrzeb lokalnego rynku pracy.

Malborska oferta edukacyjna — w opinii respondentéw badania jakosciowego
-w duzym stopniu odzwierciedla potrzeby pracodawcéw. W powiecie funkcjonuja
szkoty ksztatcace na potrzeby: poligrafii, policji, stuzby celnej, turystyki i gastrono-
mii. Jednak z drugiej strony pracodawcy (szczegélnie firmy produkcyjne) stwier-
dzaja, ze wiele pozostawiajg do zyczenia szkoty zawodowe, szczegdlnie w sferze
ciggtej wspdtpracy srodowiska oswiatowego i biznesowego np. w ramach stazy
i praktyk.

« Wspieranie inicjatyw tworzenia konstruktywnej wspétpracy przedstawicieli
srodowiska biznesu, samorzadu i instytucji naukowo-badawczych - rozwoéj
inicjatyw klastrowych.
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4.

Rekomendacje w sferze dziatan inwestycyjnych w powiecie malborskim

Kluczowe problemy

Jak wykazaty przeprowadzone badania jakosciowe wsréd malborskich przedsiebiorcéw istnieje przekona-
nie o potrzebie wsparcia regionu nowymi inwestycjami. Dotyczy to zaréwno zwiekszenia aktywnosci firm
w zakresie pozyskiwania srodkéw na ich rozwoj, a takze wzrostu naktadéw inwestycyjnych w infrastrukture
(w szczegdlnosci komunikacyjng — most i drogi dojazdowe).

Newralgicznym czynnikiem rozwoju gospodarczego powiatu jest staba dostepnos¢ komunikacyjna. Wia-
dze powiatu i poszczegdlnych gmin powinny dotozy¢ szczegélnych staran w kierunku mozliwosci tatwego
i sprawnego przemieszczania sie. W perspektywie dtugookresowej pozytywnie wptynie to na rozwdj sieci
kontaktéw biznesowych firm powiatu malborskiego (zaréwno wewnatrz jak i na zewnatrz powiatu).

Rekomendacje szczegétowe

+ Rozbudowa mostu na rzece Nogat.

To waskie gardto dokucza mieszkaricom, turystom oraz przedsiebiorcom i moze
wpltywac negatywnie na atrakcyjnos¢ powiatu dla inwestoréw. Responden-
ci wskazali, ze jest to szczegélne utrudnienie dla tych, ktérzy eksportuja swoje
towary droga morska lub lotnicza; w obu przypadkach transport musi trafi¢ do
Gdanska.

- Budowa obwodnicy Malborka.

+ Modernizacja oczyszczalni $ciekoéw, modernizacja Centralnego Wodociagu
Zufawskiego, budowa stacji uzdatniania wody, z wykorzystaniem $rodkéw
unijnych.

Niezadowalajacy stan jakosciowy wéd podziemnych na terenie powiatu malbor-
skiego czesciowo wynika z uwarunkowan naturalnych i stanowi ich ceche trwatg
w zwigzku z tym woda dla zaopatrzenia ludnosci powinna by¢ skutecznie uzdat-
niana; jakos¢ wody powiatu malborskiego nie odpowiada normom sanitarnym.
Ponadto ilos¢ rocznie wytwarzanych sciekow w powiecie malborskim wynosi
ogétem 2.405.470,0 m*/r.

+ Podjecie aktywnych dziatan w zakresie ochrony srodowiska.

Jako dowdd na niewystarczajace dziatania proekologiczne respondenci badania
jakosciowego podaja zaniedbany, zanieczyszczony potok Jurand.

« Budowa elektrowni wiatrowych.

» Modernizacja watéw przeciwpowodziowych na Wisle.

« Aktywizacja transportu wodnego w obszarze Zalewu Wislanego oraz Dolnej
Wisty.

Przedsiebiorcy malborscy uwazaja, ze moze to by¢ zrédtem popytu na przewozy
barkowe, z drugiej zas strony wzmocni¢ znaczenie drég wodnych dla turystyki
i rekreacji. Oznacza to, iz inwestycje w zakresie modernizacji kanatéw $rédlado-
wych nie wptynga korzystnie wylgcznie na sfere logistyczng powiatu, lecz umozli-
wig rozwdj turystyki wodnej.

- Nalezy zastanowi¢ sie nad mozliwoscig zawigzania partnerstw publiczno-
prawnych, ktére pozwolg samorzadowi w rozbudowie infrastruktury.

- Niezbedna jest bardziej skoordynowana wspédtpraca wiadz lokalnych (po-
wiatowych i gminnych) w sferze inwestycji.
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5. Rekomendacje w sferze rozwoju turystyki na obszarze powiatu malborskiego
Kluczowe problemy

Atrakcja turystyczna powiatu malborskiego jest Zamek Krzyzacki. Obserwuje sie zjawisko wzrostu liczby tu-
rystow ogdtem korzystajacych z noclegéw w powiecie malborskim. Negatywnie nalezy jednak oceni¢ male-
jaca w tym samym czasie liczbe korzystajacych z bazy noclegowej turystow zagranicznych.

Szczegotowe rekomendacje

+ Konieczne jest zwiekszenie aktywnosci promocyjnej powiatu w zakresie tu-
rystyki (ukierunkowanej réwniez na media zagraniczne).

+ Dzialalno$¢ na rzecz wydtuzenia sezonu turystycznego - gtéwnym celem
w zakresie turystyki powinno by¢ przekonanie gosci do diuzszego pozo-
stania w powiecie malborskim niz tylko samo zwiedzanie zamku. Pomocne
w realizacji tego zatozenia bytoby wydanie spojnego przewodnika po po-
wiecie malborskim oraz stworzenie wspdlnej informacji turystycznej (punkt
regionalnej informacji turystycznej dotyczacej catego powiatu), a w dalszej
perspektywie instytucji animatora kultury, ktéry zachecatby turystéw do
odwiedzenia innych - ciekawych miejsc. Nie bez znaczenia jest zaciesnienie
wspotpracy przedstawicieli samorzadu i dyrekcji zamku.

» Rozbudowa bazy turystycznej.

Jak wykazaty badania do sugerowanych kierunkéw dziatan naleza budowa bazy
noclegowej (szczegdlnie hoteli wyzszej klasy umiejscowionych na Starym Mie-
Scie, dostosowanych do potrzeb szkoleniowo-konferencyjnych), rozbudowa bazy
gastronomicznej, budowa $ciezek rowerowych, aquaparku, amfiteatru nad No-
gatem, a takze zagospodarowanie otoczenia zamku, uporzadkowanie terenéw
nad Nogatem oraz powstanie mariny i zeglugi rzecznej (mozliwo$¢ wykorzystania
w tym zakresie partnerstwa publiczno-prywatnego i srodkéw unijnych). Zasadne
wydaje sie takze modernizowanie kanatéw $rédlagdowych, ktdre moga przyczynic¢
sie do rozwoju turystyki wodnej.

+ Wykorzystanie dobrych warunkéw powiatu malborskiego do rozwoju agro-

turystyki.

Z badan wynika, ze gospodarstwa agroturystyczne w powiecie istnieja, jednak s
wcigz rzadkoscia, rolnicy czesto nie zdaja sobie sprawy, ze istnieje taki rodzaj pro-
wadzenia dziatalnosci.

« Utworzenie w gminach powiatu malborskiego wiosek tematycznych, ktére
nie tylko przyciagna turystéw, ale beda réwniez stanowity innowacyjna for-
me aktywizacji zawodowe;j.

« Utworzenie klastra turystycznego, ktéry wptynie na zwigkszenie konkuren-
cyjnosci regionu poprzez wspoétprace gmin w zakresie marketingu i promo-
cji, pozyskiwanie zewnetrznych zrédet finansowania, wymiane informacji,
czy wdrazanie dobrych praktyk, a takze mozliwo$¢ wykreowania i wypro-
mowania produktu regionalnego.

Jak wykazaty przeprowadzone badania jakosciowe - Zaden z respondentéw nie
byt w stanie podac przykfadu produktu regionalnego. Biorac pod uwage specyfi-
ke powiatu malborskiego do takich produktéw mozna zaliczy¢ np. wyroby piekar-
niczo-cukiernicze (ciastka krzyzackie w Cukierence Krzyzackiej, serca z piernika),
Nalewke KrzyZzacka, piwo, kuchnie krzyzacka, miéd $w. Jana.

6. Rekomendacje w sferze zjawisk demograficznych zwigzanych z rynkiem pracy
Kluczowe problemy

Analizujac zmiany, jakie zaszty w strukturze bezrobotnych w okresie od 2004 (stan na koniec roku) do 2009 r.
(I pétrocze) warto podkresli¢ najwazniejsze trendy:
+ najwyzszym wskaznikiem udziatu w strukturze bezrobotnych charakteryzowaty sie w obu okresach
grupy wiekowe 25-34 (27,7% i 28,5%) oraz 45-54 (23,6% i 24,6%);
» zmalat udziat oséb bezrobotnych w najnizszym przedziale wiekowym (18-24 z 23% do 20,5%);
+ niebezpiecznie wzrést udziat oséb powyzej 55 roku zycia (z 3% do 6,7%);
+ wzrdst udziat bezrobotnych kobiet z 56,7% do 58,05%.
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Rekomendacje szczegétowe

+ Realizacja dziatart majacych na celu utrzymanie na rynku pracy senioréw
(zapewnienie odpowiedniej oferty edukacyjnej, prowadzenie kampanii pro-
mocyjnych i akgji skierowanych do pracodawcédw. Aktywizacja zawodowa
osob starszych powinna by¢ zréznicowana pod wzgledem formy i tresci.
Szczegodlnie wazne jest oddziatywania na przedsigbiorcéw, ktérym nalezy
wskazywac korzysci zatrudniania oséb w wieku 45+). W tym zakresie warte
wykorzystania s3 mozliwosci wsparcia finansowego tych dziatar z funduszy
unijnych.

Jak wykazaly badania zawarte w Raporcie ,Gospodarka Powiatu Malborskiego
Wczoraj” najwyzszym wskaznikiem udziatu w strukturze bezrobotnych na koniec
| pétrocza 2009 r. charakteryzowaty sie grupy wiekowe 25-34 (28,5%) oraz 45-54
(24,6%). Jednoczesnie niebezpiecznie wzrasta udziat 0séb powyzej 55 roku zycia
z 3% do 6,7% w ogdlnej populacji ludnosci powiatu malborskiego.

+ W polityce zatrudnienia wazne jest uswiadamianie pracodawcom korzysci
wynikajacych z zatrudniania absolwentéw malborskich szkét. Decydujac
sie na zatrudnienie osoby, ktdra nie posiada doswiadczenia zawodowego,
a posiada jednoczesnie status absolwenta, przedsiebiorstwo ma mozliwos¢
uzyskania z tego tytutu okreslonych korzysci finansowych. Pracodawca ma
m.in. mozliwos$¢ wyptacania osobom podejmujacym po raz pierwszy prace
nizszego od minimalnego wynagrodzenia.

+ W celu zapobiegania problemowi bezrobocia wérédd najmtodszych uczest-
nikéw rynku pracy, nalezy ktas¢ nacisk na zdobywanie doswiadczenia zawo-
dowego przez te osoby jeszcze w trakcie ich edukacji.

+ W celu efektywnego procesu integracji absolwentéw malborskich szkét na
lokalnym rynku pracy nalezy dazy¢ do zaciesnienia wspdtpracy pomiedzy
pracodawcami, szkotami oraz Powiatowym Urzedem Pracy. Ta synergia sta-
nowi¢ moze analogie do triady klastrowej, ktérej liderem organizacyjnym
magtby zosta¢ PUP. Jej celem np. moze by¢ okreslanie pozadanych profili
ksztatcenia zawodowego w powiecie. Mozna rozwazy¢ zasadnos¢ realizacji
stazy dla absolwentéw za granicg, co nie tylko podniesie ich kompetencje
zawodowe, ale dodatkowo spowoduje wzrost znajomosci jezyka obcego.

Jak wykazaty badania, malborska oferta edukacyjna w duzym stopniu odzwiercie-
dla potrzeby pracodawcéw. Jest to zastuga samorzadu i urzedu pracy, ktére biora
pod uwage zdanie przedsiebiorcéw wspdtdecydujac o kierunkach ksztatcenia.
Nalezy ta wspotprace dalej utrzymywad. Pracodawcy bardzo czesto podkreslaja
(raport ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj"), ze brakuje na rynku pracy
0s6b z odpowiednimi kwalifikacjami jezykowymi.

+ Nalezy zacheca¢ szkoty do systematycznego badania loséw swoich absol-
wentéw. Monitoring taki umozliwi podniesienie jakosci ksztatcenia zawodo-
wego poprzez lepsze dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb malbor-
skiego rynku pracy.

+ Wspdtpraca szkét i pracodawcdw moze przyjac forme stazy, praktyk zawodo-
wych w lokalnych przedsiebiorstwach. Niejednokrotnie odbycie takiej prakty-
ki przez ucznia gwarantuje mu po ukonczeniu szkoty miejsce pracy w przed-
siebiorstwie, w ktérym przeprowadzone zostato przyuczenie do zawodu.

+ Realizacja dziatart majacych na celu ograniczenie zjawiska bezrobocia wsréd
kobiet. Role posrednika w rozwigzywaniu probleméw kobiet na rynku pra-
cy moga odgrywac organizacje pozarzgdowe, ktdre powinny indywiduali-
zowad pomoc w zaleznosci od sytuacji zyciowej bezrobotnych oraz czasu
trwania bezrobocia. Rola takich organizacji powinna by¢ szeroka i powinna
zdecydowanie wykraczac poza klasyczne dziatania aktywizujace typu edu-
kacja i informacja.
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+ Realizacja dziatan informacyjnych na rzecz $rodowiska biznesowego
o mozliwosci uzyskania wymiernych korzysci z tytutu zatrudniania oséb nie-
petnosprawnych, w tym przede wszystkim mozliwosci uzyskania wsparcia
finansowego w postaci dofinansowania wynagrodzen oraz sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne. Takie dziatanie poza korzysciami finansowymi pozwa-
laja lokalnym firmom realizowa¢ prospoteczna polityke ukierunkowana na
rozwdj spotecznie odpowiedzialnego biznesu.

Z przeprowadzonych badan wyraznie wynika, iz przedsiebiorcy w powiecie mal-
borskim w zdecydowanej wiekszosci nie przewidujag mozliwosci zatrudnienia
0s6b, ktére nie posiadaja petnej sprawnosci ruchowej czy intelektualnej, nato-
miast w statystykach PUP maleje liczba ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych.
+ Stworzenie systemu edukacji ustawicznej ze szczegélnym uwzglednieniem
zniwelowania zidentyfikowanych barier w odniesieniu do ludnosci miesz-
kajacej na wsiach.

Wsrdd przedsiebiorcow poza Malborkiem wzrasta w strukturze zatrudnienia
udziat pracownikéw posiadajacych wyksztatcenie podstawowe i zasadnicze a zde-
cydowanie zmniejsza udziat 0séb posiadajacych wyksztatcenie wyzsze i srednie.




Recenzje

Prof. UG, dr hab. Henryk Cwikliriski
Kierownik Katedry Polityki Gospodarczej
Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Gdatiskiego

Recenzowane dzielo, na ktore sktada sie kilkusetstronicowe opracowanie bardzo wnikli-
wych i rzetelnych badan, zastuguje na wysokg oceng przede wszystkim merytoryczna, a takze
formalna. Sklada sie ono z czterech toméw: ,Gospodarka Powiatu Malborskiego - Wczoraj”,
»Gospodarka Powiatu Malborskiego - Dzi$”, ,Gospodarka Powiatu Malborskiego - Jutro” oraz
»Whioski i rekomendacje”

Kazdy z tych tomow zawiera wyniki bardzo szeroko zakrojonych badan, ktére s3 nie
tylko raportem dotyczacym wylacznie zjawisk gospodarczych — analizg ich stanu, przyczyn
i skutkéw - ale takze analiza otoczenia (w tym nawet warunkéw naturalnych). Szczegéto-
wej analizie poddano szerokie uwarunkowania funkcjonowania jednostek gospodarczych, ze
szczegblnym uwzglednieniem efektéw dla prawidlowosci na rynku pracy w calym powiecie
i w poszczegdlnych gminach, wchodzacych w sklad tego powiatu. Autorzy prowadza analize
w kontekscie dotychczasowej strategii rozwoju powiatu, a takze — co bardzo istotne — w kon-
tekscie Strategii Wojewddztwa i Strategii Rozwoju Kraju. Nie wahaja sie przy tym podawac
przyktadéw z sasiednich miast i powiatéw, czesto przywolujac przyktad sukceséw gospodar-
czych np. w Kwidzynie.

Jako bardzo wazne nalezy potraktowa¢ umiejetne polaczenie wnioskéw plynacych z ob-
ficie przytaczanych danych zaréwno pierwotnych, jak i wtdérnych. W kontekscie tych pierw-
szych doceni¢ trzeba zwlaszcza rezultaty Indywidualnych Wywiadéw Poglebionych, w ramach
ktorych respondentami byly licznie reprezentowane osoby bezpoérednio zaangazowane w zy-
cie gospodarcze powiatu. Trzeba podkresli¢, ze formulowanie wnioskéw oparto na dobrych
podstawach teoretycznych, wykorzystujac uznane autorytety naukowe — przede wszystkim
M. E. Portera, a takze publikacje np. U. Sztanderskiej, M. Klamut, grupy roboczej Banku Swia-
towego, Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa i inne.

Wobec bardzo rzetelnego opracowania mocnych i stabych stron uwarunkowan rozwoju
gospodarczego powiatu, najbardziej interesujaca i pozyteczng wydaje sie ta cze$¢ pracy, w ktd-
rej przedstawiono wnioski i rekomendacje. Trudno odnosi¢ sie¢ do wszystkich spo$réd nich.
Wydaje sie jednak, ze poprawnie wykonana matryca zakresu dziatan strategicznych, zawiera-
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jaca poprawne sformulowania co do kwestii zaleznych bezposrednio od miejscowych, ,inte-
resariuszy’, moglaby wyrazniej wskazywa¢ na priorytety, o ktérych mowa w innych czesciach
pracy: eliminacje zagrozen powodziowych i wszelkie wysilki na rzecz poprawy infrastruktury
transportu: drogowego i kolejowego. Jest jasne, ze niebezpieczenstwo powodzi na obszarach
kilku gmin moze niweczy¢ wszelkie wysitki rozwojowe. Problemu tego nie mozna wymienia¢
na réwni z zyczeniami budowy aquaparku czy kawiarni z ogrodkami (zob. ,Streszczenie”). Bar-
dzo istotng przeszkoda dla rozwoju gospodarczego jest takze stopniowa utrata roli Malborka
jako wezla transportu kolejowego i drogowego (o $rédladowym nie ma co marzy¢). Bez sku-
tecznych dzialan, a takze stanowczego lobbingu (przynajmniej takiego jak w przypadku mostu
dla Kwidzyna) — malo realne bedzie urzeczywistnienie wielu innych lecz takze waznych szans
z analizy SWOT.

Wreszcie, doceniajac wszystkie autentyczne walory opracowan dotyczacych rynku
pracy w powiecie, wyraznie eksponowaé nalezy ciagle badania w zakresie zawodéw deficy-
towych, a przede wszystkim wdrozy¢ dzialania zmierzajace do préb wypelniania luk eduka-
cyjnych w Malborku i innych gminach powiatu. Wydaje sig, Ze wiecej na prawde poszukiwa-
nych zawodéw wskazuje diagram wykonany wg opinii uczestnikéw tzw. badania jako$ciowego
(,Wczoraj”), niz wskaznik intensywnosci PUP. Przypuszczaé nalezy, ze wéréd 61 zawodéw
deficytowych wg PUP jest wiele wyjatkowo nisko platnych, a potencjalni kandydaci ,uciekaja”
do szarej strefy. SpecjaliSci z zakresu rynku pracy wiedza najlepiej jak zacheci¢ fachowcow
(np. stypendia lokalnych wladz), ale trudniej wplyna¢ na charakter ofert w zakresie ksztalcenia
(np. $lusarzy, spawaczy, kucharzy etc.), bo w ograniczonym stopniu zalezy to od wiadz gmin,
lecz takze od programéw ministerialnych, ciaglych reform i od kuratoriéw o$wiaty (ktére po-
winny by¢ natychmiast zlikwidowane!).

Lista kwestii do skomentowania na marginesie recenzowanego opracowania jest bar-
dzo dluga i przekracza niewatpliwie ramy zwyczajowo przyjete dla recenzji. Pozostaje zatem
wyrazi¢ opinig, Ze recenzowany tekst jest bardzo potrzebny, wartoéciowy i wiele thumaczacy.
By¢ moze jako aneks warto by — wzorem niektérych ksigzek — wykona¢ zatacznik, zawiera-
jacych skorowidz najwazniejszych kategorii z podaniem stron, na ktérych o poszczegdlnych
zagadnieniach pisano. Najwazniejsze jest bowiem, zeby z tego obfitego materiatu rzeczywiscie
korzystano.
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Prof. dr hab. Roman Kisiel, prof. zw.

Katedra Polityki Gospodarczej i Regionalnej
Wydziat Nauk Ekonomicznych

Uniwersytet Warmirisko-Mazurski w Olsztynie

Wiek XXI przynidst gospodarce europejskiej, a co za tym idzie réwniez Polsce, zupelnie
nowe wyzwania i mozliwoéci. Aby zaja¢ odpowiednia pozycje i by¢ liczacym si¢ podmiotem
gospodarczym niezbedne jest wprowadzanie zamian gospodarczych, ktorych celem bedzie
przede wszystkim poprawa konkurencyjnosci gospodarki zwigzana z rozwojem przedsiebior-
czosci, naplywem innowacji i wiedzy.

Studium autorstwa A. Antonowicz, P. Antonowicz, M. Czerwienskiej, B. Kamrowskiej
i M. Wojtysiak pt. ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj - Dzis$ - Jutro. Wnioski i Reko-
mendacje” powstalo w ramach projektu realizowanego przez PUP w Malborku pt. ,Wczoraj
- Dzi$ — Jutro...”. Badanie zmian gospodarczych w Powiecie Malborskim bylo wspétfinanso-
wane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, Poddzialanie 8.1.2 PO KL. Badania,
na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Malborku, zostaly wykonane przez konsorcjum firm
PBS DGA Spotka z o.0. i Human Capital Business Spétka z o.o.

Opracowanie skladajace sie z trzech toméw oraz wnioskéw i rekomendacji stanowi bogate
kompendium wiedzy na temat powiatu malborskiego — jego przeszlej, terazniejszej i przyszlej
sytuacji gospodarczej. Logiczna sekwencja tresci obejmuje zasade od zagadnieni ogélnych, do
kwestii coraz bardziej szczegélowych.

Autorzy recenzowanego raportu w pierwszym tomie ,Gospodarka Powiatu Malborskie-
go — Wezoraj” ze wzgledu na podjety temat obszernie scharakteryzowali warunki geograficzne
i turystyczne, zasoby ludzkie, podmioty gospodarcze i aktywno$¢ gospodarcza oraz dokonali
oceny sytuacji finansowej wiodacych przedsiebiorstw regionu powiatu malborskiego. Istotne
jednak, w kontekscie podjetego tematu, bylo opisanie spelnionych zatozen Strategii Rozwoju
Spoleczno-Gospodarczego Powiatu Malborskiego na lata 2002-2012.

W czesci zatytulowanej ,Gospodarka Powiatu Malborskiego — Dzi$” zajeto si¢ analiza
struktury przedsiebiorstw oraz zatrudnieniem w powiecie malborskim. Wazne miejsce opraco-
wania stanowila charakterystyka dziatalno$ci innowacyjnej, a takze ocena wplywu koniunktu-
ry gospodarczej i polityki lokalnych wladz prowadzonej w kierunku przedsiebiorstw. Literatura
oraz liczne doswiadczenia wskazujg, ze wprowadzanie innowagji jest niezbednym elementem
wspierajacym rozwdj i wzmacniajacym pozycje konkurencyjng przedsiebiorstw, regionu, czy
kraju. W obecnych czasach innowacyjno$¢ wymuszana jest takze przez dzialalno$¢ w warun-
kach globalnej konkurencji, a jednym ze sposobéw rozwoju innowacyjnosci, jest budowanie
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wiezi z podmiotami, ktére stanowia potencjalne zrédla informacji (takze przez tworzenie ta-
kich jak recenzowana publikacja). Niewatpliwie wzrost znaczenia takze zasobéw niematerial-
nych, a w szczegolno$ci wiedzy stal sie wizytéwka gospodarki przetomu XX i XXI w. Zmiana ta
stawia nowe wyzwania przed menedzerami organizacji, takze w opisywanym powiecie malbor-
skim, co sprowadza sie do reorientacji systeméw zarzadzania w kierunku bardziej efektywnego
wykorzystania potencjatu zwigzanego z kapitalem intelektualnym.

Tom ,Gospodarka Powiatu Malborskiego — Jutro” to opisane mozliwosci zaspokojenia
potrzeb zasobdw pracy w aspekcie ilosciowym i jako§ciowym. Bardzo istotng cze$¢ opracowa-
nia stanowilo przedstawienie planéw przedsiebiorcéw w zakresie: modernizacji, restruktury-
zacji, polityki wynagrodzen i szkolen dla pracownikéw. Cato$¢ zamyka opis opinii wyrazonych
przez przedsigbiorcéw z powiatu malborskiego na temat realizowanej tam polityki gospodar-
czej oraz kierunkéw oczekiwanych zmian.

Rekomendacje przedstawione w trzech rozdzialach powstaly w oparciu o analize danych
wtérnych. Uzupelnieniem byly badania jako$ciowe przeprowadzone wsrdd ekspertéw z po-
wiatu malborskiego oraz ankieta zrealizowana wéréd 250 firm (préba reprezentatywna) we
wrze$niu 2009 r. przy pomocy wywiadu bezposredniego face-to-face z wykorzystaniem kla-
sycznej techniki badawczej PAPL

Opracowanie pt. ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj - Dzis$ - Jutro” koricza
»Whnioski i Rekomendacje” nawigzujace do wcze$niejszych stwierdzen, pojawiajacych sie na
zakonczenie poszczegdlnych czesci publikacji. Ten odcinek pracy sklada sie z dwdch rozdzia-
1éw: o0 makroekonomicznych zmianach w powiecie oraz o jego atrakcyjnosci i konkurencyjno-
$ci. Stanowi to znaczace kompendium wiedzy, ktére powinno by¢ wykorzystane przez lokalng
spoleczno$¢ powiatu, jak réwniez przez przedstawicieli wladzy lokalnej. Uzyskane wnioski sa
bardzo wazne i potwierdzone uzyskanym materialem empirycznym. Na ich podstawie mozna
stwierdzi¢, ze Autorzy zrealizowali postawione cele w sposdb poprawny i wystarczajacy. Dodat-
kowo positkowanie sie literaturg przedmiotu z zakresu rozwoju regionalnego i dokumentami,
takimi jak: Strategia Rozwoju Kraju, Strategia Wojew6dztwa oraz Strategia Rozwoju Powiatu
Malborskiego, podwyzsza warto$¢ opracowania.

Poszczegolne czesci pracy zachowuja wobec siebie proporcje tadu, a ich kolejnoéé jest lo-
giczna. Nie ma si¢ wrazenia dtuzyzn, powtdrzen czy tez niespojnoéci. W tym obszarze Autorzy
wykazali sie duza dyscypling intelektualng

Realizowany projekt, to przedstawione w naukowy sposéb makroekonomiczne zmia-
ny w powiecie malborskim, ktére maja merytoryczny wplyw na rozwoj i funkcjonowanie lokal-
nej spolecznosci, podmiotéw gospodarczych i wladz samorzadu. Stanowi tez wazny element
w okre$laniu przyszlych kierunkéw strategii dzialania wladz samorzadu terytorialnego. Godna
podkreslenia jest formuta realizowanych na terenie powiatu malborskiego badan, ktéra zda-
niem Autoréw, powinna inicjowa¢ pionowy przeplyw informacji od reprezentatywnej czeéci
malborskich przedsiebiorcéw w kierunku decyzyjnych organéw administracji samorzadowej,
majacej na lokalnym rynku mozliwo$¢ efektywnego ksztattowania polityki spoteczno-go-
spodarczej. Trudno jest bowiem realizowa¢ rzeczywiste potrzeby wynikajace ze zmiennych
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uwarunkowan zycia gospodarczego, nie posiadajac jednoczesnie wystarczajacej informacji
o zmianach zachodzacych w regionie. Trafne jest réwniez positkowanie sie teorig zarzadza-
nia strategicznego, bowiem skutki nawet najlepszych decyzji sa znikome, jezeli decyzje zostaly
podjete w niewlasciwym momencie. Wladze powiatu malborskiego powinny wigc wprowa-
dza¢ zmiany w czasach dobrego prosperity, w sytuacji pozytywnej oceny dzialan zarzadzaja-
cych, a przede wszystkim w czasach artykulowanego poparcia grup spolecznych dla dzialan
zarzadzajacych, a takze w sytuacji, gdy poczatkowo wydawa¢ by si¢ moglo, Ze nie ma potrzeby
ich przeprowadzania. Ta teoria zaklada racjonalng analize potrzeb oraz prospektywna ocene
kierunkéw, w jakich zmierzajg beneficjenci zmian. Godne podkreslenia, a zarazem $wiadczace
o dojrzatosci Autoréw sa wnioski i rekomendacje dotyczace sfery wzajemnego oddzialywania
gospodarki oraz rynku pracy w powiecie malborskim, ktére powinny stanowi¢ punkt wyjécia
do zaktualizowania i wyznaczenia strategii rozwoju powiatu malborskiego.

Na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt interesujacego sposobu przedstawienia rekomen-
dacji (w wigkszosci popartych wnioskami z przeprowadzonych badan), ktére odnosza sie do wy-
branych obszaréw zycia spoleczno-gospodarczego w powiecie malborskim i dotycza sfer:

+ rozwoju gospodarczego powiatu malborskiego,

+ budowy $wiadomosci biznesowej malborskich przedsigbiorcow,
+ otoczenia biznesu,

+ dziatanl inwestycyjnych w powiecie malborskim,

+ rozwoju turystyki na obszarze powiatu malborskiego,

+ zjawisk demograficznych zwigzanych z rynkiem pracy.

Weszystkie najwazniejsze zagadnienia zwigzane ze zmianami gospodarczymi w powiecie
malborskim zostaly przedstawione w sposéb zwiezly i syntetyczny. Na uwage zasluguja od-
wotania do literatury przedmiotu, material graficzny oraz bogata bibliografia. Wlasciwa inter-
pretacja wynikow oraz poprawnos¢ pod wzgledem jezykowym pozwalaja na przyjecie tego
opracowania i wystawienie mu bardzo dobrej oceny. Jedynym mankamentem niniejszego
opracowania, na ktéry chcialbym zwréci¢ uwageg, ale co nie wplywa na 0gdlna bardzo wysoka
oceng projektu, jest brak rekomendacji we wszystkich miejscach zestawienia, ktérych dotycza.
Autorzy ttumacza to checig unikniecia powtdrzen, ale zwazywszy na fakt obszernoéci doku-
mentu, nie zawsze zainteresowani moga czyta¢ cate opracowanie, nawet majac $wiadomos¢
licznych powigzan analizowanych obszaréw.

Ciekawe ujecie tej skomplikowanej tematyki w pracy pt. ,Gospodarka Powiatu Malbor-
skiego Wezoraj - Dzi$ - Jutro. Wnioski i Rekomendacje”, na pewno spotka si¢ z dobrym przy-
jeciem osdb, do ktdrych zostalo ono skierowane, tj. w pierwszym rzedzie do wtadz samorza-
dowych, instytucji odpowiedzialnych za rozw6j gospodarczy, przedsiebiorcéw, ale réwniez do
lokalnej spotecznoéci.

Podsumowujac - przedstawione opracowanie zostalo napisane dobrym jezykiem i w spo-
sob klarowny, wykonane niezwykle starannie, a zawarte na koricu konkluzje sg przydatne nie
tylko dla praktyki, ale moga by¢ tez cennym Zrédlem informacji dla nauki.
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Mirostaw Czapla

starosta malborski

Mito mi Panistwa zaprosi¢ do lektury niniejszej publikacji z kilku po-
wodoéw. Pierwszym z nich jest przeslanie tworcze polskiej noblistki Wi-
stawy Szymborskiej, ktérej mysl oddaly stowa: tyle o sobie wiemy, na ile
sie sprawdzimy. Stwierdzenie to stanowi podstawe wszelkich badari. Nie
sposob zarzadzaé - niezaleznie od tego, czy to rodzinny budzet, wlasna
przyszlos¢, czy mala firma - bez wiedzy na temat warunkéw, w jakich przy-
szlo nam funkcjonowad. To zespél réznych informacji pozwala okresli¢,

zdefiniowa¢, czy zdiagnozowa¢ to, co jest. Dzigki temu mozna okresli¢
kierunki dziatan, zaréwno tych indywidualnych, jak i publicznych.

Celem niniejszego raportu bylo okreélenie perspektyw rozwoju spoleczno-gospodarcze-
go przedsigbiorstw zlokalizowanych na terenie powiatu malborskiego. W opracowaniu doko-
nano analizy danych. W publikacji zebrane zostaly takze wypowiedzi respondentéw w zakresie
postulowanych dziatan wladz lokalnego samorzadu.

Ponadto dowiecie si¢ Pafistwo z raportu, ze najwigksza grupe, ok. 80 proc. podmiotdéw,
stanowia mikroprzedsigbiorcy zatrudniajacy od 1 do 9 pracownikéw, niecate 20 proc. stanowia
male firmy zatrudniajace od 10 do 49 oséb a najmniej jest firm najwiekszych o zatrudnieniu
powyzej SO pracownikow.

Polecam opracowanie zaréwno tym, ktorzy tworza system edukacji, jaki i tym, ktorzy
uczestnicza w procesie ksztalcenia. Warto wiedzied, ze ankietowany przedsiebiorca powiatu
malborskiego oczekuje od rekrutowanych pracownikéw specjalistycznej wiedzy i umiejetno-
$ci. Natomiast na kolejnych miejscach znalazlo si¢ wyksztalcenie kandydata rozumiane poprzez
wlasciwy jego stopien lub kierunek, nastepnie posiadanie prawa jazdy oraz umiejetno$¢ pracy
w zespole. Co 6smy ankietowany pracodawca oczekuje, iz zatrudniana osoba bedzie posiadata
umiejetnos¢ obstugi komputera, a co osiemnasty chcialtby, aby kandydat postugiwat sie jezykami
obcymi. Okazalo sig, ze wérdd cech, jakimi powinni charakteryzowa¢ sie potencjalni pracownicy,
najwazniejsza role przypisywano odpowiedzialnosci. Pozadanymi przez pracodawcéw cechami
okazaly sie takze komunikatywnos¢, samodzielno$¢, zaangazowanie, szczero$¢ i uczciwos¢. Naj-
mniej istotnymi dla przedsiebiorcéw okazaly sie dyspozycyjnos¢ i kreatywnosé.

Szanowni Panstwo zapraszam do lektury i wspoltworzenia kierunkéw rozwoju Powiatu
Malborskiego, by wszystkim zylo sie lepie;j.
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Andrzej Rychtowski
Burmistrz Miasta Malborka

Raport ,Gospodarka Powiatu Malborskiego Wczoraj, Dzis, Jutro,
Whioskiirekomendacje” stanowi doskonalg analize obecnej sytuacji gospo-
darczej powiatu malborskiego i bogate Zrédlo informacji dotyczacych funk-
cjonowaniaiperspektywrozwoju przedsigbiorczoscina tym obszarze. Opra-
cowanie dostarcza nam — samorzadowcom — wiedzy na temat réznorodnych
aspektéw dzialania miejscowych firm i jest tym samym niezwykle przydatne
wbudowaniu przez nas strategiiwspotpracyz przedsiebiorcami. Precyzyjnie

okreéla ono potrzebyiplany podmiotéw prowadzacych dzialalnoéé gospo-
darczg, szczegdlnie w kontekscie zatrudnienia i ewentualnego rozszerzenia zakresu dziatalnosci,
co daje nam mozliwo$¢ kierowania do przedsiebiorcéw i 0s6b poszukujacych w naszym mie-
$cie pracy inicjatyw wpisujacych sie w opisane w raporcie tendencje. Pod tym wzgledem opra-
cowanie jest szczegolnie przydatne dla funkcjonujacego w malborskim Urzedzie Miasta Lokal-
nego Okienka Przedsigbiorczosci, gdzie udzielane sg informacje i porady dotyczace zakladania
wiasnych firm i pozyskiwania §rodkéw zewnetrznych na ich rozwdj, oraz organizowane sg szko-
lenia dla przedsiebiorcéw. Zawarte w raporcie wnioski i rekomendacje z jednej strony utwier-
dzaja nas w przekonaniu, ze prowadzone obecnie przez miasto Malbork dzialania w zakresie
rozwoju przedsiebiorczosci sg wlasciwe, z drugiej za$§ motywuja do podejmowania dalszych
inicjatyw na tym polu.
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Krystyna Mielnik,
dyrektor Hotelu , Dedal”

" ' Zmiany gospodarcze maja ogromny wplyw zaréwno na funkcjonu-
jace w powiecie malborskim przedsiebiorstwa jak i na poszczegoélnych
mieszkancéw. W zaleznosci od ich charakteru moga by¢ niezauwazalne,
ale moga tez zaskoczy¢ konsekwencjami i dlugofalowymi skutkami. Stad
tez monitorowanie dokonujacych si¢ przemian gospodarczych ma prio-
rytetowe znaczenie zaréwno dla lokalnych wiadz jak i firm. Znajomog¢
wlasnego potencjalu warunkuje bowiem prawidlowa ocene wlasnych

dzialan i planowania przyszlych strategii, wiedza o slabych i silnych stro-
nach pozwala na wykorzystanie szans i unikniecie barier, a odpowiednio szybka reakcja ze stro-
ny przedsiebiorcy moze uchroni¢ go od upadlosci, a pracownikéw od zagrozenia bezrobociem.

W dobie kryzysu gospodarczego kazde przedsiebiorstwo musi zastanowi¢ sie: ,w jakim
kierunku podaza¢?, na jakie produkty, towary, ustugi bedzie zapotrzebowanie w przysztosci?
czym grozi lub jak wykorzysta¢ nadchodzaca zmiane? jakich uzy¢ $rodkéw i jak zagospodaro-
waé posiadane zasoby?” Odpowiedz na te pytania bez posiadania aktualnej wiedzy na temat
panujacej sytuacji spoleczno-gospodarczej na danym terenie nie jest ani fatwa ani jednoznacz-
na. Stad tez raport opracowany w ramach projektu ,Wczoraj —-Dzi$ — Jutro. Badanie zmian go-
spodarczych w Powiecie Malborskim” stanowi¢ bedzie dla przedsiebiorcéw bardzo uzytecz-
ne zrédlo informacji. Posiadajac wiedze na temat aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej
w powiecie malborskim oraz zalecanych kierunkéw rozwoju tego terenu, mozna bowiem
z odpowiednim wyprzedzeniem przeciwdziataé wobec dopiero nadchodzacych, prawdopo-
dobnych zagrozen, a takze z odpowiednim wyprzedzeniem (koniecznym dla przeprowadze-
nia niezbednej przebudowy) opanowywa¢ produkcje nowych wyrobéw lub ksztalttowaé nowa
polityke zatrudnienia, tak aby byly one zgodne z nowo powstajacymi jego uwarunkowaniami.
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Justyna Fischer
koordynator projektu

W dzisiejszej, szybko zmieniajacej si¢ gospodarce, w dobie coraz to nowych wyzwarn go-
spodarczych, kierowanie zmiang stalo sie kluczowym elementem przewagi konkurencyjnej.
Mozna wrecz stwierdzi¢, iz sukces przedsiebiorstwa zalezy od umiejetnosci szybkiego i wia-
$ciwego reagowania na pojawiajace si¢ szanse i zagrozenia. Jednak bez posiadania aktualnej
wiedzy na temat uwarunkowan rynku oraz prawdopodobnych trendéw rozwojowych, in-
tuicyjnie podejmowane strategiczne decyzje moga okaza¢ sie nietrafione, a w konsekwencji
mogg prowadzi¢ do obnizenia sprzedazy, redukcji zatrudnienia, a w skrajnych przypadkach do
upadlosci firmy. Stad tez w sierpniu 2008 r. Powiatowy Urzad Pracy w Malborku podjat decy-
zj¢ o koniecznosci wdrazania dzialan wspomagajacych lokalne przedsigbiorstwa oraz wladze
w zarzgdzaniu procesami adaptacyjnymi i rozpoczal kroki zmierzajace do uzyskania $rodkéw
zewnetrznych na ten cel.

Inicjatywe te docenil Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego nie tylko przyzna-
jac dofinansowanie na realizacje projektu pn. ,Wczoraj —Dzi$ — Jutro. Badanie zmian gospodar-
czych Powiatu Malborskiego”, lecz réwniez nadajac mu specjalne wyrdznienie w konkursie ,Eu-
ropejski Fundusz Spoleczny w wojewddztwie pomorskim — ciekawe pomysly, dobre praktyki”.

Celem realizowanego w okresie 02.03.2009-31.05.2010 w/w projektu jest zwigkszenie
do korica maja 2010 r. wéréd jednostek samorzadu terytorialnego, Powiatowego Urzedu Pra-
cy w Malborku, fundacji, stowarzyszen, pracodawcéw przechodzacych procesy adaptacyjne
i modernizacyjne oraz spofeczno$ci lokalnej wiedzy na temat dynamiki i kierunkéw zmian go-
spodarczych w powiecie malborskim oraz ich wplywu na profil dziatalnosci przedsiebiorstw
i ksztalt lokalnego rynku pracy.

Kluczowym, etapem w/w projektu sa badania. W wyniku przeprowadzenia analizy da-
nych statystycznych, czy tez réznego rodzaju opracowan dotyczacych powiatu malborskiego,
jak réwniez rozméw z ekspertami i liderami opinii oraz przedsigebiorcami z tego terenu zebrane
zostaly informacje pozwalajace m.in. na zdiagnozowanie biezacego stanu lokalnej gospodar-
ki oraz sformutowanie prognoz dotyczacych kierunkéw rozwoju i inwestycji, ktére wptyna na
wzrost atrakcyjnosci i konkurencyjnoéci tego terenu.
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dr Aranka Ignasiak — Szulc
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Uwarunkowania i sposoby zarzadzania zmianami gospodarczymi
przez samorzady lokalne

Wprowadzenie

Ze wzgledu na role organizacji publicznych i spolecznych w kreowaniu rozwoju gospo-
darczego, w tym szczegdlnie samorzadu terytorialnego jako elementu decentralizacji systemu
administracji publicznej, w ostatnich latach notujemy wzrost znaczenia zagadnien dotyczacych
zarzadzania publicznego. Coraz wiecej uwagi, zaréwno w teorii jak i praktyce, po$wieca sie pro-
blematyce zasad jej funkcjonowania, mechanizméw osiagania wytyczonych celéw czy kreowa-
nia warunkdw rozwoju sfery administrowanej i zarzadzanej przez jej podmioty.

Wspélczesnie rozwdj przebiega w warunkach gwalttownej zmiennoéci. Istotnym elemen-
tem jest wiec uwzglednienie przemian zachodzacych w otoczeniu organizacji publicznej oraz
podejmowanie wysitkéw na rzecz wprowadzania zmian. Kazda decyzja kierownicza, réwniez
bedaca w gestii wladz lokalnych, musi wigc uwzglednia¢ interakcje z otoczeniem (nie tylko
fakt, ze podlega jego wplywowi, ale takze iz do pewnego stopnia wplywa na otoczenie). Niniej-
szy artykul wpisuje si¢ w ten nurt, gdyz w oparciu o dokonany przeglad podstawowych poje¢
z zakresu zmian gospodarczych i zarzadzania nimi, stanowi prébe znalezienia odpowiedzi na
kilka pytan, m. in. czy zarzadzanie zmianami gospodarczymi stanowi istotne zadanie samorza-
du terytorialnego oraz jakie sa przeslanki, warunki i sposoby zarzadzania zmianami gospodar-
czymi na szczeblu lokalnym.

1. Zmiana gospodarcza - podstawowe pojecia

Zmiana, zgodnie z przyjeta potocznie definicja, jest oparta na réznicy pomiedzy stanami
danej rzeczy, cechy czy zjawiska w czasie. Do poje¢ bliskoznacznych zaliczy¢ mozna takie ter-
miny jak: przemiana, odmiana, odmienno$¢, nowo$¢, przeksztalcenie w cos innego, ewolucje,
restrukturyzacja, czy nawet (tak obecnie popularne) innowacyjno$¢, a takze wiele innych.

Na gruncie nauk ekonomicznych, w szczegélnosci o zarzadzaniu, definicja terminu zmia-
na rézni sie nieco od znaczenia potocznego. Zmiana jest okreélana jako ,celowe i $wiadome
dzialanie polegajace na przejsciu organizacji ze stanu dotychczasowego do stanu innego,
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jednoznacznie odmiennego”™’. B. Nogalski wyodrebnia kilka rodzajéw zmian (podzialy te wza-
jemnie sie przenikaja). Jesli za kryterium podziatu przyjaé przyczyne zmiany wyrézni¢ mozna
zmiany samoistne (powstajace w organizacji, ktéra sama przewiduje koniecznos¢ jej dokona-
nia) oraz zmiany wymuszone (tj. gdy koniecznoé¢ jej dokonania sformutowana jest wezeéniej
przez otoczenie, a organizacja odpowiada na zaistniala sytuacje). Biorac pod uwage rozmiary
zmian wyrézni¢ mozemy zmiany zachowawcze (celem jest tu niedopuszczenie do obnizenia
stopnia zorganizowania i sprawnosci organizacji) oraz rozwojowe (majace na celu podniesie-
nie tego stopnia). Oceniajac efekt zmian dzielimy zmiany na pozytywne (w wyniku pomiaru
skutkéw, realne wyniki w stosunku do poniesionych nakladéw sa dodatnie) oraz negatywne.**
Zakres i struktura zmian zachodzacych w organizacji jest $cisle zwigzana z tendencjami
wystepujacymi w jej otoczeniu, z ktorych najistotniejsze sa przemiany o charakterze psycho-
logicznym, spolecznym, kulturalnym, ekonomicznym (gospodarczym), politycznym i techno-
logicznym.* W ujeciu potocznym, termin zmiana i przemiana s3 czesto uzywane zamiennie.
W niniejszej pracy termin zmiana, szczegélnie gospodarcza, réwniez czesto stosowany jest
w znaczeniu szerszym niz wynika to z teorii zarzadzania. Jest to w pewnym sensie zgodne
z powyzej przywolanym podzialem na zmiany samoistne oraz wymuszone (tj. zmiany wpro-
wadzane ze wzgledu chociazby na przemiany zachodzace w otoczeniu organizacji). W zwigzku
z tytulem niniejszej pracy najistotniejsze znaczenie w tym miejscu maja przemiany ekono-
miczne, czyli zwiazane ze zmianami zachodzacymi w obszarze gospodarki. Ze wzgledu na sto-
pient komplikacji gospodarki, obserwacja zmian zachodzacych w tym systemie nie jest prosta,
wymaga réwniez uwzglednienia innych rodzajéw przemian. Zmiany gospodarcze moga mie¢
rézny charakter — wyrézni¢ mozna zmiany iloéciowe oraz jako$ciowe. Opisujac zmiany stanu
gospodarki w czasie czesto uzywa sie nastepujacych pojec: wzrost gospodarczy, rozwdj gospo-
darczy, kryzys, regres, recesja iin. Wzrost gospodarczy odwoluje si¢ do zmian o charakterze ilo-
$éciowym (np. zwigkszenie sie rocznej produkcji débr czy ustug), natomiast rozwéj gospodar-
czy to proces wszelkich zmian zachodzacych w gospodarce, uwzgledniajacy nie tylko zmiany
ilosciowe, ale takze jakosciowe. Z tego powodu jest pojeciem wielowymiarowym i skompliko-
wanym badawczo, wymaga analizy nie tylko zmian o charakterze sensu stricte ekonomicznym,
ale takze kwestii spotecznych, technicznych i technologicznych itp. Pojecia kryzysu, regresu,
recesji (i inne pojecia bliskoznaczne) odwoluja si¢ natomiast do pogorszenia stanu gospodarki.
Istnieje wiele sposobéw klasyfikacji zmian gospodarczych. Laureat Nagrody Nobla z dziedziny
ekonomii (w 1993 r.), D.C. North, opisujac proces przemian w gospodarce §wiatowej, wskazu-
je na potrzebe ich analizy w kontekscie uznania jej za rezultat zmian®:
1. jako$ciowych i ilociowych, odwolujacych sie do jednostek ludzkich (w szczegdlnosci do-
tyczacych demografii);

57 A. Letkiewicz, Zarzqdzanie zmianami w organizacji publicznej, WSPol, Szczytno 2006, s. 6.

3% A. Czerminski, M. Czerska, B. Nogalski, R. Rutka, Organizacja i zarzqdzanie, Wyd. UG, Gdansk 1994, s. 144 i 146.

%* B. Kozuch, Zarzqdzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji, Wyd. Placet, Warszawa 2004, s. 118-119.

8 Zob. D. C. North, Understanding the Process of Economic Change, Princeton University Press, Princeton 2010
[http://press.princeton.edu/chapters/s7943.pdf].
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2. w zakresie wiedzy (w szczegélnosci dotyczacej wladania ludzi nad natura);
3. odnoszacych si¢ do zmian instytucjonalnych.

Nie wdajac sie w dyskusje teoretyczne zwiazane z definiowaniem i klasyfikowaniem poje-
cia zmiana (gospodarcza), wspomnie¢ nalezy, iz pojecie to nalezy rozwazaé takze w kontekscie
polityki gospodarczej. Polityka ta polega na $wiadomym oddzialywaniu podmiotéw publicz-
nych na gospodarke, za pomoca okreglonych narzedzi (instrumentéw) i $rodkéw, dla osiagnie-
cia zalozonych celéw, czyli de facto pojawi sie tutaj préba kreacji okre$§lonych zmian o charakte-
rze (najczesciej) spoteczno — gospodarczym. W tym miejscu warto nadmieni¢, iz w kontekscie
polityki gospodarczej pojawia si¢ (w teorii i praktyce) zagadnienie reakeji na zachodzace zmia-
ny - nie jest to wylacznie przystosowywanie si¢ do zmiany (restrukturyzacja czyli adaptacja
organizacji do zmieniajacych si¢ warunkéw), lecz wobec nasilajacej sie presji konkurencyjnej
(odczuwalnej zaréwno w sektorze prywatnym, jak i publicznym), jest to potrzeba przewidywa-
nia zmian (prognozowanie zmian w otoczeniu i okrelanie strategii zachowan jako reakeji na
zmiany), a czesto nawet ich kreowania. Wprowadzenie odpowiednio ukierunkowanych zmian
staje si¢ bowiem nie tylko warunkiem przetrwania systemu czy organizacji, lecz — co szczegél-
nie istotne w przypadku podmiotéw odpowiedzialnych za prowadzenie polityki gospodarczej
(na réznych szczeblach, takze — coraz czesciej — na szczeblu lokalnym i regionalnym) warunku-
je rozwdj i wzrost konkurencyjnosci. Wspélczesnie, szczeg6lna popularnoécig cieszy sie takze
problematyka innowacji, rozumianych jako ,idea, artefakt materialny lub praktyka, ktére po-
jawiajq sie w okre$lonej zbiorowo$ci spolecznej, sa przez jej czlonkéw postrzegane jako nowe
(wczesniej nieobecne), oceniane pozytywnie i akceptowane™'. Zadna organizacja nie moze
wspolczesnie pozostaé przy utrwalonych wzorcach myélenia, nawet takich, ktére w przeszloéci
przyniosly jej sukces. Co wiecej, jak juz wspomniano, zmiany (réwniez gospodarcze) zachodza
dzi§ coraz szybciej, co jest zwiazane z nasilajacymi si¢ procesami globalizacji, integracji i kon-
kurencji migdzynarodowej, postepem technicznym i technologicznym (szczegélnie w zakresie
komunikacji), szybszym procesem uczenia si¢ i dyfuzji wiedzy. A. Letkiewicz okresla wzor-
ce niepokojacych zachowan organizacyjnych, ktore powinny sklania¢ do natychmiastowego
dzialania i zmiany postawy, s3 to: niedostrzeganie pojawiajacych si¢ nowych zjawisk, zagrozen
i szans; rutynowe traktowanie proceséw i procedur; dogmatyzacja norm i warto$ci obowiazu-
jacych w organizacji; uporczywe trzymanie si¢ wytyczonej strategii.*>

Biorac pod uwage powyzej zaprezentowane podejécie do rozumienia zmiany i jej roli,
coraz wazniejsze znaczenie przypisywane jest problematyce zarzadzania zmianami, réwniez
w zakresie zarzadzania publicznego.

¢ T. Borkowski, A. Marcinkowski, O wielowymiarowym rozumieniu innowacji, proinnowacyjnych organizacjach i pro-
innowacyjnym mysleniu, [w:] Zmiana warunkiem sukcesu. Zmiana a innowacyjnoé¢ organizacji, red. J. Skalik, Prace
Naukowe AE im. O. Langego, Nr 1045, Wyd. AE im. O. Langego we Wroctawiu, Wroclaw 2004, s. 30.

¢ A. Letkiewicz, op. cit., s. 7.
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2. Zarzadzanie zmianami w kontekscie zarzadzania publicznego

Wg P. E. Druckera celem zarzadzania jest zapewnienie oczekiwanych wynikéw, a proces
zarzadzania musi rozpocza¢ si¢ od okreslenia zamierzen i zadbania o niezbedne do ich reali-
zacji zasobéw. Wobec zachodzacych wspélczesnie zmian, efektywng polityka instytucji jest
préba kreowania przysztosci. Polityke ta uznaé nalezy za ryzykowna (przyszlo$ci zawsze towa-
rzyszy niepewno$¢), jednak mniej ryzykowng niz powstrzymanie si¢ od dzialania.® J. Penc za
podstawowy czynnik sukcesu organizacji uznaje umiejetnos¢ zarzadzania zmianami, a w tym
w szczegolnosci zrozumienia gléwnych rodzajéw zmian i ich wplywu (takze na jednostki), po-
znania procesu zmian, a takze sposobéw budowania poparcia dla zmian.** Dlatego tez, kluczo-
we w zarzadzaniu zmianami stalo si¢ pojecie lidera zmian, tj. propagatora zmian, podazajacego
za nowoscia i innowacja, umiejetnie je wykorzystujacego, rozumiejacego zmiany jako szanse
a nie zagrozenie. W tym kontekscie niezbedne jest: stworzenie (wspomnianej juz wyzej) poli-
tyki kreowania przyszlosci, systematyczne poszukiwanie metod skuteczniejszego przewidywa-
nia zmian, a nastepnie wlasciwych sposobéw ich wprowadzania (zaréwno wewnatrz, jak i na
zewnatrz organizacji) oraz stworzenie polityki zrownowazenia zmian i ich kontynuacji.®*

Ze wzgledu na cel niniejszego opracowania, brak jest w nim miejsca na szczegélowe omé-
wienie bardzo bogatej literatury z zakresu nauk o zarzadzaniu dotyczacej zarzadzania zmianami
w organizacjach gospodarczych, gléwnie w przedsigbiorstwach.® Nalezy jednak zwréci¢ uwa-
ge na pewne elementy, ktére wydajq sie najwazniejsze przy opisie zarzadzania zmianami w or-
ganizacjach publicznych. Teoria i praktyka zarzadzania, mimo ze odnosi si¢ przede wszystkim
do przedsigbiorstw, moze — i powinna — by¢ stosowana takze przez administracje publiczna
(w tym samorzad terytorialny réznych szczebli), nalezy jednak mie¢ na wzgledzie réznice
pomiedzy podmiotami prywatnymi i publicznymi (szczegélnie cel ich funkcjonowania). Ze
wzgledu na odejscie od tradycyjnego podejscia do roli administracji publicznej, a w szczegdl-
nosci wyrazne rozréznienie jej funkcji administracyjnej (regulacyjnej funkcji procesu rzadze-
nia) od zarzadzania, istotna subdyscypling nauki o zarzadzaniu stalo sie w ostatnich dziesie-
cioleciach zarzadzanie publiczne. Administracja publiczna sprawowana jest przez umocowane
do tego (poprzez prawo) organizacje i polega na oddzialywaniu na otoczenie (system spolecz-
ny) w réznych formach (wladczych i niewladczych). Jest to dziatalnos¢ organizatorska wyko-
nywana z reguly przez system powolanych do tego podmiotéw, wyposazonych w stosowne
kompetencje. Podstawowa kwestia jest tu posiadanie tzw. imperium (wladztwa wynikajace-
go z przyznanej legitymacji do podjecia dzialan), a takze zalozenie, ze organizacje te dzialaja
bezinteresownie (tj. w interesie spolecznosci, na rzecz ogétu itp.). Nie wdajac si¢ w bardzo
¢ P. F. Drucker, Zarzqdzanie w XXI wieku, MUZA SA, Warszawa 2000, s. 39, 94.

8 J. Penc, Systemowe zarzqdzanie organizacjq. Nowe zadania, funkgje i reguly gry, WSPol, Szczytno 2007, s. 401.

¢ P. F. Drucker, op. cit., s. 73.

% Istnieje wiele podrecznikéw dla menedzeréw, zawierajacych wskazowki dla skutecznego przeprowadzania zmian.
Sa one osadzone w teorii zarzadzania i ilustrowane przykladami z praktyki gospodarczej. Wérdd nich poleci¢ moz-
na, m. in.: L. Clarke, Zarzqdzanie zmiang, Wyd. Gebethner i Ska, Warszawa 1997; R. Luecke, Zarzqdzanie zmiang

i okresem przejsciowym, Harvard Business Essentials, MT Biznes Ltd, Warszawa 2003; W. Bridges, Zarzgdzanie
zmianami: jak maksymalnie skorzystac na procesach przejsciowych, Wyd. U], Krakéw 2008.
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popularne w literaturze spory terminologiczne, stwierdzi¢ nalezy, ze wprowadzenie terminu
zarzadzanie publiczne wigze z tendencjami usprawniania dzialania administracji, tj. uzyskiwa-
nia jak najwyzszej efektywnosci przez organy administracyjne. Zarzadzanie jako proces plano-
wania, organizowania, motywowania i kontrolowania pracy organizacji ma na celu racjonalng
gospodarke zasobami publicznymi i jak najlepsze osiaganie postawionych celéw. Czynnikiem
odrézniajacym zarzadzanie publiczne od zarzadzania jest rodzaj interwencji wladzy publicz-
nej w funkcjonowanie danej jednostki, obejmujacy administrowanie, wykonywanie obowiaz-
kow wlascicielskich, alokacje $rodkéw publicznych bedacych w dyspozycji wladz publicznych,
a takze monitoring i ewaluacje.”

Zarzadzanie zmiang jest procesem wieloaspektowym. Opiera sie na zalozeniu, ze orga-
nizacja (takze, a moze nawet w szczegélnosci publiczna) jest systemem otwartym na wplywy
otoczenia. Organizacje funkcjonuja obecnie w warunkach rynkowych, ze wzgledu na opisa-
ne juz powyzej tempo przemian zachodzacych we wspdlczesnym $wiecie, a takze silng presje
konkurencyjna (odczuwang takze w pewnych sferach przez podmioty administracji publicznej
— np. jednostki samorzadu terytorialnego konkurujace miedzy soba o inwestoréw, turystéw,
srodki pomocowe), niezbedne jest skuteczne zarzadzanie zmianami, w szczegdlnosci podej-
mowania dzialan o charakterze antypacyjnym (wyprzedzajacym, uwzgledniajacym przyszle
prognozowane warunki). Wymaga to wdrozenia zasad planowania strategicznego, podchodze-
nia do zmian w sposéb przemyslany, systematyczny i logiczny.*®

Zmiany moga dotyczy¢ kazdego aspektu organizacji publicznej, jednak wg B. Kozuch
najczesciej zwiazane s3 z jednym z czterech obszaréw: strategii organizacji, struktury organi-
zacji, techniki i technologii oraz ludzi.*” Dzialania w pierwszym obszarze (a wigc doskonale-
nie organizacji) opiera si¢ na nastepujacych zalozeniach: lepsze od rewolucyjnych zmian jest
systematyczne doskonalenie rozwiazai sprawdzonych w przesziosci (ewolucja), struktura
organizacji powinna by¢ oparta na grupach (zespolach) i uwzgledniaé wzrost wspéldziatania
poszczegdlnych elementéw organizacji, decyzje powinny zapada¢ u zrédia informaciji (a nie
na z gory okreslonych szczeblach), niezbedna jest koordynacja dzialan poszczegélnych szcze-
bli, jak i calej organizacji (tj. zmierzanie do wspdlnego, z gory wytyczonego celu), niezbedne
jest takze stworzenie systemu przeplywu informacji i komunikacji oraz podejmowanie wysil-
kéw na rzecz wzrostu wzajemnego zaufania, nalezy takze pamieta¢, ze ludzie popieraja to, co
wspottworza. 7 Jesli chodzi o zmiany struktury organizacji, to w organizacjach publicznych
czesto wynika ona wprost z przepiséw prawa. Zmiany musza odpowiadaé wiec dopuszczalnym
prawnie rozwigzaniom, w szczeg6lnoéci w ostatnich latach zauwazalny jest wzrost decentrali-
zacji. Zmiany w zakresie technologii i techniki s3 wymuszone postepem w tych dziedzinach.
Wspolczeénie przejawia sie to informatyzacja i wprowadzaniem nowych form komunikacji,

¢ Por. Z teorii i praktyki zarzqdzania publicznego, red. B. Kozuch, T. Markowski, Fundacja Wspotczesne Zarzadzanie,
Bialystok 2005, s. 60-61oraz 71.

¢ B. Kozuch, op. cit., s. 120 i nast.

% Ibidem, s. 122.

70 Ibidem, s. 126.
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w administracji moze to przybiera¢ forme np. umozliwienia obywatelowi zalatwiania spraw
urzedowych przez internet. Zmiany dotyczace zasobéw ludzkich réwniez zajmuja istotne miej-
sce w teorii i praktyce. Jest to np. zwigzane z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy, checia
doskonalenia kapitatu ludzkiego, w tym réwniez kadr urzedniczych. Zmiany zwigzane z zarza-
dzaniem personelem dotyczy¢ moga takze np. zmian w zatrudnianiu, rekrutacji, wynagradza-
niu (motywowaniu) itp.

Warto ponadto doda¢, ze pomimo prze$wiadczenia, ze zmiany sa niezbednym elementem
rozwoju, zagadnieniem bardzo szeroko opisanym w literaturze i obecnym w praktyce jest opor
pojawiajacy si¢ wobec zmian w organizacji. W tym kontekscie warto przytoczy¢ (przypisywane
M. Twainowi) stwierdzenie: jestem za postepem ale nie lubie zmian. Opér jest niejako elemen-
tem naturalnym, gdyz kazda zmiana burzy status quo, co wywoluje psychologiczna reakcje,
najczedciej przejawiajacy sie checia zatrzymania zmiany. Najistotniejszymi zrédfami oporu sg:
wasko rozumiany interes wlasny (zmiana niesie dla jednostki zagrozenia, np. obawe przed utra-
ta dotychczasowej pozycji); niezrozumienie i brak zaufania oraz rozbieznoéé w ocenie sytuacji
(spowodowane najczesciej brakiem informacji, wiedzy, roznej perspektywy widzenia procesu
zmian), a takze mala tolerancja dla zmian (czesto bedaca rezultatem obawy przed niesprosta-
niem stawianym przed jednostka oczekiwaniom).”! Wtadze publiczne odpowiedzialne za kre-
owanie polityki rozwoju musza wzig¢ pod uwage takze to zagadnienie, w szczegdlno$ci majac
na wzgledzie fakt, iz dla powodzenia procesu zarzadzania zmiana niezbedne jest zaangazowa-
nie wielu podmiotéw, nie tylko pracownikéw, ale takze obywateli (partneréw spotecznych).

Warto takze doda¢, iz w literaturze spotyka sie krytyke ,zmiany dla samej zmiany”. Nie
kazda zmiana bowiem przynosi pozytywne rezultaty’?, niezbedna jest tu ostroznos¢, rozsadek
ilogiczne myslenie.

3. Samorzad lokalny jako podmiot zarzadzajacy zmianami gospodarczymi
Istota koncepcji samorzadnosci terytorialnej jest upodmiotowienie lokalnych (i/lub re-

gionalnych) spolecznosci i przyznanie im wladztwa administracyjnego, a wigc kompetencji do
wykonywania zadan publicznych, m.in. stanowienia na danym terytorium aktéw wladczych
oraz stosowania srodkéw przymusu administracyjnego stuzacych wykonywaniu tych aktéw”.
Wladze lokalne jednak nie tylko zaspokajaja lokalne potrzeby w zakresie pewnych débr i ustug
o charakterze publicznym, lecz takze moga podejmowa¢é dzialania ksztaltujace sytuacje na
lokalnym rynku i maja pewien wplyw na przedsiebiorstwa na nim funkcjonujace. Wynika to
z faktu, iz ze wzgledu na swoja pozycje (zakres dzialania, wladztwo administracyjne, majatek
i in.), znaczaco na ten rynek oddzialuja, a ponadto, czesto s3 jego uczestnikami. Samorzad
lokalny moze by¢ producentem i ustugodawca, klientem i ustugobiorca, realizowaé wspélnie
Wa jako strata, [w:] Zmiana warunkiem sukcesu. Integracja, globalizacja, regionalizacja - wyzwania

dla przedsigbiorstw, red. J. Skalik, Prace Naukowe AE im. O. Langego, Nr 963, Wyd. AE im. O. Langego we Wro-

clawiu, Wroctaw 2002, s. 28-30.
7 Zob. np.J. S. Stiglitz, Ocena zmiany gospodarczej, Patistwo i Rynek — numer 2/2006 [www.pir.org.pl].

73 S. Wykretowicz, Samorzqd jako wyraz demokracji obywatelskiej, [w:] Samorzqd w Polsce. Istota, formy, zadania, red.
S. Wykretowicz, Wyd. Wyzszej Szkoty Bankowej, Poznan 2001, s. 11
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z przedsigbiorcami wspélne inwestycje (np. w ramach partnerstwa publiczno — prywatne-
g0), a jednoczesnie takze oddzialywaé na lokalne podmioty gospodarcze za pomoca szeregu
instrumentéw administracyjnych (np. zezwolen, decyzji itp.) tj. bezposrednio lub posrednio
wspiera¢ przedsigbiorstwa (zwlaszcza male i érednie), podejmowa¢ inicjatywy w dziedzinie
rynku pracy, stymulowa¢ innowacyjnos¢ i in.”* Z tego powodu, samorzad terytorialny realizu-
jac swoje zadania, a w szczeg6lnosci kreujac polityke rozwoju musi wzia¢ pod uwage przemiany
zachodzace w jednostce terytorialnej oraz poza nig. Przykladowo, we wspélczesnej gospodarce
globalnej, otwartej i zdeterminowanej dynamika postepu technologicznego i organizacyjne-
go, 0 rozwoju danego terytorium i poziomie jego konkurencyjnosci decyduja, m. in. wiedza
i umiejetnoéci podmiotéw zlokalizowanych w regionie, efektywno$¢ wykorzystania istnieja-
cych zasobéw oraz przyciagniecie nowych.

W ostatnich latach, administracja publiczna w Polsce, w tym réwniez samorzady lokal-
ne zauwazaly systematyczng potrzebe wprowadzenia pewnych zmian w zakresie zarzadzania,
réwniez w kontek$cie oparcia podejmowanych przez nie dzialan na zasadach podobnych do
procesu decyzyjnego przedsigbiorstw. Duzy wplyw miala tu tzw. rewolucja menedzerska oraz
szybki postep naukowo — techniczny. A. Zalewski stwierdzil, ze poszukiwanie skutecznych me-
tod i technik zarzadzania przez administracje publiczna wiaze sie z checia (potrzeba) osiagania
nastepujacych celéw”:

1. zapewnienia odpowiedzialnoéci w zarzadzaniu publicznym (zwlaszcza w kontekscie po-
litycznym),
2. wprowadzenia zamiast tradycyjnej orientacji na naklady i ekspansje technik pomiaru

i oceny rezultatow,

3. zwigkszenia zaangazowania w rozwdj zasobéw ludzkich (poprawa procesu zatrudniania,
uzaleznienie go od kwalifikacji merytorycznych, ksztalcenie i doskonalenie kadr),

4. promowania etyki w stuzbie publicznej, eliminowanie korupcji (np. poprzez tworzenie
systeméw kontroli i oceny),

S. zastosowania §rodkéw obnizajacych koszty i zwigkszajacych $wiadomo$¢ potrzeby wyko-
rzystania bardziej skutecznych technik opartych na wiarygodnej informacj,

6. wprowadzenia kryteriéw jako$ci w calym sektorze uslug publicznych.

Pewne ograniczenia (np. prawne czy kwestie zwiazane z uzyskiwaniem dochodéw przez
samorzady terytorialne) wciaz limituja mozliwo$ci wprowadzenia zmian na tym poziomie ad-
ministracji publicznej, jednak dostrzec mozna wiele przykladéw pozytywnych zmian, ktére
zaszly w polskich gminach i powiatach. Do najistotniejszych naleza: oparcie dzialan na plano-
waniu strategicznym (tj. oparte na rzetelnej diagnozie okreglenie celéw i sposobéw ich realiza-
cji, przejawiajace sie nie tylko w uchwalaniu ale i wdrazaniu lokalnych strategii rozwoju oraz
innych dokumentach strategicznych), dokonywanie alokacji zasobéw w budzecie jednostki

7 U. Kloniewicz — Gérecka, B. Stominska, Samorzqd terytorialny a rozwdj nowoczesnego handlu, Difin, Warszawa
2001, s. 41.

75 Nowe zarzqdzanie publiczne w polskim samorzqdzie terytorialnym, red. A. Zalewskiego, Oficyna Wyd. SGH,
Warszawa 2008, s. 16-17.
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na podstawie wieloletnich programéw finansowych i inwestycyjnych czy tez oparcie decyzji
na ocenach formulowanych na podstawie rzetelnych, regularnych sprawozdan finansowych
i raportach wynikéw. W systemie $wiadczenia uslug publicznych istotne miejsce zajely zagad-
nienia zwigzane z zarzadzaniem jako$cia. Pewne zmiany miaty charakter organizacyjny, np. po-
przez wprowadzenie bezposredniego wyboru wojta, burmistrza czy prezydenta miasta, uzyska-
li oni jednoznaczng spoteczng legitymacje do sprawowania wladzy, nastapit widoczny nacisk
na wzrost znaczenia cech przywoédczych i menedzerskich kandydatéw na te urzedy, nastapita
wieksza delegacja wladzy i odpowiedzialnosci do szczebla wykonawczego, zwrécono uwage
na potrzebe wspélpracy i partnerstwa (réwniez z sektorem prywatnym). W tym kontekscie
istotnym wyznacznikiem aktywnoéci i sprawno$ci menedzerskiej stalo sie np. wykorzystanie
$rodkéw pomocowych UE (wskaznikiem moze by¢ np. liczba czy wartoéé zrealizowanych pro-
jektow). Szereg zmian obserwujemy w zakresie zarzadzania personelem, zmierzaja one do pod-
niesienia roli kompetencji i wiedzy, eliminacji negatywnych zjawisk (nepotyzm, dyskryminacja
w zatrudnieniu). Osobna grupa zmian wigze si¢ informatyzacja zarzadzania organizacjami pu-
blicznymi, w tym z mozliwo$cia zaoferowania obywatelom szybszej i fatwiej dostepnej obstugi
procedur administracyjnych i dostepu do rejestréw. Dostrzec tu nalezy takze latwiejszy dostep
do informacji publicznej. Majac na wzgledzie tak czeste w literaturze przedmiotu zagadnie-
nia zwigzane z oporem wobec zmian, doceni¢ nalezy zaréwno polityke samorzadéw lokalnych
w zakresie zapewnienia spoleczefistwu udzialu w procesie podejmowania strategicznych decy-
zji (partycypacja spoleczeristwa np. poprzez konsultacje spoleczne).

Podsumowanie

Zmiany sg nieodlacznym elementem kazdego procesu czy systemu, a we wspoélczesnym
$wiecie zdaja si¢ przebiegaé w coraz szybszym tempie. Tworca teorii ewolucji - K. Darwin
twierdzil, ze nie przetrwa gatunek najsilniejszy czy najbardziej inteligentny, lecz ten, ktory naj-
lepiej potrafi przystosowa¢ sie do zmian. Dlatego tez, problematyka zmian, reagowania na nie
oraz zarzadzania nimi stala sie istotnym elementem wielu dziedzin nauki, w tym réwniez eko-
nomii i nauk o zarzadzaniu. Wynika to z faktu, iz wiele zmian ma charakter gospodarczy lub tez
dotyczy zachowan organizacyjnych, np. przedsiebiorstw czy innych podmiotéw funkcjonuja-
cych w gospodarce.

Zmiany nie s3 celem samym w sobie, lecz powinny by¢ wprowadzane dla osiagniecia
okreslonych efektow, szczegdlnie zapewnienia rozwoju danej organizacji. Stad tez podmiotem,
ktéry nie moze zaniecha¢ podejmowania dzialan doskonalacych jest samorzad terytorialny,
w tym — na poziomie lokalnym - gospodarze naszych ,malych Ojczyzn” wladze gmin i powia-
tow. Ze wzgledu na swoja role w systemie administracji publicznej lokalne wladze samorza-
dowe maja mozliwoé¢ (a nawet obowiazek) podejmowania dziatan zaréwno wewnatrz swojej
organizacji, jak i w swoim otoczeniu (tj. oddzialujac na rozwéj spotecznosci lokalnej).

Koriczac, nalezy mie¢ nadzieje, ze w dzialalnosci samorzadu terytorialnego nastepowaé
bedzie dalsze wykorzystanie dorobku nauk o zarzadzaniu oraz ze nie zabraknie w samorzadach
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sprawnych menedzeréw, kreatywnych, zdolnych efektywnie gospodarowa¢ powierzonymi im
zasobami, skutecznie zarzadza¢ projektami na rzecz rozwoju lokalnego. Jednak liderzy zmian,
réwniez ci, pracujacy na rzecz zapewnienia rozwoju lokalnego, powinni mie¢ w pamieci stwier-
dzenie, cytowanego juz powyzej, klasyka zarzadzania P. F. Druckera, ze ,proces innowacyjny
nie jest objawem geniuszu. Jest to ciezka praca, ktéra powinna by¢ systematycznie wykonywa-
na (... ) na kazdym szczeblu zarzadzania”’
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Zmiany gospodarcze na poziomie lokalnym

1. Wprowadzenie

Okreglenie czynnikéw odpowiedzialnych za zmiany gospodarcze na poziomie lokalnym
jest interesujace z naukowego punktu widzenia, ale ma réwniez praktyczne znaczenie, ponie-
waz moze stanowi¢ istotna przestanke w zarzadzaniu tym rozwojem. W celu oméwienia czyn-
nikéw zmian gospodarczych zostaly one uporzadkowane zgodnie ze skala ich zasiegu. Na wste-
pie oméwione zostang ogélne uwarunkowania zwiazane ze zmianami cywilizacyjnymi (nowy
paradygmat rozwoju, procesy dlugiego trwania), nastepnie czynniki strukturalne, a w koricu
czynniki zwigzane bezposrednio ze skala lokalna.

2. Zmiany gospodarcze na poziomie lokalnym w kontekscie nowego paradygmatu rozwoju

Funkcjonowanie gospodarek lokalnych warunkowane jest przez szereg czynnikéw wykra-
czajacych daleko poza lokalny horyzont. Czynniki zewnetrzne na poziomie regionalnym, kra-
jowym czy globalnym czesto maja wigksze znaczenie dla kondycji lokalnego uktadu gospodar-
czego niz czynniki wewnetrzne. Na przelomie drugiego i trzeciego tysiaclecia najwazniejszymi
uwarunkowaniami rozwoju staly sie trzy czynniki: globalizacja, konkurencja i innowacja (por.
rys. 1). Czynniki te s3 powigzane i wzajemnie si¢ warunkuja.

Globalizacja to wedle definicji Banku Swiatowego: ,swoboda i zdolno$¢ oséb prywat-
nych oraz firm do zawierania dobrowolnych transakcji gospodarczych z podmiotami w innych
krajach. W praktyce globalizacja oznacza wigksza mobilno$¢ czynnikéw produkeiji (kapitatu
i pracy) oraz wigksza integracje $wiatowa przez wzrost handlu i zagranicznych inwestycji” (Al-
binowski 2004, s 13). Globalizacja jest mozliwa dzigki innowacjom i zarazem intensyfikuje
dzialalnos$¢ innowacyjna. Z kolei w odniesieniu do konkurencyjnoéci, globalizacja powoduje
jej zaostrzenie, takze wobec gospodarek lokalnych, ktére nie konkuruja juz tylko ze swoimi sa-
siadami w ukladzie regionalnym czy krajowym, ale bardzo czesto konkurencja ta ma charakter
globalny. Swiadczy o tym chociazby migdzynarodowa konkurencja o inwestycje zagraniczne —
wielkie koncerny czesto rozwazaja kilka lokalizacji w réznych krajach (Gorzelak 2007).

W zglobalizowanym $wiecie przewaga konkurencyjna budowana jest za pomoca innowa-
cji. ,Jnnowacja albo $mier¢” (innovate or die — por. Jagersma 2002) - ten slogan jest duzym
uproszczeniem, trudno jednak nie przyznaé, ze jest w nim sporo racji. Innowacja stata sie bo-
wiem uciele$nieniem sukcesu firm, regionéw i paiistw. Innowacyjno$¢ jest gtéwnym elementem
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Gospodarki Opartej na Wiedzy (GOW), czyli wspélczesnego paradygmatu rozwoju gospodar-
czego krajéw wysokorozwinietych, w ktérym podstawowymi czynnikiem wzrostu jest wiedza.
Jest to gospodarka, w ktorej wiedza jest tworzona, zdobywana, przekazywana i efektywnie wy-
korzystywana przez przedsigbiorstwa, organizacje, poszczegélne jednostki oraz spotecznoéé.
Cechami GOW jest wysoka innowacyjnos¢, wysoki poziom wyksztalcenia spoleczenistwa, roz-
winieta infrastruktura telekomunikacyjna, duze wydatki na edukacje i badania naukowe (por.
np. Zienkowski 2003).

3.Znaczenie procesow dlugiego trwania w rozwoju lokalnym

Zarysowana wyzej triada wspdlczesnego modelu rozwoju podkresla znaczenie duzej dy-
namike zmian gospodarczych we wspolczesnym paradygmacie rozwoju. Z drugiej strony, jak sie
okazuje, wazne sg takze czynniki podlegajace bardzo wolnym zmianom. W szczegdlnosci cho-
dzi o tzw. procesy dlugiego trwania, czyli o swoista inercje struktur przestrzeni materialnej (sys-
tem osadniczy, szlaki transportowe) oraz ekonomicznej i spolecznej (Gorzelak 2007). Mecha-
nizm tego rodzaju uwarunkowan strukturalnych tlumaczy Ferdynand Braudel — (1999, s. 55):
»(...) struktura jest zbiorem, architektura, ale bardziej jeszcze rzeczywistoscia, ktora czas bar-
dzo dlugo unosi na swoich falach i zuzywa w stopniu niewielkim. Pewne struktury, zyjac bar-
dzo dlugo, staja si¢ elementami stalymi dla nieskoriczonej liczby pokolen, przepelniajg histo-
rie, utrudniajac jej uplyw, i zarazem kieruja nimi. Inne krusza sie szybciej. Wszystkie razem sg
podporami i przeszkodami. Jako przeszkody odgrywaja role granic, otoczek, ktérych czlowiek
ijego doswiadczenie nie moga przekroczy¢”.

Przestrzen Europy jest doskonatym przykltadem oddzialywania proceséw dlugiego trwa-
nia. Struktury obserwowane obecnie w Europie zestawione z ich ksztaltem sprzed tysiaca lat
$wiadcza o tym dobitnie. Jak pisze Grzegorz Gorzelak: ,I wtedy, i obecnie rdzen Europy rozcia-
ga sie od poludniowo wschodniej Anglii do péInocnych Wloch, ukiem ciagnac sie wzdluz osi
Renu, obejmujac na zachodzie Paryz, na wschodzie za$§ Hamburg i Monachium. Tzw. Europej-
ski Pentagon, rozpiety na tychze wierzchotkach, obejmuje jedynie 14% powierzchni obecnej
Uniii Europejksiej, ale juz 43% jej ludnosci i az 43% wytwarzanego na jej obszarze PKB. Jest
uderzajace, iz jedynie pélnocne peryferie Europy potrafily zblizy¢ sie do jej rdzenia pod wzgle-
dem poziomu rozwoju gospodarczego i zamoznosci ludnosci, natomiast peryferie poludniowe,
wschodnie i zachodnie w dalszym ciagu sa obszarami wzglednego niedorozwoju” (Gorzelak
2007, 5. 185).

W przestrzeni Polski takze wyraZzne s przejawy zréznicowan stabilnych przez dziesiecio-
lecia, a nawet wieki. W szczegdlnosci chodzi tu o zréznicowanie poziomu rozwoju w wymia-
rze wschod-zachéd. Juz w $redniowieczu Ziemie Zachodnie byly lepiej rozwiniete niz te na
wschéd od Wisly. Podziat ten zostal utrwalony przez zabory (por. Hryniewicz 2004). Obecnie
réznice sa takze znaczace. Regiony zachodnie charakteryzuja si¢ nie tylko wyzszym poziomem
PKB, ale takze wigkszym tempem jego wzrostu. Zachéd jest bardziej zurbanizowany (wyzszy
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odsetek ludnosci miejskiej). Gminy wojewddztw zachodnich s réwniez bogatsze (np. maja
wieksze dochody wilasne). Wymiaréw tych zréznicowan jest znacznie wigcej, por. np.: Gorze-
lak et al. 2006, Gorzelak 2008, Ploszaj 2008, Olechnicka, Ptoszaj 2008.

4. Rézne typy ukladow lokalnych

Zréznicowanie wschdéd-zachdd nie jest oczywiscie jedynym czynnikiem wplywajacym na
rozwoj lokalnych gospodarek. Réwnie wazne sg ich cechy takie jak wielkos¢, struktura gospo-
darcza, zasoby endogeniczne, polozenie wobec szlakéw transportowych, powigzania z innymi
oérodkami itd. (patrz nizej czynniki endogenne). Najwazniejszych czynnikiem réznicujacym
jest wielkos¢ danego osrodka. Przy czym najwigksze réznice obserwowane s3 obecnie w ukfa-
dzie wielkie miasta — reszta kraju. ,Jest to nowy wyraz tradycyjnego podzialu na miasto i wie$
(por. Jatowiecki 1999). Obecnie jednak juz nie sam status miasta i dominacja pozarolniczych
sektoréw gospodarki sa wyznacznikami zdolnosci do rozwoju, bowiem jedynie miasta wiel-
kie (szczegélnie Warszawa, a takze Poznan, Krakéw, Wroclaw, Tréjmiasto), o zréznicowanej
strukturze gospodarki, polaczone z Europa wzglednie dobra infrastruktura transportows i te-
lekomunikacyjna, bogato wyposazone w réznorodne instytucje — w tym placéwki badawczo-
rozwojowe — zamieszkiwane przez ludno$¢ do$¢ dobrze wyksztalcona, sa w stanie nawiazad
kontakty z konkurencyjna gospodarka globalng” (Gorzelak 2007, s. 202). Wielkie miasta, me-
tropolie, s3 motorami rozwoju gospodarczego kraju oraz silnie oddzialuja na swoje otoczenie.
To oddzialywanie jest jednak dwulicowe. Z jednej strony pozytywne, tzw. rozprzestrzenianie
rozwoju, z reguly o do$¢ ograniczonym zasiegu przestrzennym, z drugiej negatywne, tzw. efekt
wymywania polegajacy w uproszczeniu na przeplywie zasobéw do metropolii np. w formie
migracji (por. Gorzelak, Smetkowski 2005).

Gminy nie bedace duzymi miastami (metropoliami) takze nie stanowia jednolitego zbio-
ru. W szczegdlnoséci wyrdzni¢ mozna, zgodnie z nomenklaturag GUS, gminy miejskie, wiejskie
i miejsko-wiejskie. Innym wymiarem jest rézna ranga administracyjna o$rodkéw. W takim
ujeciu mozna wyrdznié¢ miejscowosci bedace siedzibami wladz lokalnych, powiatowych czy
wreszcie wojewodzkich. Obecnos¢ o$rodka administracyjnego $wiadczy o funkcjach kontrol-
nych danej miejscowosci — tym wiekszych im wigksza ranga administracyjna. Pelnienie funk-
cji administracyjnych przeklada sie takze korzystnie na rynek pracy oferujacy liczne posady
urzednicze.

Uklady lokalne mozna takze poklasyfikowaé w sposéb funkcjonalny, tzn. uwzgledniajacy
ich specyfike oraz ewolucje. Przykladem takiego podejécia jest klasyfikacja przeprowadzona
na potrzeby duzego projektu badawczego ,Warunki zycia spoleczenistw polskiego: problemy
istrategie” zrealizowanego w2007 r. Badane gminy zgrupowano w sze$¢ typéw: gminy sukcesu,
restrukturyzacji przemyslu, zacofane, postpegeerowskie, przygraniczne oraz $rednie miasta’
(por. Gorzelak 2008). Do tego zestawu mozna bez watpienia dodaé jeszcze co najmniej dwa
typy: gminy turystyczne oraz gminy podmiejskie (szczegélnie polozone przy duzych miastach

77 W badaniu nie uwzgledniono miast duzych (metropolii).
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korzystajace z pozytywnych efektow rozprzestrzeniania rozwoju metropolii). Kazdy z tych
typoéw ma swoja specyfike, inne zasoby endogeniczne i egzogeniczne, odmiennie reaguje na
zmieniajace sie uwarunkowania zewnetrzne oraz wymaga innej polityki rozwojowej. Ponizej
zaprezentowano charakterystyke wybranych typéw lokalnych ukladéw gospodarczych.

Gminy restrukturyzowane to takie, w ktorych przed transformacja ustrojowa dzialaly
panstwowe zaklady przemystowe. Wraz z transformacja zaklady te poddano restrukturyzacji,
najczedciej nieudanej. Wywolalo to wysokie bezrobocie i duze problemy spoleczne. W czgsci
takich miejscowosci przemyst si¢ jednak odradza, szczegélnie przy udziale inwestycji zagra-
nicznych (por. Jalowiecki 2008).

Gminy postpegeerowskie (czyli takie, ktorych podstawa funkcjonowania przed transfor-
macja ustrojowa byly Paristwowe Gospodarstwa Rolne) sa jednymi z najbardziej problemo-
wych obszaréw w dzisiejszej Polsce. W takich gminach wystepuje szczegdlne nagromadzenie
barier rozwojowych — przede wszystkim: niedostatecznie rozwinieta infrastruktura techniczna
i spoleczna, niski poziom kapitatu ludzkiego i spotecznego (por. Olejniczak, Ploszaj 2008).

Gminy przygraniczne — ich funkcjonowanie w duzej mierze warunkowane jest bliskoscia
granicy. Wplyw granicy moze by¢ pozytywny (handel, obstuga ruchy granicznego) lub nega-
tywny (peryferyjne polozenie). Zalezy to w znacznej mierze od obecnosci przejécia graniczne-
goi od charakteru granicy (mniej lub bardziej otwartej) (po. Smetowski 2008).

Gminy turystyczne — to gminy, ktdre z jednej strony posiadajg atrakcyjne zasoby endoge-
niczne (polozenie, krajobraz, zabytki, funkcje uzdrowiskowe) oraz rozwinieta infrastrukture
turystyczng — w nowym paradygmacie rozwoju turystyki okazuje sie, ze same atrakcyjne zaso-
by nie s3 warunkiem wystarczajacym do rozwoju turystyki (por. Kozak 2009).

Jak wida¢ poszczegélne typy réznia sie znacznie czynnikami rozwojowymi oraz perspek-
tywami rozwoju. Analizujgc sytuacje uktadéw lokalnych nalezy uwzglednia¢ przytoczone zrdz-
nicowania. Szczegélnie jest to istotne dla planowania efektywnej strategii rozwoju.

S. Egzogenne czynniki rozwoju lokalnego

Na poziomie lokalnym istotna role petnig réwniez wewnetrzne (endogenne) i zewnetrzne
(egzogenne) uwarunkowania, ktére moga stanowi¢ praktyczny wyznacznik kierunkéw zarza-
dzania rozwojem. Trudno$¢ polega jednak na jednoznacznym zakre$leniu granicy pomiedzy
oboma rodzajami czynnikéw i przypisaniu okreslonych zjawisk danemu typowi bodzca. Co
wiecej, w wyniku zmiany modelu rozwoju na oparty o zasoby wiedzochlonne oraz decentrali-
zacji zmianie ulegaja réwniez proporcje wpltywu poszczegdlnych typéw oddzialywan. Obecnie
w rozwoju lokalnym mamy zatem do czynienia z rosnaca rolg czynnikéw endogennych, a male-
jaca czynnikéw zwiazanych z decyzjami podejmowanymi poza uktadem lokalnym (np. decyzje
administracji rzadowej, podmiotéw gospodarczych) (Gorzelak, 2000).

Nie oznacza to jednak, ze znaczenie czynnikéw egzogennych przestalo miec¢ znaczenie,
szczegOlnie, jezeli skala oddziatywania tych czynnikéw ma duza wage. I tak pojawienie sie po-
waznego inwestora przyczynia sie do poprawy sytuacji na rynku pracy, zwigkszania dochodow
ludnosci, a w konsekwencji stymuluje lokalny popyt, co z kolei powoduje wzrost dochodéw
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lokalnego budzetu. Réwniez znaczaca inwestycja publiczna o znaczeniu krajowym, czy nawet
regionalnym (np. rozbudowa infrastruktury, dotacja publiczna, grant rozwojowy) moze stano-
wié pozytywny impuls rozwojowy danego ukladu lokalnego (Gorzelak, 2000).

a. Rola inwestycji zagranicznych

Jedna z konsekwencji nowego paradygmatu rozwoju i globalizacji jest intensyfikacja
i wzrost warto$ci miedzynarodowych przeplywéw kapitatu. Jedng z form miedzynarodowych
przeplywow kapitatu, najkorzystniejsza z perspektywy lokalnego rozwoju gospodarczego, sa
bezposrednie inwestycje zagraniczne, poniewaz w przeciwieristwie to wirtualnych transferéw
na rynku finansowym, sa one zlokalizowane w przestrzeni rzeczywistej i przyczyniaja si¢ do
rozwoju konkretnych ukfadéw lokalnych i regionalnych (Smetkowski, 2000).

Jednak skala pozytywnego wplywu BIZ na rozwoj lokalny moze by¢ r6zna, a jest to uzalez-
nione od wielu czynnikéw strukturalnych zwigzanych z dopasowaniem inwestycji do lokalnych
struktur gospodarczych, potencjatu rynku pracy oraz samego przedmiotu i trwalo$ci inwesty-
cji. Z drugiej strony kazda znaczaca inwestycja przyczynia sie do modyfikacji tych struktur,
a wplyw ten wykracza poza sfere gospodarczg i dotyczy zaréwno sfery spotecznej, kulturowe;j,
jak réwniez $rodowiskowej (Dewees, Lobao, & Swanson, 2003). Dopasowanie charakteru in-
westycji do kontekstu i potencjatu lokalnego jest zatem warunkiem jej prorozwojowego wpty-
wu na uktad lokalny, poniewaz w innym przypadku moze prowadzi¢ do destabilizacji i nieko-
rzystnych skutkéw ubocznych (Helmsing, 2001).

b. Rola interwencji publicznych

W literaturze przedmiotu konieczno$¢ ingerencji paristwa w regulacje mechanizméw
funkcjonowania wolnego rynku juz od dluzszego czasu przestala by¢ kwestionowana ze
wzgledu na wady tychze mechanizméw. Wspodlczesnie debata dotyczy raczej rodzaju, zakresu
i metod interwencji publicznej. Inwestycje publiczne moga mie¢ duze znaczenie jako impuls
dla lokalnego rozwoju gospodarczego, jednak tylko wtedy, kiedy sa spojne z funkcjonalnymi
i strukturalnymi cechami danego uktadu lokalnego w szerszej przestrzeni gospodarczej. Dlate-
go wiec skuteczna interwencja publiczna nie powinna opiera¢ sie na kryteriach politycznych,
czy koniunkturalnych, ale na podejsciu strategicznym uwzgledniajacym dtugofalowe procesy
rozwojowe (Sztando, 2000).

6. Endogenne czynniki rozwoju lokalnego

Jak wspomniano, we wspoélczesnej gospodarce rola czynnikéw endogennych w rozwoju
lokalnym ma coraz wieksze znaczenie. W literaturze przedmiotu mozna sie spotkaé z réznymi
typologiami czynnikéw endogennych. I tak J. Hryniewicz za najwazniejsze z nich uznaje mo-
bilizacje spoleczna, wyksztalcenie oraz import kulturowy (Hryniewicz, 2000). Z kolei badania
zespolu G. Gorzelaka nad rozwojem lokalnym w Polsce pozwolily na zidentyfikowanie czynni-
kéw istotnych w krajowym kontekscie (por. np. Historie...,, 1998, Gorzelakiin., 1999a; 1999b):
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« Lider lokalny

+ Elitalokalna

+ Instytucje lokalne

+ Lokalni przedsiebiorcy

+ Aktywna spoteczno$¢ lokalna

+ Sklonno$¢ do wspdlpracy miedzygminnej

Rysunek 1. Triada wspoétczesnego modelu rozwoju

GLOBALIZACJA INNOWACJA

® komputerowy kapitat + tworzy dla siebie popyt

# deregulacja $wiatowego # stuzy do powstania nowych
rynku innowacji

+ korporacje transnarodowe + umozliwia globalizacje
(gateways) (sieci informatyczne)

¢ mozliwa dzieki innowacjom # jest ptaszczyzna konkurengji

(sieci informatyczne)

KONKURENCJA

# zaostrza sie

# staje sie globalna (nowi aktorzy)
# objeta regiony/miasta

® wygrywaja producenci innowacji
+ utrwala segmentacje

Zrédlo: Gorzelak 2003, s. 44.

Inng typologia, porzadkujaca czynniki wymieniane przez literature przedmiotu jest kon-
cepcja czterech kapitaléw sformulowana przez Paula Ekinsa (1992), ktéra méwi, ze wszystkie
czynniki istotne dla trwalego rozwoju gospodarczego mozna przypisa¢ jednemu z czterech
kapitaléw: gospodarczemu, naturalnemu, ludzkiemu i spolecznemu oraz ze trwalo$¢ rozwoju
wymaga zachowania réwnowagi miedzy tymi kapitatami (Ekins 2008, por. tez(Gorzelak, Olej-
niczak, Ploszaj, & Smetkowski, 2008)).

Nalezy podkresli¢, ze na oddzialywanie endogennych czynnikéw na rozwdéj naktadaja sie
omoéwione wczesniej cechy zwigzane ze specyfika danego ukladu lokalnego (polozenie, wielkos,
struktura gospodarcza i spoleczna, dotychczasowe zagospodarowanie itd.) (Gorzelak, 2000).
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a.Rolaliderai elit

Lokalny lider, niezaleznie od tego, czy pelni funkcje formalng (wéjt, burmistrz, prezy-
dent), czy jest aktorem nieformalnym, jezeli jest zdolny do sformulowania dtugofalowej wizji
rozwoju danego ukladu lokalnego i ma umiejetnos¢ skupiania wokol siebie i swojej wizji elity
lokalnej jest wg. G. Gorzelaka warunkiem koniecznym rozwoju na poziomie lokalnym. Z kolei
elita lokalna grupujaca najbardziej aktywnych aktoréw najbardziej przyczynia sie do rozwoju,
jezeli ma $wiadomo$¢ swojej roli w spolecznosci lokalnej i jest zdolna do opowiedzenia si¢
za strategia prorozwojowa przy rezygnacji z partykularnych intereséw i rewindykacji. Elita lo-
kalna tworzona jest przez dziataczy samorzadowych, kierownikéw najwazniejszych instytucji
lokalnych, miejscowych przedsiebiorcéw oraz lideréw nieformalnych.

Rola lidera i elity lokalnej jest réwniez istotna w kontekscie instytucjonalnym, poniewaz
instytucje demokratyczne same w sobie nie tworza wystarczajacych podstaw do wykreowania
czynnikéw rozwojowych (Hryniewicz, 2000). Jak pisze Szlaska ,, ... reforma samorzadowa wy-
posazyla gminy w wiele waznych instrumentéw oddziatywania na lokalne struktury gospodar-
cze, wspierania inicjatyw spolecznosci lokalnej, przyciagania inwestoréw, kreowania polityki
podatkowej. Jednak faktyczna dzialalnoé¢ samorzadu zalezy od konkretnych ludzi i ich przy-
gotowania do pelnienia wladzy lokalnej, od postrzegania probleméw, od preferowanych przez
nich kierunkéw rozwoju gminy.” (Szlaska, 2007)

b. Rola kapitalu spolecznego

Kapitat spoteczny, podobnie jak kapitat ludzki, odnosi si¢ do spolecznego dobrobytu,
lecz z perspektywy calych spolecznosci, a nie poszczegélnych jednostek. Kapital spoteczny
jest systemem relacji bazujacych na zaufaniu oraz formalnych i nieformalnych zasadach, ktére
umozliwiaja ludziom lub grupom oséb dostep do zasobéw. Kapital ten buduja sieci kontak-
tow spolecznych, ktére wspomagaja tworzenie sprawnego i spdjnego spoleczenstwa oraz ula-
twiaja spoleczne i intelektualne interakcje miedzy cztonkami tego spoleczenistwa (Hryniewicz,
2000). Kapital spoleczny odnosi si¢ do tych zasobéw spolecznego zaufania, norm i relacji,
z ktérych ludzie moga korzystaé by rozwiazywaé wspélne problemy i tworzy¢ sp6jnosé spo-
leczng. Przykladowe elementy tego kapitalu to: stowarzyszenia sasiedzkie i obywatelskie oraz
spoldzielnie. Polityczne i prawne struktury, ktdre sprzyjaja politycznej stabilnosci, demokracji,
wydajnemu zarzadzaniu oraz sprawiedliwo$ci spotecznej (wszystkie one sa tak samo dobre dla
produktywnosci jak i s3 pozadane same w sobie) s3 takze czeécig kapitatu spolecznego (Ada-
mowicz, 2003).

c. Rola kapitalu ludzkiego

Kapitat ludzki odnosi si¢ do zdrowia, dobrobytu i potencjatu produkcyjnego indywidual-
nych ludzi. Elementami tego kapitatu sa np. zdrowie fizyczne i psychiczne czlowieka, wyksztal-
cenie, motywacja i umiejetnoéci. Elementy te nie tylko przyczyniajq si¢ do budowy szczesli-
wego, zdrowego spoleczenistwa, lecz takze poprzez dostarczenie produktywnej sity roboczej,
stwarzaja mozliwosci dla rozwoju gospodarczego (Herbst, 2007).
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Niezbednym elementem tego modelu jest wykwalifikowana sila robocza, ktéra jest jed-
noczesnie kluczowa dla rozwoju ustug wyzszego rzedu. Z kolei obecnoé¢ wysoko wykwalifiko-
wanych specjalistow, ktorzy stanowia rdzen kreatywnej klasy metropolitalnej wymaga zapew-
nienia odpowiedniej jakosci zycia, w tym m.in. pod wzgledem dostepnosci instytucji kultury,
atrakcyjnych przestrzeni publicznych i rozwinietego $rodowiska mieszkaniowego (Kaczmarek
& Young, 2000).

d. Rola kapitalu gospodarczego

Kapital gospodarczy (czy tez wytworzony przez czlowieka) obejmuje wszystko to, co
tradycyjnie rozumiane jest jako kapital (wytworzone zasoby, ktére sa wykorzystywane do
produkciji innych débr i ustug). Do tego kapitatu zalicza si¢ np.: maszyny, narzedzia, budynki,
infrastrukture. Istotnym aspektem jest tutaj nowoczesnoé¢ struktury gospodarczej. W szcze-
gblnosci dotyczy to proporcji miedzy przemystem a wyspecjalizowanymi ustugami wyzszego
rzedu, ktore stanowia o konkurencyjnosci miast we wspolczesnej gospodarce informacyjne;j.
Natomiast wysoki udziat tradycyjnych zasobochfonnych przemystéw stanowi obciazenie po-
ciagajace za sobg konieczno$¢ przeprowadzenia kosztownej restrukturyzacji (Ekins, Dresner,
& Dahlstrom, 2008).

e. Rola kapitalu naturalnego

Kapital naturalny obejmuje wszystkie formy ekosystemu i zasobéw naturalnych, ktére
uczestnicza w tworzenia spolecznego dobrobytu. A zatem, poza tradycyjnie rozumianymi zaso-
bami naturalnymi, (takimi jak drewno, woda, energia i zasoby mineralne), do kapitatu natural-
nego zalicza si¢ takze zasoby naturalne, ktére nie daja si¢ fatwo wyceni¢ np.: bioréznorodno$¢,
gatunki zagrozone, czy tez ekosystem, ktéry jest dostarczycielem ekologicznych ustug (takich
jak np.: filtrowanie wody i powietrza) (Ekins, Dresner, & Dahlstrom, 2008). Kapital naturalny
moze by¢ rozpatrywany jako elementy natury, ktére moga by¢ powiazane bezposrednio lub
posrednio ze spotecznym dobrobytem (Gorzelak, Olejniczak, Ploszaj, & Smetkowski, 2008).

7. Strategia rozwoju lokalnego

Strategia rozwoju lokalnego to cato$ciowa, dlugoterminowa koncepcja zarzadzania roz-
wojem lokalnym uwzgledniajaca diagnoze zewnetrznych i wewnetrznych uwarunkowan roz-
woju danego uktadu lokalnego, ocene potencjalnych szans i zagrozen oraz ustalenie sposobéw
reagowania na nie (Kosicka, Kosicki, Stec 2003). Planowanie strategiczne oraz zarzadzanie
rozwojem gospodarczym gminy stanowi wazny wyznacznik dzialalnosci wladz lokalnych
i §ciéle zalezy od ich umiejetno$ci oddzialywania na przebieg proceséw spoteczno-gospodar-
czych (Wojciechowski 1998). W celu skutecznego wdrazania strategii konieczne jest zacho-
wanie spdjnosci pomiedzy lokalnym potencjalem rozwojowym a kierunkami podejmowanych
dzialani. Stad tez rolg lidera lokalnego jest takie pokierowanie przygotowaniem i wdrazaniem
strategii, aby wizja i gléwne cele strategii zostaly zaakceptowane przez spoteczno$¢ lokalng oraz
wzmacniane przez postawy i dzialania lokalnych elit (Szlaska, 2007).
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