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Pawetl Antonowicz

Zastosowanie narzedzi IT w podejmowaniu
decyzji z zakresu wyboru optymalnej formy
zatrudnienia

W artykule przedstawione zostaly podstawowe mozliwo$ci modelowania procesow
decyzyjnych przy wykorzystaniu narzedzia informatycznego nazwanego Edytorem
DMML. Program ten postuzyl jego twércom w opracowaniu Symulatora Korzysci
Stosowania Elastycznych Form Zatrudnienia (SKSEFZ). Aplikacja zainstalowana
na serwerze i udostepniona uzytkownikom zewnetrznym stanowi interdyscypli-
narng platforme wiedzy dla pracownikéw i pracodawcow. Przy jej wykorzystaniu
polaczone zostaly najistotniejsze aspekty prawa pracy oraz kalkulatory finansowe,
ktére do tej pory nie byly dostepne w tak skompilowanej formule.

Wstep

Efektywne zarzadzanie wiedzg w warunkach nadmiaru badz niedoboru informacji stano-
wi jedno z najwiekszych wyzwan przedsiebiorstw funkcjonujgcych w ramach gospodarki
wolnorynkowej. Zmiany w otoczeniu oraz warunkach funkcjonowania podmiotéw go-
spodarczych staly sie codziennoscig ksztaltujaca nowe wyzwania dla praktyki wszystkich
uczestnikéw zycia gospodarczego. Zmiany te nie sg jednak wylgcznie zwigzane z dzia-
taniami firm konkurencyjnych, naptywem nowych technologii oraz produktéw substytu-
cyjnych, badZ uwarunkowaniami popytowymi. Wspdlng bowiem plaszczyzng, istotng dla
wszystkich podmiotéw gospodarczych, sg zmiany zachodzace w makrootoczeniu. Do-
tycza one zaréwno uwarunkowan spolecznych i technologicznych, jak i prawno-politycz-
nych oraz ekonomicznych.

W niniejszym artykule przedstawione zostalo narzedzie informatyczne, bedace wyni-
kiem ponad dwuletniej pracy koncepcyjno-projektowej zespotu ekspertéw z dziedziny
elastycznych form zatrudnienia, programistow oraz informatykéw. Stworzone narzedzie
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— nazwane Edytorem DMML', stanowi efekt wspélpracy czlonkéw Ponadnarodowego
Partnerstwa EUROSTER?. Diugookresowe dziatania tego zespotu’ mialy na celu przede
wszystkim osiggniecie wzrostu adaptacyjnosci pracownikéw przemystu stoczniowego.
Niemniej jednak opracowane narzedzie okazalo sie produktem, ktéry z powodzeniem
moze byé zaadaptowany do modelowania wszelkich proceséw decyzyjnych.

Zatozenia do projektowania Edytora DMMLU oraz SKSEFZ

Idea promowania wéréd pracownikéw przemystu stoczniowego korzysci ze stosowania
elastycznych form zatrudnienia zaowocowata opracowaniem koncepcji programu kom-
puterowego — Edytora DMML, ktdrego zastosowanie okazalo sie wykraczaé poza pier-
wotne zaloZenia projektu. Zastosowanie tego programu jest bardzo szerokie. Niemniej
jednak jego twércy skoncentrowali sie na wykorzystaniu go do przedstawiania uzytkowni-
kom korzy$ci wynikajacych ze stosowania na rynku pracy elastycznych form zatrudnienia.
W tym celu w Edytorze DMML powstal cigg warunkéw logicznych, ktére umozliwity
przeprowadzenie poprzez strone WWW dialogu z uzytkownikiem. Na podstawie tego
dialogu na ostatnim etapie symulacji wySwietlona zostaje tabela wynikowa, ktérej wybra-
ny fragment zostal przedstawiony na rys. 1.

W kolumnach tabeli wynikowej znajdujg sie wybrane formy zatrudnienia: umowa
o prace, umowa-zlecenie, praca tymczasowa (zawierana za posrednictwem agencji pracy
tymczasowej), samozatrudnienie (wlasna dziatalno$¢ gospodarcza) oraz praca na zastep-
stwo (w zwigzku z usprawiedliwiong nieobecnoscig pracownika).

Wiersze tabeli wynikowej stanowig natomiast kryteria oceny decyzji dopuszczalnych
(poszczegdlnych form zatrudnienia). Na podstawie wielu spotkan ze specjalistami rynku
pracy ustalono, ktére kryteria sg dla przecietnego pracownika oraz dla jego pracodawcy
potencjalnie najistotniejsze. W rezultacie do tabeli wprowadzone zostaly dwa typy kryte-
riéw: finansowe (ptaca brutto dla pracownika, ptaca netto oraz catkowity koszt pracowni-
ka ponoszony przez pracodawce, a takze wszelkie narzuty na wynagrodzenia) oraz poza-

1 Edytor DMML - z ang. Dialogue Moves Markup Language. Jest to edytor wykorzystujacy
znacznikowy jezyk modelowania proceséw decyzyjnych.

2 Projekt realizowany przy udziale srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL, koordynowany przez Gdanska Akademie Bankowsa przy
Instytucie Badan nad Gospodarkg Rynkowa, przy wspdtpracy z Uniwersytetem Gdanskim,
Stocznig Gdynia S.A. NSZZ Solidarno$¢ — Komisjg Miedzyzaktadowg Stoczni Gdansk S.A.
Kluczowymi partnerami w projekcie byli réwniez: Gdanski Zwigzek Pracodawcéw, Fundacja
Gospodarcza z Gdyni oraz Agencja Informatyczna z Gdanska.

3 W pracach tych uczestniczyt powotany przez Partnerstwo EUROSTER zespét ekspertéw

z Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowg — Gdanskiej Akademii Bankowej, Uniwersytetu
Gdanskiego oraz Panstwowej Inspekcji Pracy. Odpowiedzialno$¢ za realizacje projektu ze strony
programistycznej przejeta Agencja Informatyczna z Gdanska.
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Rysunek 1. Interfejs uzytkownika SKSEFZ — tabela wynikowa po
przeprowadzeniu symulacji
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Zrédto: wynik przeprowadzonej symulacji w SKSEFZ za pomocg Edytora DMML
[www.symulator.ai.pl]

finansowe (m.in. dyspozycyjnos¢ i elastyczno$é godzin pracy, zasady zawigzywania
i rozwigzywania umdw, wymiary przystugujacych urlopéw i inne). Na przecieciu odpo-
wiedniej kolumny z wybranym wierszem znajdujg sie aktualne informacje dotyczace
okreslonej formy zatrudnienia.

Warto réwniez podkreslié, iz tabela wynikowa, ktora pojawia sie w konsekwencji
przeprowadzonej z uzytkownikiem zewnetrznym symulacji, obudowana jest r6znymi pli-
kami zewnetrznymi. Na ich podstawie mozna uzyskaé szczegdtowe informacje (np. jak
obliczony zostal okreslony narzut na wynagrodzenie w danej formie zatrudnienia). Wynik
opracowanego procesu modelowania, ktéry zostal przeprowadzony w Edytorze DMML,
z uwagi obszar merytoryczny, ktorego dotyczy, zostal nazwany Symulatorem Korzysci
Stosowania Elastycznych Form Zatrudnienia [Antonowicz i in., 2008].

€tapy prac nad SKSEFZ

Zastosowanie skonstruowanego SKSEFZ testowane bylo w celu uproszczenia uzytkow-
nikowi poruszania sie w ggszczu przepiséw regulujgcych prawa i obowigzki pracownikdw
zatrudnianych w innych formach niz tradycyjna umowa o prace. Ten kierunek dziatan
stanowil normatywne pole badawcze, na bazie ktérego powstaly zalozenia dotyczace
funkcjonalno$ci opracowywanego programu.

Aby weryfikowaé na biezgco poprawnosé przyjetych zalozen, rozpoczeto prace nad
modelowaniem proceséw decyzyjnych. Na pierwszym etapie nalezalo opracowaé taki
cigg warunkéw logicznych, ktére determinowaly wybdr najatrakcyjniejszej dla danego
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Rysunek 2. Interfejs uzytkownika SKSEFZ — przyktad dialogu symulatora
z uzytkownikiem
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Zrodto: wynik przeprowadzonej symulacji w SKSEFZ za pomocg Edytora DMML
[www.symulator.ai.pl]

uzytkownika formy zatrudnienia. Oznaczalo to, iz rozpoczeto réwnolegly prace nad mo-
delowaniem (wykorzystywaniem podstawowej funkcji Edytora DMML) oraz de facto
tworzeniem samego oprogramowania (tworzeniem SKSEFZ). W kolejnych miesigcach
prac nad doskonaleniem narzedzia pojawialy sie nowe pomysly wzbogacajgce mozliwosci
wykorzystania Edytora DMML. Zaktadano, ze nalezy opracowad na tyle rozbudowang
wersje programu, aby z jednej strony miat on szerokie mozliwosci zastosowania, z drugiej
za$, by nie dopusci¢ do jego nadmiernego skomplikowania, ktére mogloby uniemozliwic
jego powszechne wykorzystywanie. Wychodzac z tego zaloZenia, powstat projekt dialogu
z uzytkownikiem (rys. 2), stanowigcy podstawe przeprowadzenia symulacji.

Na podstawie przedstawionych na rys. 2 pytah Edytor DMML generuje tabele wyni-
kowa, ktora przedstawiana jest uzytkownikowi jako propozycja dopasowanych do jego
indywidualnych preferencji form zatrudnienia. Dialog przedstawiony na rys. 2 stanowi
tylko pierwszy etap zaprogramowanych pytaf, ktére ekspert badz programista modeluje
na specjalnie opracowanym interfejsie administratora. Stanowi on jedna z trzech dostep-
nych funkcjonalno$ci programu, ktéra przeznaczona jest dla odrebnych grup jego uzyt-
kownikéw.
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Rysunek 3. Interfejs administratora — okno Edytora DMML po uruchomieniu
nowego pakietu modeli decyzyjnych

B Edytor modeli decyzyjnych
Dokument  Element Wstaw Prezentacis Narzedsia Ustawienia  Pomoc

=EV@EY

i (Pakiet madeii decyeyich] % |
5 HIE|
4 e = it mode decyninych SE9E0S @128 vEED
nazwat: 1
autor®: |
whadciciel:
logo:
A Tyt -
X lang®:
[potski v/
Ustalenia
7, Ustalenia

Zrédto: Edytor DMML

Interfejs administratora, uzytkownika zewnetrznego i analityka
w Edytorze DMML

Z uwagi na to, iz prace w Edytorze DMML realizujg trzy grupy uzytkownikéw, dla kazdej
z nich zostaly opracowane trzy odrebne interfejsy — administratoréw (ekspertéw oraz
programistow, ktorzy modeluja przebieg proceséw decyzyjnych), uzytkownikéw zew-
netrznych (beneficjentéw korzystajacych z zainstalowanej na serwerze WWW aplikacji),
oraz analitykow (statystykéw przeprowadzajacych ewentualne badania nad udzielanymi
przez uzytkownikow zewnetrznych odpowiedziami).

Interfejs administratora, czyli osoby wprowadzajacej do Edytora DMML kolejne
zalozenia, stanowigce podstawe przyszlej symulacji, zostat opracowany w taki sposdb, aby
intuicyjnie wskazywac¢ dostepne na aktualnym poziomie prac mozliwoéci programu.
Okno Edytora DMML, ktére otwiera sie bezposrednio po jego uruchomieniu, zostato
zaprezentowane na rys 3, za$ przykladowo opracowane drzewo decyzyjne przedstawia
rys. 4.

W menu poziomym (rys. 3), ktére wygladem przypomina srodowisko powszechnie
wykorzystywanych pakietéw MS Office, umieszczone zostaly w siedmiu zaktadkach do-
stepne funkcje programu. Poruszanie sie po tym interfejsie jest intuicyjne i nie wymaga
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Rysunek 4. Interfejs administratora — drzewo decyzyjne przedstawiajace
skonsolidowane aspekty finansowe i pozafinansowe w Edytorze DMML
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie zalozen do modelu w aplikacji DMML

specjalistycznej wiedzy. Niemniej jednak sam proces modelowania, czyli opracowania
ciagu warunkdw logicznych, ktére musza by¢ spetnione, aby dany fragment tabeli wyni-
kowej pojawil sie w rezultacie przeprowadzonej symulacji, wymaga od administratora
bardzo szczegdlowej analizy. Jest to zwigzane z odpowiednim naktadem pracy na etapie
samego projektowania przebiegu przysztego dialogu. Bez rzetelnie zaplanowanego
wstepnego etapu prac pdzniejsze modelowanie moze przysporzyé wielu problemoéw.

Wszystkie prace zwigzane z projektowaniem symulacji, wprowadzaniem kolejnych
krokéw dialogu oraz elementéw tabeli wynikowej, a takze obudowywaniem symulatora
zalgcznikami zewnetrznymi i aktualizowaniem tych danych dokonywane sg na poziomie
interfejsu eksperta. Do tej cze$ci programu — po zainstalowaniu Edytora DMML na ser-
werze WWW — nie bedzie mial dostepu uzytkownik zewnetrzny.

Za pomocg interfejsu uzytkownika mozna przeprowadzi¢ symulacje pozwalajacg od-
powiedzieé na pytanie, ktéra z pieciu proponowanych form zatrudnienia dla danego pro-
filu uzytkownika jest korzystniejsza. W przypadku omawianego przyktadu SKSEFZ, na-
lezy wej$¢ na strone [www.symulator.ai.pl] i odpowiedzie¢ na zadane przez program
pytania. W zaleznosci od preferencji uzytkownika symulator wyswietli indywidualnie do-
pasowana do udzielonych odpowiedzi tabele wynikows. W celu wskazania przyktado-
wych mozliwosci programu, zostal on dopasowany do trzech wybranych zawodéw stocz-
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Rysunek 5. Interfejs analityka w Edytorze DMML
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Zrédto: Edytor DMML

niowych (spawacz okretowy, monter kadlubéw okretowych oraz projektant), niemniej
jednak wickszo$¢ aspektow, ktore zostajg uzytkownikowi wyswietlane, obowigzuje réw-
niez w odniesieniu do innych zawoddw. W pierwszym etapie dialogu uzytkownikowi wy-
$wietla sie cigg pytan, ktdre sg archiwizowane przez program. Na podstawie tych infor-
macji i wyboru przez uzytkownikéw okreslonych decyzji dopuszczalnych analityk bedzie
mogl po zebraniu odpowiedniej liczby danych przeprowadzaé badania nad strukturg
udzielanych przez uzytkownikdw odpowiedzi. W tym celu mozliwe jest wykorzystanie in-
terfejsu analityka, ktérego przyktadowy wyglad zostal przedstawiony na rys. 5.

Po zebraniu odpowiednio duzej (reprezentatywnej) liczby danych, ekspert moze do-
kona¢ analizy udzielanych przez uzytkownikéw odpowiedzi oraz podejmowanych decy-
zji. Zgodnie polami zaprezentowanymi na rys. 3, filtrowanie informacji mozliwe jest
wedtug nastepujacych kryteriéw grupowania:

model — istnieje mozliwo$¢ wyboru z rozwijanej listy okreslonej grupy danych zawe-
zonych do jednego wybranego modelu (np. zawodu, rodzaju przedsiebiorstw itp.); w ra-
zie braku zaznaczenia wlasciwego modelu Edytor wygeneruje informacje o wszystkich
uzytkownikach, bez wzgledu na model, z ktérego korzystali oni w trakcie przeprowadza-
nia symulacji;

adres IP respondenta — jesli stworzony w okreslonej instytucji symulator dostepny
jest w wewnetrznej sieci, a takze w sieciach zewnetrznych, mozliwe jest wygenerowanie
wylgcznie tych odpowiedzi, ktére byly wprowadzane do Edytora DMML z okres§lonego
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adresu IP*; w ten sposob mozna przeprowadzac szersze badania statystyczne nad struk-
turg udzielanych odpowiedzi przez rézne grupy uzytkownikéw (np. pracownikéw okre-
slonej firmy);

status procesu — w tej opcji analityk ma mozliwos¢ wylistowania tylko tych odwie-
dzin, ktore zostaly zakonczone standardowo, badz ktére nie zostaly zakoficzone pra-
widlowo; ta funkcja odnosi sie do petnego rejestru krokéw, jakie wykonat uzytkownik sy-
mulatora, bowiem prace z programem powinien on zakonczyé wskazaniem wybranej
przez siebie decyzji dopuszczalnej, czyli rozpatrywanej alternatywnej formy zatrudnienia;

wybrana decyzja — okno to umozliwia selekcje udzielonych odpowiedzi ze wzgledu
na wprowadzone decyzje dopuszczalne (w przypadku SKSEFZ decyzjami dopuszczalny-
mi sg okre§lone formy zatrudnienia).

Jak przedstawiono na rys. 5, istnieje mozliwo$¢ dowolnego krzyzowania kryteriéw fil-
trowania archiwizowanych przez program danych. W ten sposob analityk moze uzyskaé
szerokie spektrum informacji na temat preferencji uzytkownikéw programu.

Wady i zalety stosowania w praktyce Edytora DMMU

Edytor DMML, jak kazde narzedzie informatyczne, posiada zaréwno szereg zalet, jak
i wad, ktére zauwazalne sg w jego praktycznym wykorzystywaniu. Wydaje sie, iz tych
pierwszych jest zdecydowanie wiecej i dlatego z powodzeniem mozna rekomendowaé
jego stosowanie w szerokim spektrum dziedzin zycia gospodarczego. Ten wlasnie uni-
wersalizm programu mozna uzna¢ zaréwno za jego zalete, ale i poniekgd za wade. Na eta-
pie projektowania funkcji dostepnych w Edytorze DMML, w trakcie licznych paneli burz
mozgdw, powstato wiele pomystéw zwigzanych z mozliwymi funkcjami programu, ktére
niekoniecznie znajdg swoje zastosowanie w SKSEFZ, ale by¢ moze beda w przysztosci
potrzebne innym ekspertom wykorzystujagcym w swojej pracy to narzedzie. Dlatego tez
powstal szereg funkcji w programie, ktére jednak mogg stanowi¢ dla oséb nie posia-
dajacych podstawowych umiejetnosci obstugi tego typu programéw bariere w zrozumie-
niu oraz praktycznym wykorzystaniu aplikacji.

4 Adres IP — (z ang. Internet Protocol Address) unikatowy numer przyporzadkowany
urzadzeniom sieci komputerowych. Adresy te wykorzystywane sg w sieciach lokalnych oraz
internecie, sktadajg sie z czterech oktetéw w postaci dziesietnej, oddzielonych od siebie
kropkami.
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Rysunek 6. Interfejs administratora — zmienne w drzewie decyzyjnym SKSEFZ
w Edytorze DMML
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie zalozen do modelu w aplikacji DMML

Aby zniwelowac t¢ bariere, powstat podrecznik obstugi Edytora DMML, gdzie auto-
rzy krok po kroku prowadza potencjalnego eksperta przez kolejne fazy budowania
wlasnego pakietu modeli decyzyjnych. Ponadto programisci starali si¢ stworzy¢ taki inter-
fejs eksperta, aby byl on w duzym stopniu oparty na intuicyjnym uzytkowaniu programu
oraz aby przypominal wygladem powszechnie znane $rodowisko MS Office. Oczywiscie
uniwersalizm wszelkich tego typu narzedzi czesto uniemozliwia ich stosowanie w bardzo
waskich i specjalistycznych dziedzinach.

Istotng barierg wykorzystywania w polskiej praktyce gospodarczej Edytora DMML
jest dynamicznie zmieniajace sie $rodowisko mikro- oraz makroekonomiczne. W wielu
zastosowaniach tworzone pakiety modeli decyzyjnych mogg by¢ statyczne, co oznacza, iz
nie bedg wymagaly aktualizowania zawartych w nich informacji. Niemniej jednak wszyst-
kie te modele decyzyjne, ktére oparte s3 na przepisach prawa, dotycza sektoréw
wschodzgcych badZ dynamicznie ewoluujacych, bedg wymagaly stalego monitorowania
zmian oraz wprowadzania aktualizacji. Autorzy Edytora DMML poprzez wprowadzenie
specjalnej funkcjonalno$ci programu opartej na opcji: ,, Wstaw zmienng lub parametr”,

stworzyli ekspertom mozliwos¢ relatywnie szybkiej aktualizacji zmian. Na rys. 6 przedsta-
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wiony zostal fragment drzewa decyzyjnego SKSEFZ, w kt6rym na potrzeby zmian prawa
pracy oraz przepisdw normujgcych stosowanie elastycznych form zatrudnienia zostat
wprowadzony szereg parametréw. Ich aktualizacja nie wymaga od eksperta poszukiwania
miejsc wprowadzania w drzewie decyzyjnym zmian, a ogranicza sie wylgcznie do nadpisa-
nia nowego tekstu bagdZ wprowadzenia wlasciwej wartosci liczbowej w okre$lonej zmien-
nej.

Wiekszo$¢ przedstawionych na rysunku 6 parametréw zwigzana jest z finansowymi
aspektami stosowania w praktyce réznych form zatrudnienia. Przedstawiona zmienna
MINIMALNE WYNAGR stanowi warto$¢ kwotowa, okreslajaca poziom aktualnie
obowigzujacego w Polsce minimalnego wynagrodzenia za prace’. Z uwagi na to, iz kwota
ta ulega zmianie od nowego roku kalendarzowego, dopiero po takim okresie bedzie nale-
zalo dokona¢ aktualizacji tego parametru. W pakiecie modeli decyzyjnych s3 jednak pa-
rametry, ktére nalezy zdecydowanie czesciej aktualizowaé, i dlatego warto nie wprowa-
dza¢ tych wartosci bezposrednio do tworzonych formut w drzewie decyzyjnym, tylko
zapisywacé je wlasnie jako tatwe do odnalezienia parametry (podstawa zadeklarowana do
naliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub podstawa do obliczania wysokosci
sktadki zdrowotnej).

Przedstawione wybrane funkcje Edytora DMML powoduja, iz narzedzie to wymaga
poswiecenia odpowiedniego czasu, niezbednego do nauczenia sie sposobu myslenia
w kategorii budowania scenariuszy moggcych zaistnie¢ na drodze dialogu z przyszlymi
uzytkownikami. W celu umozliwienia ekspertom testowania wprowadzanych zmian, za-
nim zostang one zaktualizowane na serwerze, autorzy programu opracowali tzw. funkcje:
test symulatora, udostepniong w zakladce narzedzia menu gléwnego Edytora DMML.
Umozliwia ona sprawdzenie poprawnosci wprowadzanych zmian. W sytuacji gdy nie zo-
staly w odpowiedni sposob okreslone warunki logiczne badz Zle zdefiniowano wybrane
elementy drzewa decyzyjnego, test symulatora nie zostanie przeprowadzony. Ta funkcja
w istotny sposdb utatwia prace ekspertom nad modelowaniem proceséw decyzyjnych.

Dopasowanie aspektow w SKSEFZ dla grup uzytkownikéw branzy
stoczniowej

Na poczgtkowym etapie prac zwigzanych z tworzeniem Symulatora Korzy$ci Stosowania
Elastycznych Form Zatrudnienia zostala ramowo okreslona grupa jego beneficjentéw.
Uzytkownikami zainteresowanymi omawiang problematyka s3 jednak nie tylko pracow-

5  Wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia jest corocznie przedmiotem negocjacji w ramach
Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych. Zgodnie z art. 2 ustawy z 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. Nr 200, poz. 1679 ze zm.).
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nicy, ktérzy w rdéznym stopniu posiadajg wiedze na temat wad i zalet stosowania wielu
form zatrudnienia, ale réwniez sami pracodawcy. Warto podkreslié, iz z uwagi na bardzo
szeroki krag firm sektora okretowego, ktéry zdecydowanie wykracza poza same przedsie-
biorstwa stoczniowe®, autorzy symulatora przyjeli pewien poziom ogélnosci przekazywa-
nej za jego posrednictwem wiedzy. Bylo to z jednej strony spowodowane niechecig firm
do ujawniania szczegdléw mogacych stanowié o ich przewadze konkurencyjnej (np. w za-
kresie stosowanego systemu motywacyjnego). Z drugiej za$ strony pomystodawcy projek-
tu zalozyli, iz opracowane narzedzie powinno mie¢ praktyczne i szerokie zastosowanie
w wielu firmach tego sektora. W celu przedstawienia réznym odbiorcom poréwnywal-
nych pomiedzy poszczegdlnymi formami zatrudnienia aspektéw, zostaly stworzone dwie
grupy kryteriéw oceny decyzji dopuszczalnych: kryteria finansowe oraz kryteria pozafi-
nansowe.

Sposrdd aspektdw finansowych istotng pozycja dla pracodawcow jest niewatpliwie
catkowity koszt ptacowy zatrudnienia pracownika. Stanowi on kwote brutto wynagrodze-
nia pracownika podwyzszong o sktadki na ubezpieczenia spoleczne, finansowane przez
pracodawce, sktadke na Fundusz Pracy oraz sktadke na Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych. Natomiast z punktu widzenia pracownikéw istotne bedzie
przede wszystkim wynagrodzenie brutto oraz netto. Te trzy pozycje zostaly wprowadzone
do tabeli wynikowej jako pierwsze. Uzytkownicy, ktdrzy chea poglebic¢ swojg wiedze na
temat wysokos$ci odprowadzanych sktadek do ZUS, a takze naliczonego podatku docho-
dowego, moga skorzysta¢ z odstony ukrytych wierszy tabeli wynikowej.

Silng grupa opiniotwdrczg w przedsiebiorstwach stoczniowych sg zwiazki zawodowe.
Aby skutecznie dotrze¢ do pracownikow tych firm, nalezalo réwniez skonsultowad wyniki
prac ze zwigzkowcami. Istnieje jednak wyrazna bariera uniemozliwiajgca powszechng ak-
ceptacje przez zwigzkowcow elastycznych form zatrudnienia. Pomimo iz sama idea Edy-
tora DMML — jako programu wspierajacego procesy podejmowania decyzji, spotkata sie
z aprobatg z ich strony, to jednak problematyka elastycznego zatrudniania nie jest szcze-
gblnie w tej grupie pracownikéw doceniana. Zwigzane jest to z potencjalng utratg pozycji
i sily tych organizacji w sytuacji powszechnego stosowania elastycznych form zatrudnie-
nia. Probujac przekonad réwniez zwiazki zawodowe do obiektywizmu przedstawianych
informacji w SKSEFZ na temat r6znych form zatrudnienia, zostaly wprowadzone takie
aspekty, jak: gwarancja przez pracodawce warunkéw socjalnych (szkolen, BHP, odziezy

6 W jednej z najwickszych polskich baz firm sektora morskiego — Katalogu Gospodarki
Morskiej, znajduje sie zarejestrowanych blisko 4800 podmiotéw w sposdb posredni bad?
bezposredni zwigzanych z przemystem okretowym i stoczniowym. Jednak skala powigzan sektora
stoczniowego z innymi przedsigbiorstwami jest o wiele wicksza i nie jest to liczba
odzwierciedlajaca faktyczng rozpietosc i wplyw tego sektora na gospodarke naszego kraju.
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ochronnej, positkéw regeneracyjnych i innych), prawa do korzystania z urlopéw pracow-
niczych, a takze do wynagrodzenia w sytuacji pozostawania na zwolnieniu lekarskim.
W kolejnych wierszach tabeli wynikowej wprowadzono ponadto informacje o okresach
wypowiedzenia, dyspozycyjnosci pracownikéw zatrudnianych na podstawie réznych
uméw oraz mozliwosci pracy dla firm konkurencyjnych, a takze o mozliwo$ciach podno-
szenia swoich kwalifikacji na koszt pracodawcy. W ten sposéb eksperci stworzyli obiek-
tywny obraz mozliwosci, jakie dajg pracownikom elastyczne formy zatrudnienia, nie
wskazujgc ani nie promujgc zadnej z branych pod uwage form. Jak si¢ okazalo w prakty-
ce, bardzo istotne podczas rozmdw ze zwigzkami zawodowymi bylo wlasnie wskazanie na
bezstronno$¢ oraz obiektywizm przekazywanych za posrednictwem SKSEFZ informaciji.

Opisane grupy odbiorcéw informacji zawartych w SKSEFZ stanowig gléwny trzon
uzytkownikéw tego programu, niemniej jednak bardzo wazna grupa beneficjentéw sg
pracownicy oraz pracodawcy firm okolostoczniowych. W tych przedsiebiorstwach bo-
wiem elastyczno$¢ odbierana jest zdecydowanie przychylniej i traktuje sie j3 czesto jako
zalegalizowang forme obnizania kosztéw zatrudnienia. Te wlasnie aspekty sprawiaja, iz
w sytuacji cyklicznosci produkcji oraz zmiennego zapotrzebowania na site roboczg ela-
styczne formy zatrudnienia stajg sie istotnym narzedziem regulowania stosunkéw pomie-
dzy pracownikami a pracodawcami.

Podsumowanie

Przedstawione zalety, jakie posiada Edytor DMML, pozwalajg w pelni rekomendowaé
jego wykorzystanie nie tylko w obszarze elastycznych form zatrudnienia, ale réwniez
w wielu innych dziedzinach zwigzanych z zyciem gospodarczym, zaréwno na plaszczyznie
stricte biznesowej, ale takze naukowej, edukacyjnej i innych. Od momentu powstania
pierwszej wersji SKSEFZ trwaly réwnolegle prace zaréwno nad cigglym uzupetnianiem
i aktualizowaniem strony merytorycznej oraz powigzan logicznych, jak réwniez doskona-
leniem uktadu graficznego. Warto jednak w tym miejscu podkresli¢, iz proces tworzenia
symulatora nie zostal ostatecznie zamkniety, a jego formuta powinna w dalszym ciggu
ulegac statej modyfikacji.
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